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Consiliul Studentilor din Universitatea ,Babes-Bolyai” impreuna cu Organizatia
Studentilor din Universitatea Babes-Bolyai, Asociatia Studentilor de la Facultatea de
Business, Asociatia Studentilor Psihologi din Romania, Organizatia Studentilor in
Drept, Asociatia Studentilor de la Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale
Comunicarii, Societatea Studentilor Europenisti, Asociatia Studentilor Facultatii de
Teatru si Film, Organizatia Studentilor Chimisti si Asociatia Studentilor Fizicieni au
realizat cercetarea privind calitatea experientei universitare, in perceptia studentilor,

pentru anul academic 2023-2024.

Scopul cercetarii este de a observa modul de desfasurare a actului educational
din Universitatea Babes-Bolyai, in vedere imbunatatirii acestuia. Metoda de cercetare
utilizata este ancheta sociologica, iar instrumentul de cercetare este chestionarul.
Utilitatea raportului vizeaza imbunatatirea activitatii didactice din cadrul Universitatii
Babes-Bolyai, deoarece cuprinde opiniile, experientele si recomandarile studentilor.
Rezultatele cercetarii vor fi inaintate catre conducerea universitatii si specific in cadrul
Consiliilor fiecarei facultati, pentru a contribui la elaborarea unor recomandari privind

imbunatatirea aspectelor esentiale din mediul academic.

Tn semestrul | s-au inregistrat 1545 de raspunsuri, iar in semestrul 11 1179 de
raspunsuri. Luand in considerare distributia celor trei linii de studiu ale Universitatii
Babes-Bolyai, s-au inregistrat procentele corespunzatoare. Astfel, in semestrul 1,1381
dintre respondenti provin de la linia romana, in care se includ si programele de studiu
cu predare in limbile engleza si franceza, iar in semestrul Il sunt 1060 studenti de la
linia romana, la linia de studiu maghiara sunt 142 de studenti din semestrul | si 102 din
semestrul Il. La linia de studiu n limba germana sunt 22 de studenti din semestrul | si

17 din semestrul Il.
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Desfdsurarea activitatii didactice - licentd si master

La intrebarea ,Ai primit |a toate disciplinele suport de curs?
(documente/prezentari furnizate de cadrul didactic, de minim 5 pagini)” a existat un
numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 1401 (90,7%) au raspuns cu ,Da”", iar 144

(9,3%) au raspuns cu ,Nu".

Al primit la toate disciplinele suport de curs !
furnizate de profesor, de minim 5 pagini)




La intrebarea ,Specifica disciplina si detaliaza situatia.” a existat un numar de 141
de respondenti. Raspunsurile acestora reflecta o lipsa persistenta si generala a
suportului de curs, in diverse domenii si specializari, precum stiintele umaniste, exacte
sau cele sociale. Astfel, studentii au semnalat lipsa materialelor de curs fizice sau
digitale, lipsa materialelor didactice esentiale sau a PowerPoint-urilor, fiind uneori
nevoiti sa-si procure aceste materiale. Chiar daca suportul de curs exista in unele
cazuri, acesta este pus la dispozitia studentilor fie intr-un timp insuficient pentru a-I
parcurge, fie este incomplet.
Apare totodata problema in care cadrele didactice conditioneaza participarea la curs,
prin sintagme precum ,Toate informatiile necesare sunt oferite in timpul cursurilor.”.
Problemele sunt agravate de comunicarea ineficienta dintre studenti si cadre
didactice, absenta cadrelor didactice in unele cazuri, studentii fiind nevoiti sa recurga
la surse externe pentru a se informa. Incd o problema recurenta apare in situatia in
care cadrele didactice nu ofera suporturile de curs din timp, pentru a evita situatia in
care studentii vor absenta. De asemenea, in multe din cazuri, studentii sunt nevoiti sa
apeleze la colegi din anii mai mari, pentru a putea face rost de materialele aferente

disciplinelor.

La intrebarea ,Cat de utile au fost materialele primite ca suport de curs?” a
existat un numar de 1545 de respondenti, acordandu-le un punctaj de la1la 5, 1 fiind
cel mai slab, iar 5, cel mai ridicat. Din acestia, 26 (1,7%) au raspuns cu 1", 69 (4,5%) au
raspuns cu 2", 346 (22,4%) au oferit punctajul ,3", 601 (38,9%) au raspuns cu ,4", iar 503
(32,6%) au oferit punctajul de ,5".



Cat de utile au fost materialele primite ca suport de curs?

La intrebarea ,Doresti sa-ti motivezi raspunsul anterior? (disciplina, situatia
particulara etc.)” a existat un numar de 320 de respondenti. Din raspunsurile
studentilor, se reflecta o varietate de experiente si pareri: o buna parte dintre ei
considera materialele primite ca fiind satisfacatoare, reusind sa atinga nota maxima
pe baza lor, insa exista un procentaj mare de respondenti care nu sunt de acord. Exista
probleme in ceea ce priveste calitatea materialelor primite: acestea fie erau prea
succincte, superficiale si nu acopereau informatia necesarg, fie lipseau cu desavarsire
sau erau vagi si greu de inteles. Suporturile erau oferite uneori si in limbi straine, ceea
ce a ingreunat intelegerea lor de catre studenti. Totodata, in foarte multe cazuri,
suporturile de curs erau oferite tarziu, ingreunand asimilarea informatiei intr-un timp

util.

La intrebarea ,Ti-a fost facilitat accesul gratuit la bibliografia obligatorie (carti,
articole de specialitate etc.), inclusiv prin biblioteca universitatii?" a existat un numar
de 1545 de respondenti. Din acestia, 1186 (77,9%) au raspuns cu ,Da", 66 (4,3%) au

raspuns cu ,,Nu”, iar 271 (17,8%) au raspuns cu ,Nu stiu”.



La intrebarea ,Specifica disciplina si situatia.” a existat un numar de 65 de
respondenti. In cadrul raspunsurilor s-au gasit probleme recurente in ceea ce priveste
accesul studentilor la materiale. Multe dintre acestea s-au referit la faptul ca
bibliotecile percep taxe pentru realizarea unor abonamente. De asemenea, multe
materiale lipsesc sau nu le sunt puse la dispozitie decat partial, iar unele dintre
acestea trebuie achizitionate la preturi ridicate. De multe ori, studentilor le sunt puse
la dispozitie fie PowerPoint-uri incomplete, fie doar titluri in fisa disciplinei.

In ceea ce priveste materiile la care apare aceasta problema, multi respondenti
au afirmat c3a apare la nivelul tuturor materiilor. In acelasi timp, exista cazuri in care
chiar profesorii indeamna studentii sa cumpere materialele aferente disciplinei, iar in
multe situatii nu exista variante gratuite, pe care acestia sa le acceseze. Probleme
pregnante apar la nivelul Facultatilor de Drept, Psihologie, Stiinte Exacte (Fizica,
Matematic3,

Kinetoterapie etc.), unde studentii sunt nevoiti sa-si achizitioneze materialele, din

cauza lipsei acestora.

La intrebarea ,Ai fost informat in timpul orelor sau prin fisa disciplinei despre
metoda de evaluare din sesiune la toate disciplinele in primele doua saptamani ale
semestrului?” a existat un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 1429 (93,8%) au

raspuns cu ,Da”, iar 94 (6,2%) au raspuns cu ,,Nu".



Ai fost informat in timpul orelor sau prin fisa disciplinei despre metoda de evaluare din
sesiune la toate disciplinele in primele doua saptamani ale semestrului?

Nu

Da

La intrebarea “Specifica disciplinele la care nu ai fost informat cu privire la
metoda de evaluare din sesiune” a existat un numar de respondenti. In urma
raspunsurilor, am constatat faptul ca studentii nu au fost informati cu privire la
metoda de evaluare deloc, la majoritatea materiilor, la unele materii, sau doar la o
materie. Totodata, desi au fost informati cu privire la metoda de evaluare, conform

raspunsurilor, aceasta s-a schimbat pe parcursul semestrului.

Pentru a analiza perceptia respondentilor cu privire la calitatea cursurilor, s-au
analizat raspunsurile la urmatoarele afirmatii: ,Am reusit sa fac fata ritmului
desfasurarii cursurilor”, "Am reusit sa inteleg partea teoretica a materiei si sa imi
formez cunostintele generale despre subiectul abordat”, ,Am primit informatii actuale
si exemple apropiate de situatiile reale” si "Cadrul didactic a fost deschis la intrebari si

a oferit raspunsuri satisfacatoare”.

La afirmatia "Am reusit sa fac fata ritmului desfasurarii cursurilor” a existat un numar
de 1545 de respondenti. Dintre acestia, 389 (25,2%) au raspuns cu "Toate cursurile”, 2
(0,1%) au raspuns cu "In foarte mare masurd”, 645 (417%) au raspuns cu "In mare

masura”, 357 (23,1%) au raspuns cu "Nici in mare, nici in mMica masura”, 131 (8,4%) au

raspuns cu "Tn micd masurd”, iar 24 (1,6%) au raspuns cu "In foarte micd masura”.



Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind cursurile?.Am reusit sa fac fata
ritmului desfasurarii cursurilor

mn foarte mare masurs
mn foarte mic3 masurd
m1n mare masurd
®in mic3 masurs
Nici in mic3, nici 'n mare masurd

Toate cursurile

La afirmatia "Am reusit sa inteleg partea teoretica a materiei si sa Tmi formez
cunostinte generale despre subiectul abordat” a existat un numar de 1545 de
respondenti. Dintre acestia, 353 (22,8%) au raspuns cu "Toate cursurile”, 2 (0,1%) au
raspuns cu "In foarte mare masurd”, 619 (40%) au raspuns cu "In mare Mmasurd”, 413
(26,7%) au raspuns cu "Nici In mare, nici in micd masura”, 138 (8,9%) au raspuns cu "In

micd masurd”, iar 20 (1,2%) au raspuns cu "In foarte micd masura”.

Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind cursurile?.Am reusit sa inteleg
partea teoretica a materiei si sa imi formez cunostinte generale despre
subi dat

min foarte mare masurs

min foarte micd misur3

min mare masurs

min mic3 m3surd

M Nici in micd, nici Tn mare m3surd

Toate cursurile

La afirmatia "Am primit informatii actuale si exemple apropiate de situatiile reale” a
existat un numar de 1545 de respondenti. Dintre acestia, 480 (31%) au raspuns cu
"Toate cursurile”, 1 (0,06%) au raspuns cu "In foarte mare masurd”, 523 (33,8%) au

raspuns cu "Tn mare masurd”, 373 (24,1%) au raspuns cu "Nici in mare, nici in mica



xn

masurd”, 145 (9,3%) au raspuns cu "In micd masurd”, iar 23 (1,4%) au raspuns cu "In

foarte mica masura”.

Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind cursurile?.Am primit informatii
actuale si exemple apropiate de situatiile reale

n foarte mare m3sur3
min foarte mici masurs
min mare masurs
min mici misura
M Nici in micd, nici in mare mdsurd

Toate cursurile

La afirmatia "Cadrul didactic a fost deschis la intrebari si a oferit raspunsuri
satisfacatoare” a existat un numar de 1545 de respondenti. Dintre acestia, 690 (44,6%)
au raspuns cu "Toate cursurile”, 2 (0,1%) au raspuns cu "In foarte mare masurd”, 485
(31,3%) au raspuns cu "In mare masurd”, 268 (17,3%) au raspuns cu "Nici In mare, nici in
micd masurd”, 83 (5,3%) au raspuns cu "In micd masurd”, iar 17 (1,1%) au raspuns cu "In

foarte mica masura’”.

Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind cursurile?.Cadrul didactic a fost
deschis la intrebari si a oferit raspunsuri satisfacatoare

Tn foarte mare masurd
mIn foarte mici masurs
min mare misurd
mTn micd misurd
B Nici in micd, nici Tn mare mdsura

Toate cursurile




La intrebarea ,Ce ai recomanda pentru o mai buna desfasurare a predarii cursurilor, la
modul general? De exemplu, facilitarea accesului la internet, suport de curs mai
calitativ, etc” a existat un numar de 677 respondenti. Acestia au propus urmatoarele:

e Abordarea mai multor aspecte practice prin metode interactive de predare si

combaterea utilizarii suportului de curs ca material de dictare;
e Prioritizarea informatiilor importante, actuale;

e Transmiterea timpurie a suportului de curs si a sarcinilor pe care studentii

trebuie sa le indeplineasca pana la finalul semestrului;

e Simplificarea explicatiilor stiintifice consistente prin oferirea mai multor
exemple;

e Punerea la dispozitie a unor cursuri inregistrate pe platformele de e-learning;
e Includerea tuturor informatiilor ce tin de evaluare in fisa disciplinei;

e Oferirea de spatii si sali de invatare care sa permita accesul tuturor studentilor

la activitatea educationala.

Pentru a analiza perceptia respondentilor cu privire la calitatea
seminarelor/laboratoarelor, s-au analizat raspunsurile la urmatoarele afirmatii: Jn
cadrul seminarelor/laboratoarelor am primit exemple ce m-au ajutat sa aplic teoria de
la cursuri”,
~Am primit feedback cu privire la activitatea din cadrul seminarelor/laboratoarelor”,
LAm reusit sa fac fata sarcinilor ritmului desfasurarii seminarelor/laboratoarelor si

cantitatii de teme/sarcini primite”, ,Am avut de rezolvat sarcini in echipa”.

La afirmatia ,In cadrul seminarelor/laboratoarelor am primit exemple ce m-au
ajutat sa aplic teoria de la cursuri” a existat un numar de 1543 respondenti. Dintre
acestia, 642
(41,6%) au raspuns cu "In mare masura”, 389 (25,21%) au raspuns cu "Toate cursurile”,
357 (23,13%) au raspuns cu "Nici Tn mica, nici In mare masura”, 131 (8,48%) au raspuns cu

"Tn micd masurd”, iar 24 (1,55%) au raspuns cu "In foarte micd masurad”.



Tn cadrul seminarelorflaboratoarelor am primit exemple ce m-au ajutat 53
aplic teoria de la cursuri

La afirmatia ,Am primit feedback cu privire la activitatea din cadrul
seminarelor/laboratoarelor” a existat un numar de 1543 respondenti. Dintre acestia, 619
(40,11%) au raspuns cu "In mare masurd”, 413 (26,76%) au raspuns cu "Nici In mic3, nici
in mare masura”, 353 (22,87%) au raspuns cu "Toate cursurile”, 138 (8,94%) au raspuns

cu "In micd masurd”, iar 20 (1,29%) au raspuns cu "In foarte micd masura”.

Am primit feedback cu privire la activitatea din cadrul
seminarelor/laboratoarelor

m in foarte mare masur3

min foarte micd masurd

min mare masurd

min mici masurl

M Nici in micd, nici in mare masura

B Toate cursurile

La afirmatia ,Am reusit sa fac fata sarcinilor ritmului desfasurarii
seminarelor/laboratoarelor si cantitatii de teme/sarcini primite” a existat un numar de
1544 respondenti. Dintre acestia, 523 (33,87%) au raspuns cu "In mare masura”, 480

(31,08%) au raspuns cu "Toate cursurile”, 373 (24,15%) au raspuns cu "Nici In mica, nici in
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mare masurd”, 145 (9,39%) au raspuns cu "In micd masurd”, iar 23 (1,48%) au raspuns cu

"In foarte micad masura”.

Am reusit sa fac fata sarcinilor ritmului desfasurarii seminarelor/laboratoarelor
si cantitatii de teme/sarcini primite

min foarte mare misur3

min foarte mica masurd

®in mare masurd

BT micd misurs

M Nici Tn micd, nici in mare masurd

m Toate cursurile

La afirmatia ,Am avut de rezolvat sarcini in echipad” a existat un numar de 1543
respondenti. Dintre acestia, 690 (44,71%) au raspuns cu "Toate cursurile”, 485 (31,43%)
au raspuns cu "In mare masurd”, 268 (17,36%) au raspuns cu "Nici in mic3, nici in mare

masurd”, 83 (5,37%) au raspuns cu "Tn micd masurd”, iar 17 (1,1%) au rdspuns cu "In foarte

Mmica masura”.

Am avut de rezolvat sarcini in echipa

min foarte mare mésurs

B n foarte micd m3surd

W in mare misur

B in micd masurd

M Nici in micd, nici Tn mare mdsura

W Toate cursurile




La intrebarea ,Ce ai recomanda pentru o mai buna desfasurare a predarii

seminarelor/lucrarilor practice/laboratoarelor, la modul general? De exemplu, exercitii

mai practice, mai multa interactiune cu studentii” a existat un numar de 211

respondenti.

Acestia au sesizat urmatoarele:

Oferirea de feedback constructiv in defavoarea criticii, pentru a nu demotiva;

Necesitatea unei sincronizari in ceea ce priveste materia aferenta cursului si cea
aferenta seminarului;

Cresterea gradului de flexibilitate in alegerea salilor de seminar si mai multa
adaptabilitate la fluxul real de studenti care vin la seminar;

Cresterea numarului de aplicatii preactice, exercitii, scheme, explicatii
suplimentare pe baza discutiilor de la curs;

Punerea la dispozitie a materialelor ce urmeaza a fi folosite inainte de seminar
pentru a oferi sansa studentilor sa aiba materialele lor, care nu trebuiesc
predate la finalul seminarului;

Necesitatea de mai multe discutii pe baza unor teme actuale, situatii recente,
probleme cu care ne confruntam in prezent; mai multe discutii si dezbater;;
Oferirea mai multor explicatii In ceea ce priveste rezolvarea cerintelor impuse

de cadrul didactic.

La intrebarea “ Disciplinele care sunt trecute in contractul de studiu cu predare

in limba engleza se tin in limba engleza?” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din

acestia, 1201 (78%) au raspuns cu “Da”, 276 (18%) au raspuns cu “Nu stiu”, iar 67 (4%) au

raspuns cu “Nu”.



Disciplinele care sunt trecute in contractul de
studiu cu predare Tn limba engleza se tin Tn limba
engleza?

mDa © Nustiu = Nu

La intrebarea “Specifica disciplinele”, a existat un numar 5 de respondenti.
Astfel, am constatat, conform raspunsurilor, ca la urmatoarele materii predarea se face
in lb. engleza:

e |Istoria informatii, Lb Engleza (linia romana)

e Projektmanagement, Szervezeti magatartas, (linia maghiara)

La intrebarea “Au existat situatii in care ti s-a solicitat participarea la activitati
didactice mai mult de 8 ore pe zi?", a existat un numar de 1545 de respondenti. Din

acestia, 1475 (95%) au raspuns cu “Da”, iar 70 (5%) au raspuns cu “Nu”.

Au existat situatiiin care ti s-a solicitat
participarea la activitati didactice mai mult de 8
ore pe zi?

mDa “ Nu

La intrebarea “Au existat situatii In care ai avut ore in diferite locatii in aceeasi zi?

De exemplu, prima ora sa fie intr-o locatie centrald, a doua in incinta unei alte facultati



aflata la o distanta considerabild.”, a existat un numar de 1545 de respondenti. Din

acestia, 1475 (95%) au raspuns cu “Da", iar 70 (5%) au raspuns cu “Nu”.

Au existat situatii in care ai avut ore in diferite
locatii in aceeasi zi? De exemplu, prima ora sa fie
intr-o locatie centrala, a doua in incinta unei alte

facultati aflatd la o distanta considerabila.

mDa © Nu

Desfdsurarea sesiunii

La intrebarea “Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de examinare?
Stabilite exclusiv de cadrul didactic” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din
acestia, 227 (15%) au raspuns cu “Toate disciplinele”, 183 (12%) au raspuns cu “75%", 166
(1M%) au raspuns cu “50%", 341 (22%) au raspuns cu “25%", iar 614 (40%) au raspuns cu

“Nicio disciplind”.

Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de
examinare? Stabilite exclusiv de cadrul didactic

v

= Nicio disciplina 25% = 50% 75% = Toate disciplinele



La intrebarea “Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de examinare?
Stabilite de catre cadrul didactic si reprezentantul de an, fara consultarea cu colegii.” a
fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 95 (6%) au raspuns cu “Toate
disciplinele”, 109 (7%) au raspuns cu “75%", 120 (8%) au raspuns cu “50%", 179 (12%) au
raspuns cu “25%", iar

1028 (67%) au raspuns cu “Nicio disciplina”.

Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de
examinare? Stabilite de catre cadrul didactic si
reprezentantul de an, fara consultarea cu colegii

[ Y

= Nicio disciplina 75% = 50% 25% = Toate disciplinele

La Tintrebarea “Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de
examinare?.Stabilite de catre cadrul didactic si reprezentantul de an in urma
consultarii cu colegii’, a existat un numar de 1531 de respondenti. Din acestia, 485
(32%) au raspuns cu “Toate disciplinele”, 369 (24%) au raspuns cu “75%", 177(12%) au
raspuns cu “50%", 176(11%) au raspuns cu “25%", iar 324 (21%) au raspuns cu “Nicio

disciplina”.

Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de
examinare?.Stabilite de catre cadrul didactic si
reprezentantul de an in urma consultarii cu colegii

m25%
m50%
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o Nicio disciplina

Toate disciplinele




La intrebarea “Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de examinare?.Nu
stiu”, a existat un numar de 1531 de respondenti. Din acestia, 101(7%) au raspuns cu
“Toate disciplinele”, 28 (2%) au raspuns cu “75%", 53 (3%) au raspuns cu “50%", 86 (6%)

au raspuns cu “25%", iar 1263 (82%) au raspuns cu “Nicio disciplind”.

Cum s-a procedat in vederea alegerii datelor de examinare?.Nu
stiu

m25%
u50%
75%
m Nicio disciplina

M Toate disciplinele

La intrebarea “Ai avut posibilitatea de a alege intre doua date de examen in
timpul sesiunii de examinare la toate disciplinele?” a existat un numar de 1531 de
respondenti.

Din acestia, 1401(92%) au raspuns cu “Da", iar 130 (8%) au raspuns cu ,Nu”.

Ai avut posibilitatea de a alege intre doua date de examen in timpul
sesiunii de examinare la toate disciplinele?

mDa

= Nu

La intrebarea “Specifica disciplina/disciplinele si detaliaza situatiile in care nu ai
avut posibilitatea de a alege dintre doua date de examinare sau situatii in care cadrul

didactic sugereaza sa se mearga in prima” a existat un numar de 127 de respondenti.

Acestia au raspuns astfel:



e Exista multe instante in care studentilor le-a fost comunicat faptul ca a doua
data de examen va prezenta subiecte mai dificile decat prima;

e Exista, in continuare, multe discipline Tn cadrul carora studentii nu beneficiaza
de doua date de examen. Majoritatea exemplelor prezentate consta in
specializari ce apartin de Facultatea de Litere si Facultatea de Matematica si
Informatica;

e In multe cazuri, existd doud date de examen, care insd nu sunt operationalizate
ca doua variante dintre care studentii pot alege, deoarece acestia sunt
programati, in functie de grupa sau specializare, in una dintre cele doua date;

e S-a constatat si faptul ca, prin prisma faptului ca exista cazuri in care studentii
nu participa la programarea examenelor, sunt adesea pusi in situatii in care

ajung sa sustina 6 examene intr-o singura saptamana.

La intrebarea “Ai intdmpinat situatii in care sa se schimbe metoda de evaluare
fara acordul studentilor sau sa fie schimbata data examinarii dupa stabilirea
calendarului?” a existat un numar de 1531 de respondenti. Din acestia, 119 (8%) au

raspuns cu “Da”, iar 1412 (92%) au raspuns cu “Nu”.

Ai intdmpinat situatii in care sa se schimbe metoda de
evaluare fara acordul studentilor

Da

= Nu

La intrebarea “Specifica disciplina/disciplinele si detaliaza situatiile in care a fost
schimbata metoda de evaluare fara acordul studentilor sau a fost schimbata data de
examinare dupa stabilirea calendarului final” a existat un humar de 35 respondenti.

Acestia au raspuns astfel:



e Au existat situatii in care ponderea examenului in media finala a fost modificata
de cadrul didactic in timpul sesiunii de examene, desi aceasta era prevazuta in
fisa disciplinei;

e Au avut loc schimbari numeroase de forma a examinarii (de la grila la
redactional si vice-versa, de la examinare scrisa la examinare orald), fara acordul

studentilor.

La intrebarea “Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de examinare?
Timp suficient pentru examinare”a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia,
747 (%) au raspuns cu “Toate disciplinele”, 455 (%) au raspuns cu “75%", 177 (%) au

raspuns cu “50%", 65 (%) au raspuns cu “25%", iar 16 (%) au raspuns cu “Nicio disciplind”.

Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de examinare?Timp
suficient pentru examinare

m Licents, anul 1
™ Licentd, anul 2
¥ Licentd, anul 3
¥ Licentd, anul 4

Master, anul 1

Master, anul 2

La intrebarea “Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de
examinare?.Examinare obiectiva si non-discriminatorie” a fost un numar de 1545 de
respondenti. Din acestia, 697 (%) au raspuns cu “Toate disciplinele”, 371 (%) au raspuns
cu “75%", 124 (%) au raspuns cu “50%", 51 (%) au raspuns cu “25%", iar 31(%) au raspuns

cu “Nicio disciplina”.

Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de examinare?.Examinare
obiectiva si non-discrimina

m Licentd, anul 1
m Licentd, anul 2
m Licentd, anul 3
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Master, anul 1

Master, anul 2




La intrebarea ,Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de examinare?
Congruenta intre materia predata si subiectele de examen” a fost un numar de 1545
de respondenti. Din acestia, 747 (%) au raspuns cu “Toate disciplinele”, 511 (%) au
raspuns cu “75%", 155 (%) au raspuns cu “50%", 64 (%) au raspuns cu “25%", iar 34 (%) au

raspuns cu “Nicio disciplind”.

Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de examinare?Congruenta
intre materia predata si subiectele de examen

m Licentd, anul 1
m Licentd, anul 2
m Licentd, anul 3
m Licentd, anul 4

Master, anul 1

Master, anul 2

La intrebarea “Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de
examinare?.Conformitate cu modalitatea de examen anuntata” a fost un numar de
1545 de respondenti. Din acestia, 628 (%) au raspuns cu “Toate disciplinele”, 65 (%) au

raspuns cu “75%", 4 (%) au raspuns cu “50%".

Cum evaluezi urmétoarele afirmatii privind modul de examinare?.Conformitate
cu modalitatea de examen

m Licentd, anul 1
m Licentd, anul 2
m Licentd, anul 3
m Licentd, anul 4

Master, anul 1

Master, anul 2

La intrebarea “Au fost examene care s-au desfasurat altfel decat ati fost anuntati
(nu au fost respectate procentele punctajelor pentru fiecare componenta a
examinarii, forma examenului grild/redactional etc.)?” a fost un numar de 79 de

respondenti, care au facut urmatoarele sesizari:



e Cerintele de la examene nu au fost in concordanta cu materia predata la curs si
au avut un grad de dificultate considerabil mai ridicat comparativ cu exercitiile
de la seminar;

e Au existat situatii in care forma examenului s-a modificat in perioada imediat
premergatoare evaluarii,

La intrebarea “Daca ai intampinat situatii specifice in care te-ai simtit
nedreptatit privind modul sau datele de examinare, detaliaza mai jos." a existat un
numar de 142 respondenti. Acestia au sesizat urmatoarele:

e Exista situatii in care studentii sunt acuzati pe nedrept de copiere si plagiat, fara

sa li se ofere oportunitatea sa se justifice;

La intrebarea “Ti-a fost pus la dispozitie baremul de notare pentru toate
disciplinele evaluate prin examen scris, pana la afisarea notei pe platforma
Academicinfo.”, a existat un numar de 1461 de respondenti. Din acestia, 1030 (70,5%) au

raspuns cu “Da”, iar 431 (29,5%) au raspuns cu “Nu”.

Ti-a fost pus la dispozitie baremul de notare pentru toate disciplinele evaluate prin
examen scris, pana la afisarea notei pe platforma Academicinfo

Nu @ Da

La intrebarea “Ai ales sa ceri feedback in urma evaluarii la vreuna dintre
discipline?”, au existat 1532 de respondenti. Dintre acestia, 904 (59%) au raspuns cu
“Nu a fost necesar”, 90 (5,9%) au raspuns cu “Da, dar nu am primit feedback/am primit
unul superficial”, 414 (27%) au raspuns cu “Am cerut si am primit feedback

satisfacator”, iar 123 (8%) au raspuns cu “Nu am stiut ca am dreptul acesta”.



Ai ales s3 ceri feedback in urma evaludrii la vreuna dintre discipline?

@ Nuafostnecesar @ Am cerutsiam primit feedback satisficitor @ Nuam stiut ¢ am dreptul acesta Da, dar nu am primit feedback/am primit unul superficial

La intrebarea “Conform regulamentelor interne UBB, studentii au posibilitatea
de a contesta rezultatul evaluarii in termen de 48 de ore de |la afisarea rezultatelor pe
Academicinfo. Ai depus cerere de contestatie la un examen?”, au existat 1531 de

respondenti. Dintre acestia, 70 (4,6%) au raspuns cu “Da", iar 1461 (95,4%) au raspuns cu
HNu".

Conform regulamentelor interne UBB, studentii au posibilitatea de a contesta rezultatul evaludrii in termen de
48 de ore de |a afisarea rezultatelor pe Academiclnfo. Ai depus cerere de contestatie la un examen?

La intrebarea "Ai primit la toate disciplinele rezultatele evaluarii scrise pe
Academiclnfo Tn termen de 3-5 zile de la data examinarii, iar in cazul evaluarilor orale
in termen de o zi lucratoare de la sustinerea examenului?”, au existat 1531 de

respondenti.

Dintre acestia, 900 (58,8%) au raspuns cu “Da", iar 631 (41,2%) au raspuns cu “Nu”.



Ai primit la toate disciplinele rezultatele evaluarii scrise pe Academicinfo in termen de 3-5 zile de la data
examinarii, iar in cazul evaluarilor orale in termen de o zi lucratoare de la sustinerea examenului?

Nu @ Da

La intrebarea “Ai avut examene cu prezenta fizica in sala de curs si sustinute pe
platforme online/e-learning?” a existat un numar de 1545 de respondenti. Din acestia,

635

(41%) au raspuns cu “Da”, iar 896 (59%) au raspuns cu “Nu”.

Ai avut examene cu prezenta fizica in sala de curs
si sustinute pe platforme online/e-learning?

mDa = Nu

La intrebarea “Ai intampinat dificultati tehnice Tn timpul examinarii?” a fost un
numar de 635 de respondenti. Din acestia, 81 (13%) au raspuns cu “Da”, iar 554 (87%) au

raspuns cu “Nu”.



Ai intdmpinat dificultati tehnice in timpul
examinarii?

= Da = Nu

Comunicare si informare
La intrebarea ,Ce platforme utilizezi pentru a te informa legat de facultate?” a
existat un numar de 1461 de respondenti. Platformele utilizate de acestia sunt:
e Site-ul Facultatii
e Microsoft Teams

e Outlook/mail institutional

e GCrupuri de Facebook/Pagina de Facebook a Facultatii
e Crupuri de chat la nivelul anului de studiu

La intrebarea ,De unde te mai informezi?” a existat un numar de 1461 de
respondenti. Printre alte surse de informare se regasesc:
e ONG-uri (OSUBB, CSUBB, ONG-uri pe Facultate)

e Paginile de social media ale CSF-urilor

La intrebarea ,Ce ai recomanda pentru o mai buna comunicare si informare
(pentru  a afla  informatii transmise de catre cadrele didactice, informatii
administrative, oportunitati etc.)?” a existat un numar de 436 de respondenti. Acestia
au raspuns astfel:

e S-a sesizat o nevoie considerabila de materiale informative traduse in engleza

pe site-ul universitatii si pe site-urile facultatii;



e S-a recomandat ca toate informatiile oficiale sa fie transmise prin intermediul
unei platforme oficiale (Outlook/Teams) si nu prin reprezentantul de an, pentru
a asigura transmiterea facila a informatiei catre toti studentii;

e S-a sesizat faptul ca este nevoie sa existe o singura platforma de comunicare
intre cadre didactice si studenti, care sa fie eficienta si sa cuprinda toate
informatiile necesare;

e S-a sesizat nevoia de o informare mai facila a studentilor in legatura cu
oportunitati si evenimente destinate acestora, prin implementarea unor
Newslettere la nivel de facultate, prin crearea unui sistem care sa notifice
studentii in momentul in care un astfel de eveniment este postat pe site-ul
facultatii sau al universitatii sau prin promovarea fizica a acestora, amplasand

standuri in facultati si zone de interes.

La intrebarea ,Iti cunosti studentii/structurile care te reprezintd?Reprezentantul
de an?” a fost un numar de 1494 respondenti. Din acestia, 1398 (94%) au raspuns cu
,Da", iar 96 (6%) au raspuns cu ,,Nu”.

Tti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? Reprezentantul de an

mDa * Nu

La intrebarea ,lti cunosti studentii/structurile care te reprezintd? Studentii
consilieri?” a fost un numar de 1465 respondenti. Din acestia, 755 (52%) au raspuns cu

.Da’", iar 710 (48%) au raspuns cu ,,Nu”.



ti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? Studentii consilier

La intrebarea “Iti cunosti studentii/structurile care te reprezintd? Studentul
Cancelar” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 586 (40%) au raspuns

cu “Da”, iar 875 (60%) au raspuns cu “Nu”.

fti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? Studentul Cancelar

mDa = Nu

La intrebarea: “Iti cunosti studentii/structurile care te reprezintd? Studentul
senator” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 666 (58%) au raspuns cu
“Da", iar

796 (42%) au raspuns cu “Nu”.



Tti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? Studentul senator

=Nu = Da

La intrebarea “Iti cunosti studentii/structurile care te reprezintd? CSUBB" a fost
un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 635 (44%) au raspuns cu “Da”, iar 821

(56%) au raspuns cu “Nu”.

Tti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? CSUBB

®Da © Nu

La intrebarea “Iti cunosti studentii/structurile care te reprezintd? ONG-urile
studentesti” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 854 (58%) au raspuns

Ccu

“Da”, iar 613 (42%) au raspuns cu “Nu”.



iti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? ONG-urile studentesti

= Da = Nu

La intrebarea “Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii colegi/structuri?
Reprezentantul de an (seful de an) a fost un numar de 1545 de respondenti. Din
acestia, 775 (50%) au raspuns cu “Foarte buna”, 409 (26%) au raspuns cu “Buna”, 220
(14%) au raspuns cu “Medie”, 63 (4%) au raspuns cu “Proasta, iar 78 (5%) au raspuns cu
“Foarte proasta”.

Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii
colegi/structuri? Reprezentantul de an (seful de
an)

Al

= Top Buna = Asasiasa Proastd = Foarte proasta

La intrebarea “Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii colegi/structuri? Colegii
consilieri din Consiliul Studentilor Facultatii” a fost un numar de 1546 de respondenti.
Din acestia, 336 (22%) au raspuns cu “Foarte buna”, 432 (28%) au raspuns cu “Bunad”,

486 (31%) au raspuns cu “Medie”, 100 (6%) au raspuns cu “Proasta”, iar 191 (12%) au

raspuns cu “Foarte proastad”.



Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii
colegi/structuri? Colegii consilieri din Consiliul
Studentilor Facultatii

= Top Bund = Asasiasa Proastd m Foarte proastd

La intrebarea “Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii colegi/structuri?
Studentul cancelar” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 291 (19%) au
raspuns cu “Foarte buna”, 349 (23%) au raspuns cu “Buna”, 523 (34%) au raspuns cu

“Medie”, 129 (8%) au raspuns cu “Proastd”, iar 253 (16%) au raspuns cu “Foarte proasta”.

Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii
colegi/structuri? Studentul cancelar

= Tap Bund = Aga siasa Proastd m Foarte proasta

La intrebarea “Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii colegi/structuri?
Studentul senator” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 282 (18%) au
raspuns cu “Foarte bunad”, 353 (23%) au raspuns cu “Buna”, 533 (34%) au raspuns cu

“Medie”, 129

(8%) au raspuns cu “Proasta”, iar 248 (16%) au raspuns cu “Foarte proasta”.



Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii
colegi/structuri? Studentul senator

= Top Bund = Asasiasa Proasta m Foarte proastd

La intrebarea “Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii colegi/structuri?
ONG-uri studentesti” a fost un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 411 (27%) au

raspuns cu

“Foarte buna”, 380 (25%) au raspuns cu “Buna”, 471 (30%) au raspuns cu “Medie”, 97

(6%) au raspuns cu “Proastd”, iar 186 (12%) au raspuns cu “Foarte proasta”.

Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii
colegi/structuri? ONG-uri studentesti

u Top Bund mAsasiasa Proastd m Foarte proastd

Departamentul pentru pregdtirea personalului didactic - DPPD
La intrebarea “Esti inscris la modulul pedagogic? (La DPPD)?" a fost un humar
de 1545 de respondenti. Din acestia, 493 (32,8%) au raspuns cu “Da”, iar 1053 (68,2%) au

raspuns cu “Nu”.



Esti inscris la modulul pedagogic |(DPPD)?

mha = Mu

La intrebarea “Ai primit informatii la inceputul semestrului cu privire la
desfasurarea modulului?(Orar, locatii desfasurare cursuri, cadrul didactic, fisa
disciplinei)” a fost un numar de 471 de respondenti. Din acestia, 398 (85%) au raspuns

cu “Da", iar 73

(15%) au raspuns cu “Nu”.

Ai primit informatii la inceputul semestrului cu privire la desfasurarea
modulului? (Orar, locatii d

<

Da mNu

La intrebarea “Cum evaluezi modulul pedagogic?” s-a inregistrat un numar de
1784 de respondenti. Din acestia, 775 (44%) au acordat nota 5 din 5, 560 (31%) au

acordat nota

4 din 5,306 (17%) au acordat nota 3 din 5, 96 (5%) nota 2 din 5 si 47 (3%) nota 1din 5.



Cum evaluezi modulul pedagogic?

ml m2 m3 =4 035

La intrebarea ,,Daca ai avut probleme specifice detaliaza aici” a existat un numar
de 51 respondenti. Acestia au raspuns astfel:

e Informatiile cu privire la desfasurarea modului pedagogic au fost transmise
foarte tirziu (orare, locatie, cadre didactice, suport de curs). Organizarea
per-total este catalogata drept deficitarg;

e In multe cazuri, prezenta la curs reprezenta o pondere din nota final3;

e S-asesizat o comunicare defectuoasa cu centrul DPPD Cluj-Napoca.

Practica de specialitate

La intrebarea “Ai de desfasurat practica de specialitate in semestrul 1?" s-a
inregistrat un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 468 (30,3%) au raspuns cu

“Da", iar 1081 (69,7%) au raspuns cu “Nu”.

Ai de desfasurat practica de specialitate in sem I?

Da mNu

La intrebarea “Ai ai avut posibilitatea de a-ti echivala practica de specialitate?”
s-a inregistrat un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 89 (6%) au raspuns cu

“Am reusit sa imi echivalez practica cu activitatea de voluntariat”, 69 (5%) cu “Am reusit



sa imi echivalez practica cu locul de munca”, 65 (4%) cu “Am reusit sa imi echivalez
practica cu un stagiu de internship”, 36 (2%) cu “Nu am reusit sa imi echivalez practica
chiar daca lucrez in domeniu/am desfasurat internship/voluntariat”, iar 1286 (83%) au

raspuns cu “Nu a fost cazul sa imi echivalez practica”.

Ai avut posibilitatea de a echivala practica de specialitate?

Am reusit s3 imi echivalez practica cu activitatea de veluntariat
Am reusit sa imi echivalez practica cu locul de munca
W Am reusit 53 imi echivalez practica cu un stagiu de internship
W Nu a fost cazul 53 imi echivalez practica

Nu am reusit s& imi echivalez practica chiar daci lucrez in domeniu/am desfisurat internship/veluntariat

La intrebarea “Ai avut puse la dispozitie de catre facultate locuri de practica?” a
existat un numar de 1545 de respondenti. Din acestia, 761(49%) au raspuns cu “Da,
facultatea a pus la dispozitie suficiente oportunitati de locuri de practica”, 249(16%) au
raspuns cu “Da, facultatea ne-a oferit oportunitati de locuri de practica, dar nu
suficiente pentru toti colegii din an”, iar 535(35%) au raspuns cu “Nu, nu am fost

informati despre oportunitati pentru desfasurarea practicii”.

Ai avut puse la dispozitie de catre facultate locuri de practica?

W Da, facultatea a pus la dispozitie
suficiente oportunitati de locuri de
practicad

M Da, facultatea ne-a oferit oportunitéti de
locuri de practica, dar nu suficiente
pentru toti colegii din an

Nu, nu am fost informati despre
oportunitati pentru desfasurarea
practicii

La intrebarea “In cazul in care ai intdmpinat probleme in desfasurarea practicii

poti detalia aici” a existat un numar de 246 de respondenti. Acestia au raspuns astfel:



S-a sesizat faptul ca studentii nu beneficiaza de o informare facila in ceea ce
priveste procesul organizatoric si administrativ, in special cu privire la actele
necesare dosarului de practicg;

Nu exista destule locuri de practica asigurate de universitate, fapt sesizat si de
catre studentii inmatriculati la programe de studiu cu Invatamant la Distant3;
Multi dintre partenerii de pe listele de practica (acolo unde aceste liste exista)
refuza adeseori participarea studentilor la practica si mentin o comunicare
foarte deficitara cu acestia;

S-a sesizat o organizare deficitara in ceea ce priveste programele de practica de
pe perioada verii;

S-a adus in vedere faptul ca sunt foarte putine programe de practica pentru

studentii care nu sunt vorbitori de limba romana.

Recomanddri Semestrul |

Respondentii chestionarului au oferit si o serie recomandari cu scopul de a sprijini

imbunatatirea constanta a actului educational in Universitatea Babes-Bolyai, dupa

cum urmeaza:

Construirea unui suport de curs cat mai calitativ, care sa fie in concordanta

cu realitatea si situatia actuals;

Corelarea materiei de la curs cu exercitiile de la seminar, astfel incat

seminarul sa deserveasca in mod real ca o modalitate de a aprofunda materia;

Transmiterea fisei disciplinei pe platforma oficiala de comunicare Ia
inceputul anului universitar si detalierea acesteia astfel incat sa prezinte
sarcinile pe care studentii trebuie sa le duca la indeplinire pana la finalizarea

semestrului;



Asigurarea capacitatii optime in spatiul salilor de curs/seminar astfel incat sa

se afle in concordanta cu numarul de studenti inscrisi la respectiva discipling;

Programarea datelor de examinare in urma consultarilor dintre
reprezentantii studentilor si cadrul didactic titular de disciplina, specificand
explicit modul de verificare (scris, oral, practic sau combinatii ale acestora),
conform Regulamentului privind activitatea profesionala a studentilor din
Universitatea Babes-Bolyai in baza Sistemului european de credite transferabile

(ECTS);

Traducerea tuturor materialelor informative de pe site-ul Universitatii si

siteurile facultatilor intr-o limba de circulatie internationalg;

Cresterea promovarii si a informarii studentilor cu privire la oportunitatile si
evenimentele destinate acestora prin implementarea unui Newsletter la nivel de

Universitate;

Utilizarea unei platforme de comunicare si e-learning unitare la nivel de
Universitate, pentru a asigura transmiterea clara si facila a informatiilor catre

studenti;

Suplimentarea locurilor de practica asigurate de catre Universitate si oferirea

de sprijin in comunicarea studentilor cu partenerii de practica;

Monitorizarea modului in care Departamentul pentru Pregdtirea Personalului
Didactic isi desfasoara activitatea in UBB si incurajarea membrilor acestuia in a

transmite catre studenti toate informatiile necesare din timp.



Semestrul al ll-lea

Numarul respondentilor per facultate

Facultatea

Facultatea de Teologie Romano-Catolici 1N 3
Facultatea de Teologie Reformatd si Muzicd N 9
Facultatea de Teologie Ortodoxs  INEEEEEG_G_— 3
Facultatea de Teologie Greco-Catolica W 2
Facultatea de Teatru giFilm I 7

Facultatea de Studii Europene 67

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative §i ale Comunicarii I S 136
Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea Afacerilor I, /6
Facultatea de $tiinta si Ingineria Mediului IS 10
Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociald  IEEEG—_|— £
Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatici S 107
Facu tatea de Matematica si Informatica |

Facultatea de Litere 69

Facultatea de Istorie si Filosofie NG £

Facultatea de Inginerie W 2

Facultatea de Geografie 67
Facultatea de Fizici  IEG_——— 3
Facultatea de Educatie Fizica 5i Sport  INEEG_—_—— 17
Facultatea de Drept S |23
Faculzatea de Chimie i Inginerie Chimica  IEEEG—_———— (
Facultatea de Business | G

Facultatea de Biologie 5i Geologie 64

Forma de invatamant

Forma de invatamant

= Tnvatdmant la distants

N (ID)
Invatamant cu 46
frecventa redusa (IER) 4%

8
1%

nvatamant cu
frecventa (la zi)
1125
95%

160



Extensia academica
Extensia academica la care esti inmatriculat

Targu Mures

Odorheiu Secuiesc

Nasaud

[y

Bistrita

N |
w

Sighetu-Marmatiei

Nivelul si anul de studiu

Nivelul si anul de studiu (2023-2024)

Doctorat, 9

Master, anul 2, 67

Master, anul 1, 87

Licentd, anul 4, 18

Licentd, anul 3, 250

Licentd, anul 2,373

Licentd, anul 1,375



Desfdsurarea activitdtii didactice - licentd si master

La intrebarea ,Ai primit la toate disciplinele suport de curs?
(documente/prezentari furnizate de profesor, de minim 5 pagini)” a existat un numar
de 1171 de respondenti. Dintre acestia, 973 (83%) au raspuns cu ,Da", 138 (12%) au

raspuns cu ,,Nu”, iar 60 (5%) au raspuns cu ,,nu stiu”.

Ai primit la toate disciplinele suport de curs?
(documente/prezentari furnizate de profesor, de
minim 5 pagini)

Da
973
83%

La intrebarea ,Specifica disciplina si detaliaza situatia” a existat un numar de
138 de respondenti. Raspunsurile reflecta o lipsa generala a suportului de curs.
Studentii au semnalat lipsa materialelor de curs fizice sau in format digital, fiind
mentionata recomandarea achizitionarii materialelor esentiale de catre cadrele
didactice. Tn cazurile in care a existat suport de curs pus la dispozitia studentilor,
acesta nu a fost incarcat pe platformele specifice de comunicare in timp util pentru
parcurgerea materiei. De asemenea, continutul materialelor nu era suficient pentru
pregatirea si implicit promovarea examenului. De altfel, materialele nu erau
corespunzatoare cu subiectele examenului. Cadrele didactice argumenteaza faptul ca
informatiile din timpul cursului erau suficiente pentru intelegerea si promovarea
disciplinei, conditionand in acest fel participarea la cursuri. Studentii au fost nevoiti sa

apeleze la surse externe sau la colegi din ani mai mari, care deja au parcurs materia



La intrebarea ,in ce a constat suportul de curs primit?”, au existat 111
respondenti. In cele mai multe cazuri, suportul de curs a fost accesibilizat in format

digital, sub forma prezentarilor PowerPoint, a documentelor Word sau a fisierelor PDF.

La Intrebarea ,Cat de utile au fost materialele primite ca suport de curs”, au
existat 1111 raspunsuri, respondentii acordand un punctaj de la 1la 5, unde 1inseamna
cel mai slab, iar 5 inseamna cel mai ridicat. Din acestia, 37 (3%) au acordat punctajul 1,
59 (5%) au acordat punctajul 2, 228 (21%) au acordat punctajul 3, 428 (39%) au acordat
punctajul 4, iar 359 (32%) au acordat punctajul 5.

Cat de utile au fost materialele primite ca suport de

curs?

1
37
3%

m 2
59
5%

| 5
359
32%

" 3
228
21%

39%

La Tintrebarea ,Ai primit l|la toate disciplinele suport de curs?
(documente/prezentari furnizate de profesor, de minim 5 pagini)”, au raspuns 1171 de
respondenti. Dintre acestia, 935 (80%) au raspuns ,Da", 63 (5%) au raspuns ,Nu”, iar 171
(15%) au raspuns ,Nu stiu”.

Ti-a fost facilitat accesul gratuit la bibliografia

obligatorie (carti, articole de specialitate etc.),
inclusiv prin biblioteca universitatii?

80%



La intrebarea ,Specifica disciplina si situatia” au fost 58 de raspunsuri.
Problemele semnalate de studenti difera: unele sunt specifice anumitor discipline, in
timp ce altele se regasesc la toate disciplinele.

Cea mai frecvent mentionata situatie este cea in care studentii sunt nevoiti sa
achizitioneze carti din bibliografie sau suporturi de curs, In unele cazuri la preturi
ridicate. Studentii fie sunt indemnati de cadrele diactice sa faca astfel de achizitii, fie
sunt nevoiti sa le cumpere din cauza anumitor circumstante. Circumstantele
mentionate de respondenti includ numarul redus de exemplare disponibile in
biblioteci, lipsa editiilor recente ale unor volume (in cazul in care bibliografiile cer

volume actualizate) si inexistenta acestor volume pe rafturile bibliotecii.

Alte situatii mentionate de studenti includ lipsa digitalizarii anumitor volume,
procesul anevoios de obtinere a unui permis de biblioteca sau dificultati tehnice in

accesarea conturilor online ale bibliotecii.

La intrebarea ,Ai fost informat in primele doua saptamani ale semestrului
despre metoda de evaluare din sesiune la toate disciplinele si despre fisa disciplinei?”,
au raspuns 1171 de persoane. Dintre acestia, 1039 (89%) au raspuns ,da”, 89 (8%) au
raspuns ,nu”, iar 49 (3%) au raspuns ,nu stiu”.

Ai fost informat in primele doud saptamani ale
semestrului despre metoda de evaluare din
sesiune la toate disciplinele si despre fisa
disciplinei?

W Nu stiu
Nu 41

89 3%
8%

® Da
1040
89%

La intrebarea ,Cum evaluezi prezenta ta in cadrul orelor de curs?” au fost

primite 1175 de raspunsuri din partea studentilor, impartite astfel: 13 studenti (1,10%) nu



au participat la cursuri, 109 studenti (9,30%) au participat la aproximativ 25% din
cursuri, 231 studenti (19,70%) au participat la aproximativ jumatate (50%) din cursuri,
273 studenti (23,20%) au participat la toate cursurile, iar 549 studenti (46,60%) au

participat la 75% dintre cursurile sustinute pe parcursul semestrului.

Cum evaluezi prezenta ta in cadrul orelor de
curs? (cu aproximatie)

B 25% din cursuri
B Toate cursurile 109

272 9%
23%

B 50% din cursuri
231
20%

Niciun curs
13
1%

B 75% din cursuri
545
47%

La intrebarea ,In cazul in care ai avut o participare scazuta la cursuri, spune-ne
care au fost motivele”, raspunsurile studentilor indica mai multe cauze pentru aceasta

situatie, majoritatea fiind legate de modul de predare si de programarea cursurilor.

Cel mai frecvent motiv mentionat a fost perceptia studentilor ca stilul de
predare nu aducea suficienta interactivitate, multi simtind ca parcurgerea individuala
a materialelor era mai eficiena.

Alte motive semnificative includ suprapunerea cursurilor cu activitati
extracurriculare sau voluntariat, probleme medicale, durata mai lunga a cursurilor
decat considerau necesar si intarzieri sau dificultati tehnice care au afectat

desfasurarea cursurilor.



La intrebarea ,Am reusit sa fac fata ritmului desfasurarii cursurilor?”, s-au
inregistrat 1160 de raspunsuri, dintre care 595 (51%) de studenti au ales ,in mare
masurd”, 274 (23%) au ales ,In foarte mare masurd”, 51 (4%) au ales ,in micd masura”, 6

) au " L ) au LNici i ica, nici i r asura”.
1%) au ales ,Deloc”, iar 244 (21%) au ales ,Nici Tn mica, nici In mare masura
Am reusit sa fac fata ritmului desfasurarii cursurilor

Deloc
B Nici in mica, nici in 6
mare masurd 1%
244 \
2%

m in foarte mare
mdsurd
274
23%

= in mics mésura
51
4%

B n mare mésurd
595
51%

La intrebarea ,Am reusit sa inteleg partea teoretica a materiei si sa imi formez
cunostinte generale despre subiectul abordat?”, s-au inregistrat 1.165 de raspunsuri,
dintre care 630 (54%) de studenti au ales ,In mare masurd”, 248 (21%) au ales ,in foarte
mare masura”, 61 (5%) au ales ,In micd masurd”, 4 (0,34%) au ales ,Deloc”, iar 227 (20%)

au ales ,Nici Tn mica, nici in mare masura”.

Am reusit sd nteleg partea teoretica a materiei si sa Tmi
formez cunostinte generale despre subiectul abordat

Deloc

4 B in foarte mare
0.34% mésurd
248
21%

B Nici in mica, nici in
mare masurd

227

20%

W in mici mésurd
61
5%

® in mare masurd
630
54%



La intrebarea ,Am primit informatii actuale si exemple apropiate de situatiile

reale?”, s-au inregistrat 1.165 de raspunsuri, dintre care 549 (47%) de studenti au ales ,in

mare masurd”, 338 (29%) au ales ,in foarte mare masurd”, 72 (6%) au ales ,In mica

~n

masura”, 5 (0,43%) au ales ,Deloc”, iar 206 (18%) au ales ,Nici in mica, nici in mare

masurad’

Am primit informatii actuale si exemple apropiate
de situatiile reale

® Nici in mic3, nici 5

in mare mésura
206
18%

W in foarte mare
masurd
338
29%
® in mics misurd
72
6%

™ Tnmare misurd _—
549
47%

La intrebarea ,Cadru didactic a fost deschis la intrebari si a oferit raspunsuri

satisfacatoare?”, s-au inregistrat 1.169 de raspunsuri, dintre care 548 (47%) de studenti

au ales
LNici Tn

,Deloc”.

JIn mare masurd”, 421 (36%) au ales ,in foarte mare masurd”, 166 (14%) au ales

mic3, nici in mare M3asurd”, 34 (3%) au ales ,In micad masurd”, iar 1 (0,09%) a ales

Cadrul didactic a fost deschis la intrebari si
a oferit raspunsuri satisfacatoare

W Nici in mica,

nici in mare Deloc
masura 1
166 0.09%

14%

® Tn micd mésurd
34

3%

m in foarte mare
masurd
421
36%

® fn mare

mdsura
548
47%



La intrebarea ,Cum evaluezi prezenta ta in cadrul orelor de seminar/laborator?
(cu aproximatie)” s-au inregistrat 1170 de raspunsuri, dintre care 675 (58%) de studenti
au fost prezenti la ,Toate seminarele/laboratoarele”, 407 (35%) de studenti au fost
prezenti la ,75%", 37 (3%) de studenti au fost prezenti la ,50%", 13 (1%) studenti au fost
prezenti la ,25%", 7 (0%) studenti nu au fost prezenti la ,Niciun seminar/laborator”, iar
31 (3%) de studenti ,Nu au avut de frecventat ore de seminar/laborator”.

Cum evaluezi prezenta ta in cadrul orelor de
seminar/laborator? (cu aproximatie)

25% ™ 50%
13 37
1% 3%

u 75%

35%

[ ] Toate
seminarele/laboratoa
rele
675
58%

Niciun
seminar/laborator
7
B Nuamavutde 0%
frecventat ore de
seminar/laborator
31
3%

La intrebarea ,in cazul in care ai avut o participare scazutd |la
seminare/laboratoare, spune-ne care au fost motivele”, au raspuns 183 de studenti.
Printre cele mai comune motive invocate se numara: problemele de sanatate,
responsabilitatile legate de locul de munca, faptul ca frecventeaza doua facultati
simultan si dificultatile legate de naveta, mai ales pentru studentii care locuiesc n

zone limitrofe ale Clujului.

In sectiunea "In ce masura ai evalua urmatoarele afirmatii privind seminarele/
laboratoarele?”, prima intrebare a fost "In cadrul seminarelor/laboratoarelor am primit
exemple ce m-au ajutat sa aplic teoria de la cursuri”. La aceasta a existat un numar de

1170 de respondenti dintre care 426 au raspuns Jn foarte mare masurd”, 492 au



raspuns "In mare masurd”, 178 au raspuns "Nici in mica, nici In mare masurd”, 23 au
raspuns "IN micd masurd”, 5 au raspuns "Deloc”, 46 au raspuns "Nu am avut de

frecventat ore de seminar/laborator”.

n cadrul seminarelor/laboratoarelor am primit
exemple ce m-au ajutat sd aplic teoria de la
cursuri

Nu am avut de
frecventat ore de
seminar/laborator

43

o Deloc
= Nici in mic3, nici 4% 80
in mare mésurs 7%

237
20%

® in foarte mare
misurd
275
23%

® in micd masura
207
18%

 n mare masurd

28%

In sectiunea "In ce masura ai evalua urmatoarele afirmatii privind seminarele/
laboratoarele?”, prima intrebare a fost "In cadrul seminarelor/laboratoarelor am primit
exemple ce m-au ajutat sa aplic teoria de la cursuri”. La aceasta a existat un numar de
1170 de respondenti dintre care 426 au raspuns ,In foarte mare masurd”, 492 au
raspuns "In mare masurd”, 178 au raspuns "Nici In mica, nici in mare masurd”, 23 au

raspuns "In micd masurd”, 5 au raspuns "Deloc”, 46 au raspuns "Nu am avut de

frecventat ore de seminar/laborator”.

Am primit feedback cu privire la activitatea din
cadrul seminarelor/laboratoarelor

Nu am avut de
frecventat ore de
seminar/laborator

4
4% Deloc
21
® Nici in mic8, nici in 2%
mare masura

240
20%

® in foarte mare
mésurs
325
28%

W in mics masurs
102
9%

o in mare mésura
438
37%



La intrebarea "Am reusit sa fac fata sarcinilor ritmului desfasurarii
seminarelor/laboratoarelor si cantitatii de teme/sarcini primite” a rdspuns un numar
de 1170 de studenti dintre care 375 au raspuns "In foarte mare masura”, 523 au raspuns
"In mare masurd”, 176 au raspuns "Nici in mica, nici in mare masurd”, 38 au raspuns "In
mica masura”, 6 au raspuns "Deloc”, 52 au raspuns "Nu am avut de frecventat ore de

seminar/laborator”.

Am reusit sa fac fata sarcinilor ritmului
desfasurarii seminarelor/laboratoarelor si
cantitatii de teme/sarcini primite

]
Nu am avut de
frecventat ore de
seminar/laborator
52 Deloc
% 6
1%

Nici in mica, nici
n mare masura
176
15%

® n mics masura
38
3%

u in foarte mare
masurd
375
32%

® in mare masura
523
45%

La intrebarea "Am avut de rezolvat sarcini in echipa” au raspuns 1170 de studenti
dintre care 275 au raspuns "In foarte mare masurad”, 328 au raspuns "In mare masura’,
237 au raspuns "Nici Tn mica, nici In mare masura”, 207 au raspuns "In micd masurad”,
80 au raspuns "Deloc”, 43 au raspuns "Nu am avut de frecventat ore de

seminar/laborator”.

Am avut de rezolvat sarcini in echipa

Nu am avut de
frecventat ore de
seminar/laborator

43

in mare mésura 4%
237 7%
20%

W Nici in mica, nici Deloc

® in foarte mare
misura
275
R 23%
B fn micd masurd
207
18%

® In mare mésurd
328
28%



In sectiunea ,In ce masurd ai evalua urmatoarele afirmatii privind
seminarele/laboratoarele?”, prima intrebare a fost Jn cadrul
seminarelor/laboratoarelor am primit exemple ce m-au ajutat s3 aplic teoria de la
cursuri”. La aceasta a existat un numar de 1170 de respondenti, dintre care 426 au
raspuns ,in foarte mare masurd”, 492 au raspuns ,in mare masurd”, 178 au raspuns
,Nici in mic3d, nici In mare masurd”, 23 au raspuns ,In Micd Masurd”, 5 au raspuns

,Deloc”, iar 46 au raspuns ,Nu am avut de frecventat ore de seminar/laborator”.

Disciplinele care sunt trecute in contractul de
studiu cu predare Tn limba engleza se tin in
limba engleza?

L] ® Da

529
45%

Nu am avut
discipline cu
predare in engleza
in contract
620
53%

2%

La intrebarea "Au existat situatii in care ti s-a solicitat participarea la activitati
didactice mai mult de 8 ore pe zi?" a existat un numar de 1170 de respondenti dintre

care 335(29%) au raspuns cu "Da” si 835(71%) au raspuns cu "Nu”.

Au existat situatii in care ti s-a solicitat
participarea la activitati didactice mai mult de 8
ore pe zi?

Da
335
29%




La intrebarea "Au existat situatii in care ai avut ore in diferite locatii in aceeasi zi?
De exemplu, prima ora sa fie intr-o locatie centrald, a doua in incinta unei alte facultati
aflata la o distanta considerabila” a existat un numar de 1170 de respondenti dintre

care 691(59%) au raspuns cu "Nu” si 479(41%) au raspuns cu "Da".

Au existat situatii in care ai avut ore in
diferite locatii Tn aceeasi zi? De exemplu,
prima ora sa fie intr-o locatie central3, a

doua in incinta unei alte facultati aflatd la o
distanta considerabila

Da
479
41%

B Nu
691
59%

La intrebarea ,Ai intdmpinat dificultati in echivalarea certificatului de limba
straina? Detaliaza situatia.” au raspuns 123 de studenti. Raspunsurile au fost variate,
insa multe dintre ele au avut puncte comune. Studentii au recomandat cateva
aspecte legate de Tmbunatatirea procesului de echivalare a certificatelor de limba
straina:

e In primul semestru, certificatul Cambridge nu a fost recunoscut, iar cadrul
didacticl de engleza nu a oferit o explicatie clara pentru acest fapt

e Certificatul ECDL, precum si certificatul Cambridge de nivel C1 nu au fost
acceptate.

e Unii studenti au fost nevoiti sa participe la cursuri de limba straina chiar daca
detineau un certificat recunoscut, deoarece cadrul didactic a considerat ca

prezenta la cursuri este la fel de importanta.



Intentia de a aplica la Scoala doctoralda

La intrebarea ,,Ai intentia de a te inscrie la Doctorat?” a existat un numar de 115

de respondenti. Din acestia, 50 (43%) au raspuns cu ,,Da", iar 65 (57%) au raspuns cu
LNu”.

Ai intentia de a te inscrie la Doctorat?

Da
43%
= Nu

57%

La intrebarea ,Cum apreciati disponibilitatea informatiilor de pe pagina web a
Scolii Doctorale?”, au raspuns 10 persoane, acordand un punctaj de la 1 la 5, unde 1
reprezinta cel mai slab si 5 cel mai ridicat. Dintre acestia, 1 respondent (8%) a acordat
punctajul 1", 2 respondenti (15%) au acordat punctajul ,,2", 2 respondenti (18%) au oferit

punctajul ,3", 2 respondenti (23%) au acordat punctajul ,4", iar 3 respondenti (36%) au

oferit punctajul ,5".

Cum apreciati disponibilitatea informatiilor de pe
pagina web a Scolii Doctorale?

1
n 5 5
.

10 8%

=2
12
18%

=g
15
23%

36%



La intrebarea ,Este actualizata periodic pagina web a Scolii Doctorale?”, au
raspuns 10 persoane. Dintre acestia, 2 respondenti (18%) au raspuns ,Da", 2

respondenti (23%) au raspuns ,,Nu”, iar 6 respondenti (59%) au raspuns ,Nu stiu”.

Este actualizata periodic pagina web a Scolii
Doctorale?

Da
12
18%

= Nu
15
23%

= Nu stiu
39
59%

La intrebarea ,Ce informatii considerati ca lipsesc de pe pagina web a Scolii
Doctorale? Va rugam mentionati ce ati dori sa mai fie inclus pe pagina web a Scolii
Doctorale.” au raspuns 7 persoane. Printre aspectele mentionate ca fiind deficitare se
numara informatii despre perioada in care se poate desfasura doctoratul, detalii
despre statutul de student strain bursier si proceduri generale. De asemenea, unii

respondenti au semnalat ca pagina web nu a mai functionat de cateva luni.

Desfdsurarea activitatii didactice - doctorat

Chestionarul a inclus in semestrul al doilea 11 itemi care vizeaza opinia
studentilor doctoranzi cu privire la aspecte legate de studiile doctorale desfasurate pe
intreg parcursul anului. Din pacate, cu toate ca a fost promovat atat pe retelele de
socializare, cat si trimis pe email reprezentantilor studentilor Scolilor Doctorale, rata de
raspuns a fost foarte redusa, ceea ce inseamna ca prelucrarile raspunsurilor nu pot fi
semnificative statistic. Totusi, in cadrul acestui raport vor fi analizati cel putin itemii cu

raspuns deschis.

Majoritatea doctoranzilor au apreciat interactiunea cu conducatorul de

doctorat, mentionand ca aceasta a fost adecvata si suficienta pentru buna desfasurare



a activitatilor. Unii doctoranzi au subliniat ca interactiunea este benefica si ca nu sunt
necesare imbunatatiri. Totusi, unul dintre raspunsuri sugereaza ca organizarea
intalnirilor lunare ar putea contribui la o comunicare mai eficienta si la consolidarea
colaborarii stiintifice. Un alt doctorand a specificat ca, fiind intr-o situatie particularg, a
necesitat o abordare diferita, dar a beneficiat de o comunicare corespunzatoare si de

sprijinul necesar din partea conducatorului de doctorat.

In ceea ce priveste interactiunea cu membrii comisiei de indrumare,
raspunsurile sugereaza ca aceasta este, in general, satisfacatoare. Doctoranzii au
mentionat ca intalnirile si raspunsurile primite au fost suficiente pentru a clarifica
neclaritatile. Cu toate acestea, s-a exprimat dorinta de a avea o interactiune mai
directa si de a exista intalniri regulate cu toti membrii comisiei, pentru a se asigura un

flux constant de feedback si sprijin.

Din punct de vedere administrativ, cativa doctoranzi au semnalat dificultati in
accesarea fondurilor pentru cercetare, mentionand ca exista un volum mare de
birocratie asociat acestui proces. De asemenea, unul dintre respondenti a remarcat ca

aceste probleme au impactat progresul studiilor sale.

Alte raspunsuri nu au semnalat probleme semnificative, indicand faptul ca
procesul de studiu doctoral s-a desfasurat in mod corespunzator, fara dificultati
notabile.

In ceea ce priveste disponibilitatea si calitatea informatiilor de pe pagina web a
Scolii Doctorale, majoritatea doctoranzilor considera ca acestea sunt suficiente si
actualizate. Cu toate acestea, unul dintre respondenti a semnalat ca pagina web nu
mai functiona de o perioada semnificativa, ceea ce a creat dificultati in accesarea
informatiilor necesare. De asemenea, un doctorand international a mentionat ca ar fi
utile mai multe informatii legate de statutul si drepturile studentilor straini, in special

in ceea ce priveste bursele si fondurile disponibile.



Desfdasurarea sesiunii

La varianta ,Stabilite exclusiv de cadrul didactic” s-au inregistrat 1170 de
raspunsuri, dintre care 125 (11%) de studenti au ales ,Toate disciplinele”, 127 (11%) de
studenti au ales ,75%", 178 (15%) de studenti au ales ,50%", 335 (29%) de studenti au
ales ,25%", iar 405 (34%) de studenti au ales ,Nicio disciplina”.

Stabilite exclusiv de cadrul didactic

B Toate
disciplinele
125
11%

W 25%
335
29%

B Nicio disciplind
405
34%

50%
178
15%

W 75%
127
11%

La varianta ,Stabilite de catre cadrul didactic si reprezentantul de an, fara
consultarea cu colegii” s-au inregistrat 1170 de raspunsuri, dintre care 62 (5%) de
studenti au ales ,Toate disciplinele”, 83 (7%) de studenti au ales ,75%", 100 (9%) de
studenti au ales ,50%", 132 (11%) de studenti au ales ,25%", iar 793 (68%) de studenti au

ales ,Nicio disciplind”.

Stabilite de cdtre cadrul didactic si
reprezentantul de an, fard consultarea cu
colegii

®  Toate
disciplinele

25%
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11%
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u 50%
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793
68%



La varianta ,Stabilite de catre cadrul didactic si reprezentantul de an in urma
consultarii cu colegii” s-au inregistrat 1170 de raspunsuri, dintre care 389 (33%) de
studenti au ales ,Toate disciplinele”, 342 (29%) de studenti au ales ,’75%", 163 (14%) de
studenti au ales ,50%", 98 (9%) de studenti au ales ,25%", iar 178 (15%) de studenti au

ales ,Nicio disciplind”.

Stabilite de catre cadrul didactic si
reprezentantul de an in urma consultarii cu
colegii

u Toate
disciplinele
389

33%

= 50%
163
14%

m 75%
B Nicio disciplind 342
178 29%

15%

La varianta ,Nu stiu” s-au inregistrat 1170 de raspunsuri, dintre care 54 (5%) de
studenti au ales ,Toate disciplinele”, 19 (2%) de studenti au ales ,75%", 48 (4%) de
studenti au ales ,50%", 65 (5%) de studenti au ales ,25%", iar 984 (84%) de studenti au

ales ,Nicio disciplind”.

Nu stiu
B Toate
disciplinele ™ 25% 50%
54 65 48
5% 5% 4%
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La intrebarea ,Ai avut posibilitatea de a alege intre doua date de examen in
timpul sesiunii de examinare la toate disciplinele?”, 92% dintre respondenti au raspuns
afirmativ, iar 8% negativ. Astfel, 92% dintre studenti au avut posibilitatea de a alege
intre doua date de examen, in timp ce 8% Nu au avut aceasta optiune.

Ai avut posibilitatea de a alege intre doua date

de examen in timpul sesiunii de examinare la
toate disciplinele?

Nu
89
8%

1081
92%

La intrebarea ,Ai intdmpinat situatii in care sa se schimbe metoda de evaluare
fara acordul studentilor sau sa fie schimbata data examinarii dupa stabilirea

calendarului?”,11% dintre studenti au cu ,Da", iar 89% au raspuns cu ,Nu".

Ai intdmpinat situatii in care sd se
schimbe metoda de evaluare fara acordul
studentilor sau sa fie schimbata data
examinarii dupa stabilirea calendarului?

Da
124
11%

H Nu
1046
89%

Intrebarea ,Cum evaluezi urmatoarele afirmatii privind modul de examinare?, a

avut 4 afirmatii.



Prima afirmatie este legata de timpul examinarii si anume: ,Timp suficient
pentru examinare” a primit urmatoarele raspunsuri: 42% dintre studenti au raspuns
.Toate disciplinele”, 39% au ales ,75% din discipline”, 15% au spus ,50%", 4% au raspuns
.25% din discipline”, iar doar 0.34% au declarat ca nu au avut o evaluare obiectiva si

non-discriminatorie la ,nicio disciplina”.

Timp suficient pentru examinare

B Toate
disciplinele

490

42%

| 75%
M Nicio disciplina 453
4 39%

0.34%

A doua afirmatie ,Evaluarea obiectiva si non-discriminatorie” a primit
urmatoarele raspunsuri: 54% dintre studenti au raspuns ,Toate disciplinele”, 33% au
ales ,75% din discipline”, 10% au spus ,50%", 3% au raspuns ,25% din discipline”, iar doar
trei studenti (0.26%) au declarat ca nu au avut o evaluare obiectiva si
non-discriminatorie la ,nicio disciplina”.

Examinare obiectiva si non-
discriminatorie

25%
34 B 50%
3% 122

B Toate
disciplinele
629
54%

m 75%
382
33%
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disciplina
3
0.26%



A treia afirmatie ,Congruenta intre materia predata si subiectele de examen” a
primit urmatoarele raspunsuri: 39% dintre studenti au ales ,Toate disciplinele”, 44% au
ales ,75%", 12% au raspuns ,50%", 4% au ales ,25%", iar 1% dintre studenti au selectat
+Nicio disciplind”.

Congruenta intre materia predata si
subiectele de examen

m 50%
141

u Toate
disciplinele

458

39%

Nicio H 75%
disciplina 514
13 44%
1%

A patra afirmatie este ,Conformitate cu modalitatea de examen anuntatad”. La
aceasta, 67% dintre respondenti au spus ,Toate disciplinele”, 25% au spus ,75%", 7%
dintre studenti au spus ,50%", 1% au ales ,25%", iar doar 0.09% a declarat ca nu a fost in

conformitate metoda de examinare cu cea anuntata la nicio disciplina.

Conformitate cu modalitatea de examen

anuntata
25% m 50%
14 76
1% 7%

u 75%
292
25%

B Nicio disciplind
1
0.09%

[ ] Toate
disciplinele
787
67%

La intrebarea ,Ti-a fost pus la dispozitie baremul de notare pentru toate

disciplinele evaluate prin examen scris, pana la afisarea notei pe platforma



AcademicInfo?”, 76% dintre studenti au raspuns ca au primit baremul, iar 24% au

raspuns cu ,Nu”.

Ti-a fost pus la dispozitie baremul de
notare pentru toate disciplinele evaluate
prin examen scris, pana la afisarea notei

pe platforma Academicinfo.
Nu

286
24%

® Da
884
76%

La Tntrebarea ,Ai ales sa ceri feedback in urma evaluarii la vreuna dintre
discipline?”, raspunsurile au fost distribuite astfel: 58% dintre studenti au considerat ca
Nnu au avut nevoie de feedback, 28% au cerut feedback si au primit unul satisfacator,
8% nu au stiut ca au dreptul de a cere feedback, iar 6% au cerut feedback, dar fie nu
au primit, fie au primit unul superficial.

Ai ales sa ceri feedback in urma evaluarii
la vreuna dintre discipline?

Nu am stiut ca
am dreptul

acesta B Am cerut si
90 am primit
8% feedback

satisfacator
329
28%

B Da, darnuam
primit
feedback/am
primit unul
B Nu a fost superficial
necesar 68
683 6%
58%




La intrebarea ,Ai depus cerere de contestatie la vreo disciplina?”, raspunsurile
au fost urmatoarele: 30% dintre studenti au depus cerere de contestatie la cel putin o

discipling, in timp ce 70% nu au depus cerere de contestatie la nicio disciplina.

Ai depus cerere de contestatie la vreo
disciplind?

Da

30%

La intrebarea ,Ai primit la toate disciplinele rezultatele evaluarii scrise pe
Academiclnfo in termen de 3-5 zile de la data examinarii, iar in cazul evaluarilor orale
in termen de o zi lucratoare de la sustinerea examenului?”, raspunsurile au fost
urmatoarele: 57% dintre studenti au primit la timp rezultatele evaluarilor, atat scrise,

cat si orale, iar 43% nu au primit la timp rezultatele evaluarilor, atat scrise, cat si orale.

Ai primit la toate disciplinele
rezultatele evaluarii scrise pe
Academicinfo in termen de 3-5 zile
de la data examinarii, iar in cazul
evaluarilor orale in termen de o zi
lucratoare de la sustinerea
examenului?

Nu
508
43%
B Da

662
57%




La intrebarea ,Dac3 suferi/ai suferit de o dizabilitate permanentd sau temporar3,
ti s-a oferit o metoda alternativa de evaluare?”, raspunsurile au fost urmatoarele: 90%
dintre studenti au raspuns ca nu sufera de dizabilitate, 7% au dizabilitate dar nu au
solicitat o metoda alternativa de evaluare, 2% au solicitat o metoda alternativa si li s-a

oferit, iar 1% au dizabilitate, au solicitat o metoda alternativa, dar nu au primit.

Daca suferi/ ai suferit de o dizabilitate
permanenta sau temporara, ti s-a oferit o
metoda alternativa de evaluare?

® Da Nu
24 11 m Nuam solicitat
2% 1% 78

7%

B Nusufdr/nu
am suferit de o
dizabilitate
1057
90%

La intrebarea ,Ai primit toate notele Tinaintea inceperii sesiunii de
restante/mariri?”, raspunsurile au fost urmatoarele: 96% dintre studenti au primit

notele inainte de sesiune/marire, iar 4% nu au primit notele inainte de sesiune/marire.

Ai primit toate notele Tnaintea inceperii
sesiunii de restante/mariri?
Nu

47
4%

B Da
1123
96%



La intrebarea ,In cazul in care consideri cd modul de examinare la anumite
discipline nu ti-a verificat In mod precis cunostintele acumulate, specifica care sunt
acele discipline si modul de examinare”, raspunsurile au fost urmatoarele: 14 studenti
au avut dificultati cu evaluarea scrisa, 9 studenti cu evaluarea orala, 7 studenti cu
evaluarea redactionald, 5 studenti au considerat evaluarile din domeniul artistic
subiective, 15 studenti au intampinat dificultati cu evaluarea grila, 4 studenti cu

evaluarea prin proiecte, iar 1 student a avut probleme cu evaluarea practica.

Comunicare si informare

La intrebarea ,Ce platforme utilizezi pentru a te informa legat de facultate?”,
cele mai frecvente raspunsuri au fost: site-ul facultatii, pagina de Facebook a facultatii,
pagina de Instagram a facultatii, paginile Consiliului Studentilor, grupurile de
Facebook si de chat/WhatsApp la nivelul anului de studiu, Microsoft Teams si Outlook
(adresa institutionala - @stud.ubbcluj.ro).

La intrebarea ,De unde te mai informezi?”, cele mai frecvente raspunsuri au
fost: CSUBB (49%), paginile CSF-urilor (Consiliul Studentilor din Facultate) (46%),
ONG-uri (35%), Facebook (>1%), WhatsApp (>1%), Teams (>1%) si seful de an (>1%).

La intrebarea ,Ce platforme de comunicare folosesti in relatia cu cadrele
didactice?”, cele mai comune raspunsuri au fost: Teams (75%), Outlook (50%),
WhatsApp (27%), Zoom (15%), Moodle (13%), Messenger (6%), e-mailul personal (4%),

Classroom (3%), Instagram (2%) si Telegram (>1%).

Intrebati cat de bine cunosc studentii si/sau structurile care ii reprezints,
studentii au raspuns astfel: 96% isi cunosc reprezentantii de an, 52% cunosc studentii
consilieri, 41% cunosc studentii cancelari, iar 47% cunosc studentii senatori. In ceea ce
priveste organizatiile de reprezentare studenteasca, Consiliul Studentilor din
Universitatea Babes-Bolyai (CSUBB) este cunoscut de 50.5% dintre studenti, iar

ONG-urile studentesti sunt cunoscute de 59% dintre studenti.



fti cunosti studentii/structurile care
te reprezinta? Reprezentantul de an

m Da
1118
96%

Tti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? Studentii consilieri

Nu
560 = Da
48% 601
52%

iti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? Studentul Cancelar

Da
480
41%

H Nu
682
59%

Count of Studentul senator

fti cunosti studentii/structurile care te
reprezintd? Student Senator

Da
= Nu

615

545
47%
53%




iti cunosti studentii/structurile care te
reprezinta? ONG-urile studentesti

Nu
482
41%

® Da
680
59%

iti cunosti studentii/structurile care te
reprezintd? CSUBB

576

587
49.5%

50.5%

Rugati sa numeasca ONG-ul/ONG-urile reprezentative la nivel de facultate,
43.68% dintre studenti au raspuns direct. Din totalul de 1179 de raspunsuri, 656 de

studenti au declarat ca nu cunosc ONG-urile reprezentative din facultate.

La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor reprezentativ/e la
nivel de facultate in urmatoarele activitati? Transmiterea informatiilor” s-au inregistrat
523 de raspunsuri, dintre care 277 (53%) de studenti au ales ,Foarte buna”, 135 (26%) de
studenti au ales ,Buna”, 50 (10%) de studenti au ales ,Asa si asa”, 7 (1%) studenti au ales

,Proasta”, 12 (2%) studenti au ales ,Foarte proasta”, iar 42 (8%) de studenti ,Nu cunosc

nivelul de implicare”.

Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor
reprezentativ/e la nivel de facultate in
urmatoarele activitati? Transmiterea
informatiilor

Nu cunosc
nivelul de
implicare
42 W Proastd B Asasiasa
8% 11/ 50
Foarte proasta : 10%
12 N
2%
B Bund
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B Foarte bun3
277
53%



La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor reprezentativ/e la
nivel de facultate in urmatoarele activitati? Comunicarea” s-au inregistrat 523 de
raspunsuri, dintre care 262 (50%) de studenti au ales ,Foarte bund”, 140 (27%) de
studenti au ales ,Buna”, 55 (11%) de studenti au ales ,Asa si asa”, 11 (2%) studenti au ales
.Proasta”, 11 (2%) studenti au ales ,Foarte proasta”, iar 44 (8%) de studenti ,Nu cunosc
nivelul de implicare”.

Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-
urilor reprezentativ/e la nivel de facultate in

urmatoarele activitati? Comunicarea

Nu cunosc
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implicare 1 W Asasiasa
44 2% 55
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Foarte proastd 8%
11
2%

M Foarte buna
262
50%

La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor reprezentativ/e la
nivel de facultate in urmatoarele activitati? Solutionarea problemelor” s-au inregistrat
523 de raspunsuri, dintre care 181 (35%) de studenti au ales ,Foarte buna”, 165 (31% ) de
studenti au ales ,Buna”, 62 (12%) de studenti au ales ,Asa si asa”, 11 (2%) studenti au
ales ,Proasta”, 14 (3%) studenti au ales ,Foarte proasta”, iar 90 (17%) de studenti ,,Nu

cunosc nivelul de implicare”.

Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor
reprezentativ/e la nivel de facultate in
urmdtoarele activitdti? Solutionarea
problemelor

Nu cunosc .
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La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor reprezentativ/e la
nivel de facultate in urmatoarele activitati? Organizarea proiectelor studentesti” s-au
inregistrat 523 de raspunsuri, dintre care 290 (55%) de studenti au ales ,Foarte buna”,
19 (23% ) de studenti au ales ,Bunad”, 41 (8%) de studenti au ales ,Asa si asa”, 12 (2%)
studenti au ales ,Proasta”, 5 (1%) studenti au ales ,Foarte proastad”, iar 56 (11%) de

studenti ,Nu cunosc nivelul de implicare”.

Cum evaluezi implicarea ONG-ului/
ONG-urilor reprezentativ/e la nivel de
facultate Tn urmatoarele activitati?
Organizarea proiectelor studentesti

H Nu cunosc
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La intrebarea ,Numeste care este/sunt ONG-ul/ONG-urile reprezentativ/e la
nivel de universitate”, dintr-un total de 1179 de respondenti, 343 de studenti au

raspuns adecvat, incluzand in raspuns numele sau acronimul Organizatiei Studentilor

de la Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca, ceea ce reprezinta aproximativ 29,09%.

La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ONG-urilor reprezentative la
nivel de universitate Tn urmatoarele activitati? Transmiterea informatiilor”, s-au
inregistrat 430 de raspunsuri, dintre care 198 (46%) de studenti au ales ,Foarte buna”,
127 (30%) au ales ,Buna”, 39 (9%) au ales ,Asa si asa”, 5 (1%) au ales ,Proastad”, 2 (1%) au
ales ,Foarte proastad”, iar 56 (13%) de studenti au mentionat ca ,Nu cunosc nivelul de

implicare”.



Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor
reprezentativ/e la nivel de universitate in urmatoarele
activitati? Transmiterea informatiilor
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La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ONG-urilor reprezentative la

nivel de universitate in urmatoarele activitati? Comunicarea”, s-au inregistrat 421 de

raspunsuri, dintre care 182 (43%) de studenti au ales ,Foarte buna”, 126 (30%) au ales

,Bund”, 45 (11%) au ales ,Asa si asa”, 6 (1%) au ales ,Proasta”, 2 (0,47%) au ales ,Foarte

proasta”, iar 66 (15%) de studenti au mentionat ca ,Nu cunosc nivelul de implicare”.

Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor
reprezentativ/e la nivel de universitate in
urmatoarele activitati? Comunicarea

Nu cunosc nivelul
de implicare
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La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ONG-urilor reprezentative la

nivel de universitate in solutionarea problemelor?”, s-au inregistrat 423 de raspunsuri,

dintre care 138 (32%) de studenti au ales ,Foarte bunad”, 124 (29%) au ales ,Buna”, 46

(M%) au ales ,,Asa si asa”, 9 (2%) au ales ,Proasta”, 4 (1%) au ales ,Foarte proasta”, iar 106

(25%) de studenti au mentionat ca ,Nu cunosc nivelul de implicare”.



Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor
reprezentativ/e la nivel de universitate in urmatoarele
activitati? Solutionarea problemelor
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La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ONG-urilor reprezentative la
nivel de universitate in organizarea proiectelor studentesti?” s-au inregistrat 427 de
raspunsuri, dintre care 220 (52%) de studenti au ales ,Foarte buna”, 95 (22%) de
studenti au ales ,Buna”, 35 (8%) de studenti au ales ,,Asa si asa”, 5 (1%) studenti au ales

.Proasta”, iar 72 (17%) de studenti au ales ,Nu cunosc nivelul de implicare”.

Cum evaluezi implicarea ONG-ului/ ONG-urilor
reprezentativ/e la nivel de universitate in urmatoarele
activitati? Organizarea proiectelor studentesti

Nu cunosc nivelul W Proastim Asa siasa
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La intrebarea ,Cum evaluezi comunicarea cu urmatorii colegi?” au raspuns 1.179
de studenti.

Reprezentantul de an (seful de an), unde 604 studenti au ales ,foarte buna”,
reprezentand 51,23% din totalul raspunsurilor, 318 au ales ,buna” (26,97%), 176 au ales

»asa siasa” (14,93%), 36 au ales ,proasta” (3,05%) si 45 au ales ,foarte proasta” (3,82%).



» Proasta Comunicarea cu reprezentantul de an
36
3,05%. _ = Asasiasa
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= Foarte proasta _ 14,93%

3,82%

= Buni
318
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= Foarte buna
604
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Colegii consilieri din Consiliul Studentilor Facultatii, unde 239 de studenti au
ales ,foarte buna” (20,27%), 348 au ales ,buna” (29,52%), 381 au ales ,asa si asa” (32,32%),
90 au ales ,proasta” (7,63%) si 121 au ales ,foarte proasta” (10,26%).

Comunicarea cu Colegii consilieri din Consiliul Studentilor Facultatii
» Proasts

248
29,52%

Studentul cancelar, unde 219 studenti au ales ,foarte buna” (18,58%), 277 au ales
Lound” (23,49%), 397 au ales ,asa si asa” (33,67%), 111 au ales ,proasta” (9,41%) si 175 au
ales ,foarte proasta” (14,84%).

Comunicarea cu studentul cancelar
_ = Asasiasa
397
- 33,67%

Studentul senator, unde 212 studenti au ales ,foarte buna” (17,98%), 280 au ales

,ounad” (23,75%), 407 au ales ,asa si asa” (34,52%), 110 au ales ,proasta” (9,33%) si 170 au

= Proasta _
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= Foarte proasti _

175
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ales ,foarte proasta” (14,42%).



Comunicarea cu studentul senator

= Proasta__
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La intrebarea ,Cum evaluezi implicarea urmatorilor colegi in solutionarea

problemelor?” au raspuns 1179 de studenti.

~n

Reprezentantul de an (seful de an), la care 592 studenti au ales ,foarte buna”,
reprezentand 50,21% din totalul raspunsurilor, 338 au ales ,bunad”, reprezentand
28,67%, 162 au ales ,asa si asa”, reprezentand 13,74%, 42 au ales ,proastad”, reprezentand

3,56%, iar 45 au ales ,foarte proastd”, reprezentand 3,82%.

= Proasta : i
w Implicarea reprezentantului de an
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Colegii consilieri din Consiliul Studentilor Facultatii, la care 283 studenti au ales
,foarte bund”, reprezentand 24% din totalul raspunsurilor, 356 au ales ,bunad”,
reprezentand 30,2%, 385 au ales ,asa si asa”, reprezentand 32,65%, 60 au ales ,proasta”,

reprezentand 5,09%, iar 95 au ales ,foarte proastad”, reprezentand 8,06%.

Implicarea colegilor consilieri din Consiliul Studentilor Facultatii
= Proastad
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509%

 Foarte proasta _
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Studentul cancelar, la care 258 studenti au ales ,foarte buna”, reprezentand
21,88% din totalul raspunsurilor, 311 au ales ,bunad”, reprezentand 26,38%, 427 au ales
»asa si asa”, reprezentand 36,22%, 62 au ales ,proastd”, reprezentand 5,26%, iar 121 au

ales ,foarte proasta”, reprezentand 10,26%.

Implicarea studentului cancelar
= Proasta
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= Asasiasa
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Studentul senator, la care 254 studenti au ales ,foarte buna”, reprezentand
21,54% din totalul raspunsurilor, 313 au ales ,buna”, reprezentand 26,55%, 424 au ales
»asa si asa”, reprezentand 35,96%, 70 au ales ,proastd”, reprezentand 5,94%, iar 118 au

ales ,foarte proasta”, reprezentand 10,01%.

= Proastd Implicarea studentului senator

26,55%

La intrebarea ,Cum evaluezi activitatea CSF-ului (Consiliului Studentilor
Facultatii)?” s-au Tnregistrat 1179 de raspunsuri, dintre care 422 de studenti au acordat
nota 5, reprezentand 35,79%, 333 au acordat nota 4, reprezentand 28,24%, 289 au
acordat nota 3, reprezentand 24,51%, 57 au acordat nota 2, reprezentand 4,84%, iar 78

de studenti au acordat nota 1, reprezentand 6,62%.



Cum evaluezi activitatea CSF-ului
(Consiliului Studentilor Facultati)?
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La intrebarea ,Cum evaluezi activitatea CSUBB pe semestrul II?” au raspuns
1179 de studenti, dintre care 404 au acordat nota 5, reprezentand 34,27%, 335 au
acordat nota 4, reprezentand 28,41%, 304 au acordat nota 3, reprezentand 25,79%, 65

au acordat nota 2, reprezentand 551%, iar 71 de studenti au acordat nota T,

reprezentand 6,02%.

Cum evaluezi activitatea CSUBB pe
semestrul II?

71 W 2
6% 65

m 3
304
26%

335
28%

Departamentul pentru pregdtirea personalului didactic - DPPD

La intrebarea ,Esti inscris la modulul pedagogic (la DPPD)?" au raspuns 1.179 de

studenti. Dintre acestia, 375 (32%) au raspuns ,Da", iar 804 (68%) au raspuns ,Nu".



Esti inscris la modulul pedagogic (la DPPD)?

Da
375
32%

La intrebarea ,Ai primit informatii la Tnceputul semestrului cu privire la
desfasurarea modulului? (Orar, locatii desfasurare cursuri, cadrul didactic, fisa
disciplinei)” au raspuns 375 de studenti. Dintre acestia, 322 (86%) au raspuns ,Da”", iar

53 (14%) au raspuns ,Nu".

Ai primit informatii la inceputul semestrului
cu privire la desfasurarea modulului?
(Orar, locatii desfasurare cursuri, cadrul
didactic, fisa disciplinei)

Nu

53
14%

Da
322
86%

La intrebarea ,Cum evaluezi modulul pedagogic?” pe o scara de la1la 5, au
raspuns 375 de studenti. Dintre acestia, 44 de respondenti (12%) au oferit calificativul 1,
32 de respondenti (9%) au oferit calificativul 2, 83 de respondenti (22%) au oferit
calificativul 3, 99 de respondenti (26%) au oferit calificativul 4, iar 117 respondenti (31%)

au oferit calificativul 5.



Cum evaluezi modulul pedagogic?

1
44
12%

CCOPA si beneficii UBB

La intrebarea , Ai beneficiat de serviciile oferite de CCOPA (Centrul de Cariera,
Orientare Profesionala si Alumni)?” au raspuns 1134 de studenti. Dintre acestia, 1.053
(89%) au raspuns ,Nu” si 81 (11%) au raspuns ,Da".

Ai beneficiat de serviciile oferite de CCOPA

(Centrul de Carierd, Orientare Profesionala
si Alumni)?

Da
81
7%

® Nu
1053
93%

La intrebarea ,Cum evaluezi modul prin care te-au ajutat aceste servicii in
dezvoltarea carierei, orientarea profesionala sau mentinerea legaturii cu comunitatea
de absolventi?” pe o scara de la 1 la 5, au raspuns 81 de studenti. Dintre acestia, 3
respondenti (4%) au oferit calificativul 2, 12 respondenti (15%) au oferit calificativul 3, 21
respondenti (26%) au oferit calificativul 4, iar 45 de respondenti (56%) au oferit

calificativul 5.



Cum evaluezi modul prin care te-au ajutat aceste
servicii in dezvoltarea carierei, orientarea
profesionald sau mentinerea legaturii cu comunitatea
de absolventi?

1
44
12%

26%

La intrebarea ,Ai beneficiat de servicii gratuite din cadrul UBB (consiliere
psihologica, cabinet stomatologic, cabinet medical)?” au raspuns 1134 de studenti.

Dintre acestia, 914 (80%) au raspuns ,Nu” si 220 (20%) au raspuns ,Da”".

Ai beneficiat de servicii gratuite din cadrul
UBB (consiliere psihologica, cabinet

stomatologic, cabinet medical)

Da
220
19%

81%

La intrebarea ,,De ce servicii oferite de UBB ai beneficiat?”, au raspuns 220 de
studenti. Dintre acestia, 175 de respondenti (79%) au beneficiat de consult medical, 54
de respondenti (24%) au beneficiat de consiliere psihologica, iar 22 de respondenti

(10%) au beneficiat de servicii de cabinet stomatologic.

La intrebarea ,Cum evaluezi modul in care serviciile, precum consilierea
psihologica, cabinetul stomatologic si cabinetul medical, te-au sprijinit?”, 122 de

studenti (56%) au acordat nota 5, 57 de studenti (26%) au acordat nota 4, 25 de



studenti (11%) au oferit nota 3, 9 studenti (4%) au acordat nota 2, iar 7 studenti (3%) au

acordat nota 1.

Cum evaluezi modul in care serviciile, precum
consilierea psihologicd, cabinetul stomatologic si
cabinetul medical, te-au sprijinit?

26%

Practica de specialitate

La intrebarea ,Ai desfasurat practica de specialitate in semestrul 11?” s-au
inregistrat 1179 de raspunsuri, dintre care 603 (51%) de studenti au ales ,DA", iar

576(49%) de studenti au ales ,Nu”

Ai de desfasurat practica de specialitate
insem II?

Da
603
51%

Nu
576
49%

La intrebarea ,Ai avut posibilitatea de a echivala practica de specialitate? " s-au
inregistrat 603 raspunsuri, dintre care 387 (64%) de studenti au ales ,Nu a fost cazul sa
imi echivalez practica”, 40 (7%) de studenti au ales ,Am reusit sa imi echivalez practica
cu locul de munca”, 61 (10%) de studenti au ales ,Am reusit sa imi echivalez practica cu
un stagiu de internship”, 96 (16%) de studenti au ales ,Am reusit sa Imi echivalez

practica cu activitatea de voluntariat”, iar 19(3%) de studenti au ales ,Nu am reusit sa



imi  echivalez practica chiar daca Ilucrez in domeniu/am desfasurat

internship/voluntariat”.

Ai avut posibilitatea de a echivala practica de specialitate?

B Nuafost cazul s3 imi
echivalez practica

64%

La intrebarea ,Ai avut puse la dispozitie de catre facultate locuri de practica? "
s-au inregistrat 603 raspunsuri, dintre care 355 (59%) de studenti au ales ,Da,
facultatea a pus la dispozitie suficiente oportunitati de locuri de practica”, 139 (23%) de
studenti au ales ,Da, facultatea ne-a oferit oportunitati de locuri de practica, dar nu
suficiente pentru toti colegii din an”, 109 (18%) de studenti au ales ,Nu, nu am fost

informati despre oportunitati pentru desfasurarea practicii”

Ai avut puse la dispozitie de cétre facultate locuri de practica?

Lucrarea de finalizare de studii

La intrebarea , Ai sustinut Tn acest semestru examenul de finalizare a studiilor?”,
au raspuns 1179 de studenti, dintre care 150 de studenti au raspuns afirmativ,

reprezentand 12,72%, iar 1.029 de studenti au raspuns negativ, reprezentand 87,28%.



Ai sustinut n acest semestru examenul de
finalizare a studiilor?
Da

150
13%

Da

mNu

1029
87%

La intrebarea ,Cum evaluezi relatia cu coordonatorul lucrarii?” s-au inregistrat
150 de raspunsuri, dintre care 109 studenti au ales varianta ,Mi-a oferit suportul
necesar (bibliografie, feedback etc.)”, reprezentand 72,67%, 17 studenti au ales varianta
.Uneori feedbackul era primit cu intarziere”, reprezentand 11,33%, 13 studenti au ales
varianta ,Nu am avut parte de indrumare suficienta din partea coordonatorului
lucrarii”, reprezentand 8,67%, iar 11 studenti au ales varianta ,Nu am relationat deloc cu

coordonatorul lucrarii”, reprezentand 7,33%.

Cum evaluezi relatia cu coordonatorul lucrarii?

B Nuamavutparte ®  Nuam relationat
de indrumare deloc cu
suficientd din coordonatorul

partea lucrarii
coordonatoruluj 11
lucrarii 7%
13
9%

Uneori
feedbackul era
primit cu
ntarziere
17
11%

] Mi-a oferit
suportul necesar
(bibliografie,
feedback, etc.)
109
73%

Cdmine

La intrebarea ,Ai fost cazat In camin pe semestrul 1I?” au raspuns 1179 de
studenti, dintre care 471 (40%) au ales optiunea ,DA", iar 708 (60%) au ales optiunea
SNU".



Ai fost cazat in camin pe semestrul 11?

Da
471
40%

B Nu
708
60%

La intrebarea ,Cum evaluezi procesul de cazare?” s-au inregistrat 471 de
raspunsuri, dintre care 222 de studenti (47%) au acordat nota 5, 143 de studenti (30%)
au acordat nota 4, 74 de studenti (16%) au acordat nota 3, 23 de studenti (5%) au

acordat nota 2, iar 9 studenti (2%) au acordat nota 1.

Cum evaluezi procesul de cazare?

16%

143
30%

La intrebarea ,Cum evaluezi conditiile de trai din camin?”,137 de studenti (29%)
au acordat nota 5, 143 de studenti (30%) au acordat nota 4, 115 de studenti (24%) au
oferit nota 3, 54 de studenti (12%) au acordat nota 2, iar 22 de studenti (5%) au acordat

nota 1.



Cum evaluezi conditiile de trai din camin?

1
22
5%

115
24%

143
30%

La intrebarea ,Cum evaluezi interactiunea cu comitetul de cazare?” s-au
inregistrat 471 de raspunsuri, dintre care 196 de studenti (42%) au acordat nota 5, 133
de studenti (28%) au acordat nota 4, 83 de studenti (18%) au oferit nota 3, 39 de

studenti (8%) au acordat nota 2, iar 20 de studenti (4%) au acordat nota 1.

Cum evaluezi interactiunea cu comitetul de
cazare?

133
28%

La intrebarea ,Cum evaluezi interactiunile cu personalul caminului?”, au

raspuns 471 de studenti. Dintre acestia, 6 studenti (1%) au acordat nota 1, 30 de



studenti (6%) au acordat nota 2, 83 de studenti (18%) au oferit nota 3, 126 de studenti
(27%) au acordat nota 4, iar 226 de studenti (48%) au acordat nota 5.

Cum evaluezi interactiunile cu personalul
caminului?

lm 2
6 30
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126
27%

La intrebarea ,Dac3 suferi/ai suferit de o dizabilitate permanentd sau temporara,
ti s-au oferit optiuni pentru a face cazarea mai accesibila?”, au raspuns 471 de studenti.
Dintre acestia, 8 studenti (2%) au raspuns ,Da", 9 studenti (2%) au raspuns ,Nu”, 22 de
studenti (4%) au raspuns ,Nu am solicitat”, iar 432 de studenti (92%) au raspuns ,Nu

sufar/nu am suferit de o dizabilitate”.

Dacd suferi/ ai suferit de o dizabilitate permanenta
sau temporara, ti s-au oferit optiuni pentru a face
cazarea mai accesibila?

®  Nu
Da 9  ®  Nuamsolicitat
8 2% 22
2% 4%

B Nusufar/nuam
suferit de o
dizabilitate

432
92%

La intrebarea “Consideri ca modelul in care functioneaza spalatoriile ar trebui sa

se schimbe? (De exemplu, sa existe spalatorie in fiecare camin)” a existat un total de



471 de respondenti. Dintre acestia, 335 au raspuns “DA" (71%), 136 au raspuns “NU"
(29%).

Consideri ca modelul in care functioneaza
spalatoriile ar trebui sa se schimbe?

Da
335
71%

La intrebarea ,Consideri ca ar trebui sa existe o dotare mai buna a caminelor
raportat la pret? (frigidere, electrocasnice pe bucatarii, plase de insecte)”, au raspuns

471 de studenti. Dintre acestia, 400 (85%) au raspuns ,Da", iar 71 (15%) au raspuns ,Nu”.

Consideri ca ar trebui sa existe o dotare mai

buna a caminele, raportat la pret?
Nu
71
15%

400
85%

La intrebarea ,Consideri importanta amenajarea spatiilor din campus?
(amenajarea spatiilor verzi, respectiv inverzirea spatiilor, unde exista posibilitatea)”, au
raspuns 471 de studenti. Dintre acestia, 449 (95%) au raspuns ,Da”, iar 22 (5%) au

raspuns ,Nu".



Consideri importanta amenajarea spatiilor din
campus?
Nu

22
5%

mDa

Nu

449
95%

La intrebarea ,Consideri importanta dezvoltarea de infrastructura sportiva in
campus?”, au raspuns 471 de studenti. Dintre acestia, 419 (89%) au raspuns ,Da", iar 52

(11%) au raspuns ,Nu”.

Consideri importanta dezvoltarea de
infrastructura sportiva in campus?

Nu
52
11%

89%

La intrebarea ,Crezi ca sunt suficiente spatii amenajate pentru parcarea
mopedelor, trotinetelor electrice si bicicletelor?”, s-au inregistrat 471 de raspunsuri.
Dintre acestea, 124 de studenti (26%) au raspuns ,DA", 120 de studenti (26%) au raspuns
,NU" iar 227 de studenti (48%) au raspuns ,NU STIU".



Crezi ca sunt suficiente spatii
amenajate pentru parcarea
mopedelor, trotinetelor electrice
si bicicletelor?

Da
124
26%

B Nu stiu
227
48%

Nu
120
26%

Camine pe perioada verii

La intrebarea ,Ai fost cazat in camin pe perioada verii?” a existat un numar de
1179 de respondenti. Dintre acestia un numar de 122 de respondenti (10%) au raspuns

cu ,Da” si un numar de 1054 de respondenti (90%) au raspuns cu ,Nu".

Ai fot cazat Tn camin pe perioada verii?
Da
122
10%

1054
90%

La intrebarea ,Cum evaluezi procesul de cazare?” a existat un numar de 122 de
respondenti. Dintre acestia, 6 (6,7%) au raspuns cu 1", 5 (13.3%) au raspuns cu “2", 11

(20%) au raspuns cu “3", 28 (26,7%) au raspuns cu “4", iar 72 (33,3%) au raspuns cu “5”".



Cum evaluezi procesul de cazare?

20%

27%

La intrebarea “Cum evaluezi conditiile de trai din camin?* a existat un numar de
122 de respondenti. Dintre acestia, 11 (9%) au raspuns cu 17,16 (13%) au raspuns cu “2”",

28 (23%) au raspuns cu “3", 31 (25%) au raspuns cu “4”", iar 36 (30%) au raspuns cu “5".

Cum evaluezi conditiile de trai din camin?

1
11
9%
" 2

16
13%

" 3

23%

25%

La intrebarea “ Cum evaluezi interactiunea cu comitetul caminului?” a existat
un numar de 122 de respondenti. Dintre acestia, 13 au raspuns cu “1" (11%), 10 cu “2”

(8%),16 cu “3" (13%), 24 cu “4" (20%), 59 cu “5" (48%).



Cum evaluezi interactiunea cu comitetul
caminului?
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La intrebarea “Cum evaluezi interactiunile cu personalul caminului?” a existat
un numar de 122 de respondenti. Dintre acestia, 9 au raspuns cu “1" (7%), 7 cu “2" (6%),

21 cu “3" (17%), 27 cu “4" (22%), 58 cu “S" (48%).

Cum evaluezi interactiunile cu personalul
caminului?

m 3

m 5
17%

48%

La intrebarea ,Dacd suferi/ai suferit de o dizabilitate permanentd sau
temporarg, ti s-au oferit optiuni pentru a face cazarea mai accesibila?” a existat un
numar de 122 de respondenti. Din acestia, O (0%) au raspuns cu ,,NuU", 3 (2%) au raspuns
cu ,Da", 7 (6%) au raspuns cu ,Nu am solicitat”, iar 112 (92%) au raspuns cu ,,Nu sufar/nu

am suferit de o dizabilitate”.



Dac3 suferi/ ai suferit de o dizabilitate
permanenta sau temporara, ti s-au oferit
optiuni pentru a face cazarea mai accesibila?

Da Nu
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B Nuam solicitat
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112
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Cantind

La intrebarea ,Ai luat masa la cantind?” au raspuns afirmativ 814 din cei 1179 de
respondenti, ceea ce reprezinta aproximativ 69%. Un procent de aproximativ 31%

dintre respondenti, adica 365 de persoane, au raspuns negativ.

Ai luat masa la cantina?

HDa

Nu

Da
814
69%

La intrebarea ,Cum evaluezi raportul calitate/pret a mancarii?” au raspuns 814
de studenti pe o scara de la1la 5, nota 1insemnand un raport calitate/pret scazut, iar
nota 5 unul crescut. Dintre acestia,9 (adica 1,34%) au dat nota 1, 26 (adica 3,19%) au dat
nota 2, 111 (adica 13,64%) au dat nota 3, 289 (adica 35,5%) au dat nota 4, iar 377 (adica
46,31%) au dat nota 5.



Cum evaluezi raportul calitate/pret a
mancarii?

La intrebarea ,Daca ai restrictii alimentare, consideri ca au fost disponibile
optiuni variate, inclusiv pentru vegani, vegetarieni, persoanele intolerante la lactoza
si/sau gluten, sau cu alergii?” au raspuns 814 de studenti. Un numar de 635 dintre

respondenti au raspuns ca nu au restrictii alimentare, reprezentand 78%.

Dacd ai restrictii alimentare, consideri cd au fost
disponibile optiuni variate, inclusiv pentru vegani,
vegetarieni, persoanele intolerante la lactoza si/sau
gluten, sau cu alergii?

Da
104
13%

® Nu

9%

B Nuam restrictii
alimentare
635
78%

Din studentii care au restrictii alimentare, 104 au raspuns ca au avut optiuni
variate (adica 13%), iar 75 au raspuns negativ. Asadar din totalul de 179 de studenti cu
restrictii alimentare, 58% afirma ca au fost disponibile optiuni variate, spre deosebire

de 42% care au raspuns ca nu au avut.



Daca ai restrictii alimentare, consideri ca au
fost disponibile optiuni variate, inclusiv
pentru vegani, vegetarieni, persoanele

intolerante la lactozd si/sau gluten, sau cu
alergii?

Nu
42%
W Da

104
58%

Din cele 814 raspunsuri la intrebarea ,Dacd suferi/ ai suferit de o dizabilitate

permanenta sau temporara, ti s-au oferit optiuni pentru a accesa cantina/cantinele?”

787 au fost ,Nu sufar/ nu am suferit de o dizabilitate”, reprezentadnd 97%. Un numar de

16 studenti sustin ca le-au fost oferite optiuni de acces (aproape 2% din totalul

raspunsurilor, sau 60% dintre respondentii care suferd/au suferit de dizabilitati), iar 11

au afirmat ca nu le-au fost oferite (putin peste 1% din total, sau 40% dintre

respondentii cu dizabilitati).

Daca suferi/ ai suferit de o dizabilitate permanenta
sau temporara, ti s-au oferit optiuni pentru a accesa
cantina/cantinele?

B Nusufidr/nuam
suferit de o
dizabilitate

787
97%

La intrebarea ,Cum evaluezi interactiunea cu personalul cantinelor?” au fost 814

raspunsuri pe o scara de la 11a 5. Dintre respondenti, 16 au dat nota 1 (in jur de 2% din

total), 38 au oferit nota 2 (aproximativ 4,7% din total), 154 au dat nota 3 (circa 18,9% din



total), 241 au oferit nota 4 (in jur de 29,6% din total), iar 365 au dat nota 5 (aproximativ
44,8% din total)

Cum evaluezi interactiunea cu personalul cantinelor?
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Recomanddri

1. Desfasurarea activitatii didactice.

,La intrebarea Ce ai recomanda pentru o mai bund desfdsurare a preddrii cursurilor, la
modul general? De exemplu, facilitarea accesului la internet, suport de curs mai
calitativ etc.” a existat un numar de 565 de raspunsuri. Printre acestea, se numara

urmatoarele propuneri:

e Disponibilizarea unui suport de curs mai elaborat si mai calitativ, cu informatii de
actualitate;

e Cursuri mai interactive si dinamice (tehnici de predare activ-participative,
non-formale);

e Prioritizarea si sumarizarea informatiilor esentiale in timpul predarii (optimizarea
continutului si a materialelor de predare);

e Facilitarea accesului la internet, care sa fie suficient de calitativ incat sa permita
accesul la activitati didactice desfasurate fizic/online, la conferinte in format

audio-video, precum si la orice alta activitate specifica procesului educational.



(Imbunatatirea infrastructurii de internet in cadrul spatiilor de invatare si in

spatiile de cazare)

La intrebarea Ce ai recomanda pentru o mai bund desfdsurare a preddrii
seminarelor/lucrdrilor practice/laboratoarelor, la modul general? a existat un numar
de 456 de respondenti. Raspunsurile au fost destul de variate, dar si multe dintre ele
propuneau acelasi lucru insa sub forme diferite. Astfel, studentii au recomandat

urmatoarele lucruri cu privire la imbunatatirea seminarelor:

e Se doreste mai multa interactiune intre studenti si cadre didactice (practici
participative);

e Atribuirea unui caracter practic seminarelor, astfel incat sa fie specific
domeniului de studii;

e Transparentizarea si accesibilizarea baremului de notare si acordarea de
feedback continuu si constructiv pe baza baremului;

e Corelarea continutului cursului cu seminarele/laboratoarele;

e Desfasurarea seminarelor/laboratoarelor succesiv in aceeasi incint3;

e Stabilirea unor consultari recurente cu studentii de la ID, in functie de
disponibilitatea acestora si a cadrelor didactice;

e Comunicarea si colaborarea constanta dintre cadrele didactice de la curs cu cele
de la seminar/laborator in vederea optimizarii procesului de predare si evaluare;

e Consultarea studentilor de catre cadrele didactice cu privire la modul de

desfasurare a cursurilor in modul comasat, cu respectarea fisei disciplinei.

La intrebarea ,Ce sugestii ai pentru imbundtdtirea activitdtii didactice?"au raspuns 283

de studenti, sugerand urmatoarele:

e Imbunatatirea interactiunilor student-cadru didactic prin ascultarea activa si
adresarea onesta a sugestiilor si nevoilor beneficiarilor actului educational;

e Tratarea echitabila a tuturor studentilor de catre cadrele didactice;

e Implementarea unui sistem de feedback din partea studentilor de-a lungul
intregului semestru, pentru ca actul educational sa fie adaptat la nevoile

specifice fiecarei generatii;



Diversificarea exemplelor actuale si pertinente folosite la explicarea conceptelor
teoretice, pentru transmiterea cat mai eficienta a cunostintelor;

Structurarea coerenta si logica a ideilor prezentate in suporturile de curs, pentru
un instrument cat mai calitativ in procesul de invatare si transmiterea acestora;
Organizarea mai eficienta a orarului, pentru a evita suprapunerile dintre diverse
discipline si a permite astfel studentului cat mai multa libertate in determinarea
propriului parcurs educational;

Integrarea mai multor aplicatii practice, pe langa predarea cunostintelor
teoretice;

Folosirea mai frecventa la cursuri a metodelor de predare ce implica interactiune
cu studentii, pentru a le sustine interesul;

Organizarea cursurilor si seminarelor care se regasesc consecutiv in orar in locatii
apropiate pentru a limita timpul in care studentul absenteaza de la activitatea
didactica;

Organizarea mai multor cursuri pentru studentii inscrisi la invatamant la distanta
in decursul semestrului;

Punerea la dispozitie a unor inregistrari ale cursurilor destinate studentilor la

invatamant la distanta.

2. Desfasurarea sesiunii

Ce recomandari ai pentru o evaluare mai precisa a cunostintelor?

La intrebarea ,Ce recomandari ai pentru o evaluare mai precisa a cunostintelor?” a

existat un numar de 259 de respondenti. in urma efectudrii unei analize asupra

raspunsurilor respondentilor, putem evidentia urmatoarele nevoi ale comunitatii

studentesti privind evaluarea cunostintelor:

Continuturile prezentate in timpul cursurilor si seminarelor sa coincida cu
cerintele examenului, acestea necesitand a fi mai variate si sa acopere aproape
integral toate continuturile studiate de-a lungul semestrului;

Activitatea exercitata de catre studenti in timpul seminarelor sa fie luata in

considerare in punctajul notei finale;



e Este imperios necesar ca baremele de evaluare sa fie puse la dispozitia
studentilor, acestea trebuind sa fie mai comprehensive si sa clarifice punctajul
din cadrul evaluarii;

e Baremul de notare trebuie stabilit clar, astfel incat sa se evite situatiile in care
sarcinile studentilor nu sunt punctate in totalitate, ci doar impartial sau chiar
deloc;

e Impartialitate din partea cadrelor didactice in evaluarea si notarea activitatii

studentilor.

3. Informare si Comunicare

La intrebarea ,Ce ai recomanda pentru o mai buna comunicare si informare (pentru a
afla informatii transmise de catre cadrele didactice, informatii administrative,
oportunitati etc.)?” a existat un numar de 235 de respondenti. In urma efectuarii unei
analize asupra raspunsurilor respondentilor, putem evidentia urmatoarele nevoi ale

comunitatii studentesti privind comunicarea si informarea:

e Optimizarea utilizarii platformelor de comunicare folosite in prezent astfel incat
studentii sa fie informati in timp real;

e Revizuirea si actualizarea interfetei site-urilor facultatilor, pentru a fi mai
accesibile si pentru ca studentii sa aiba acces mai usor la informatiile necesare;

e Cresterea implicarii studentilor reprezentanti pentru o comunicare eficienta.

La intrebarea ,Ce sugestii ai pentru imbunatatirea comunicarii cu studentii
reprezentanti?” a existat un numar de 186 de respondenti. In urma efectuarii unei
analize asupra raspunsurilor, putem evidentia urmatoarele nevoi ale comunitatii

studentesti privind comunicarea cu studentii reprezentanti:

e Organizarea de intalniri periodice intre studentii reprezentanti si comunitatea
studenteasca cu scopul informarii si oferirii de feedback;

e Comunicarea transparenta si o crestere a gradului de vizibilitate si implicare a
studentilor reprezentanti;

e Implementarea unui sistem de ,buton rosu” de catre fiecare CSF;



4.

Organizarea de seri sociale si implicarea activa a studentilor reprezentanti in

viata de zi cu zi a studentilor;

Implicare activa in solutionarea problemelor studentilor si promovarea unei

relatii de colaborare, nu de superioritate.

DPPD

La intrebarea ,Ce sugestii ai pentru imbunatatirea modulului pedagogic (DPPD)?" a

existat un numar de 93 de respondenti. In urma efectuarii unei analize asupra

raspunsurilor, putem evidentia urmadatoarele sugestii si nevoi ale comunitatii

studentesti privind activitatea modulului psihopedagogic (DPPD):

5.

Eficientizarea comunicarii si o mai buna administrare a canalelor de comunicare
dintre studenti si cadrele didactice;

Restructurarea orarelor astfel incat orele de la modul sa nu se mai suprapuna cu
orele de la specializarile aferente;

Stabilirea locatiei desfasurarii cursurilor si seminarelor de la modul in locatiile Tn
care studentii au orele de la facultatile de care apartin,

Imbunatatirea calitatii suporturilor de curs si a actului de predare printr-o
abordare mai flexibila si interactiva a continutului, cu accent pe elementele
practice si situatiile care reflecta actualitatea din sistemul de invatamant din
Romania;

Adoptarea unor atitudini mai empatice si mai prietenoase din partea cadrelor
didactice DPPD;

Cresterea gradului de informare si transparenta legat de modalitatile de
evaluare, dorindu-se renuntarea la acordarea de punctaj in functie de nivelul

prezentei la cursuri si seminare.

Camine

In urma unei analize a 184 de raspunsuri colectate privind imbunatatirea sistemului de

spalatorii din campusul studentesc din Universitatea Babes-Bolyai, au fost identificate

patru categorii principale de solutii propuse. Aceste categorii reflecta preocuparile si



sugestiile studentilor cu privire la eficientizarea si optimizarea serviciilor de spalatorie

din campusuri. Fiecare categorie este detaliata mai jos:

Cresterea numarului de masini de spalat din cadrul flotelor existente;
Amplasarea unor masini de spalat in oficiile comune din caminele universitatii,
accesibile studentilor;

Realizarea unui ghid informativ multilingv pentru utilizarea platformei Calendis
in vederea obtinerii unei programari la spalatorie si dispunerea acestuia la

avizierele caminelor, dar si pe site-ul universitatii.

La intrebarea ,Argumenteazad/Descrie o solutie” a existat un numar de 254 de

respondenti. In urma unei analize a rdspunsurilor, putem evidentia urmatoarele nevoi

ale comunitatii studentesti, privind dotarea mai buna a caminelor:

Dotarea fiecarei camere de camin cu un frigider si dotarea bucatariilor de pe etaj
Ccu un cuptor cu microunde sau unul electric;

Amplasarea plaselor de insecte la geamurile din fiecare camera de camin;
Reglarea termica a caloriferelor din camine prin montarea de termostate pe
calorifere si efectuarea unei aerisiri periodice pentru a evita cazurile de
randament disfunctional;

Intretinerea periodica a instalatiei sanitare si asigurarea lucrarilor de reparatie in
ceea ce priveste dusurile sau reteaua de scurgere din camin;

Optimizarea conexiunii la internet, astfel incat aceasta sa permita accesul facil la
activitati educationale online;

Consolidarea unei retele de apa potabila prin montarea unui sistem de filtrare a

apei.

La intrebarea ,Argumenteaza / Descrie o solutie” a existat un numar de 106

respondenti. Tn urma unei analize efectuate asupra raspunsurilor, putem evidentia

urmatoarele nevoi ale comunitatii studentesti cu privire la amenajarea spatiilor verzi in

campus:



Spatiile verzi din campusurile universitare sunt imperios necesare studentilor
pentru a avea contexte de socializare, relaxare si networking;

Reconditionarea, monitorizarea si ingrijirea permanenta a bancilor, meselor si
spatiilor verzi din campusurile universitare;

Cresterea suprafetei de spatiu verde si plantarea de copaci;

Amplasarea de mici foisoare prin campusurile universitare, cu scopul de a facilita
activitati de recreere;

Reconditionarea si modernizarea infrastructurii Teatrului de Vara din Campusul
Hasdeu, data fiind popularitatea acestuia cand vine vorba de activitati de

recreere sau relaxare.

La intrebarea ,Argumenteaza / Descrie o solutie” au raspuns 103 studenti. Dupa analiza

raspunsurilor, am identificat cateva recomandari esentiale facute de studenti cu privire

la dezvoltarea infrastructurii sportive in campus:

Crearea unor terenuri pentru baschet, volei si fotbal, accesibile in campus, pentru
a sprijini sportul in aer liber;

Amenajarea unei piste de alergare, fie in Hasdeu, fie in proximitatea caminelor, ar
incuraja studentii sa faca miscare regulat si sa aiba grija de sanatatea lor fizica;
Amplasarea unor echipamente sportive precum bare de tractiuni, mese de
ping-pong sau cosuri de baschet in campus ar incuraja activitatea fizica zilnica si

ar oferi studentilor alternative de recreere.

Implementarea unui sistem de benchmarking in vederea imbundtdtirii infrastructurii

campusului sia cdminelor.

6. Cantina

Daca ai propuneri de imbunatatire a serviciilor cantinei, poti scrie aici:

La cerinta ,Daca ai propuneri de imbunatatire a serviciilor cantinei poti scrie aici” au

raspuns cu propuneri 108 studenti. Respondentii au adus sugestii atat pentru cantina

din Campusul Hasdeu, cat si pentru cafenelele/cafetariile facultatilor:



Diversificarea felurilor de mancare oferite, atat la nivel general, cat si la nivelul
felurilor de mancare specifice studentilor cu restrictii alimentare;

Introducerea de meniuri, atat un meniu al zilei, cat si meniuri de post, si
dispunerea acestora intr-un format digital accesibil pentru studenti;
Diversificarea sosurilor puse la dispozitie;

Dispunerea unei liste de ingrediente pentru preparatele servite in canting;
Vanzarea de fructe ca desert, diversificarea deserturilor Tn sine sau includerea
unor feluri bazate exclusiv pe produse vegetale;

Vanzarea de produse gata preparate (sandwich-uri sau alte asemenea);
Introducerea cafelei ca produs ce poate fi achizitionat in cadrul cantinei;
Consolidarea accesului si a disponibilitatii la plata cu cardul POS;

Corelarea cantitatii de mancare pregatita la volumul de consum;

Accesibilizarea serviciilor cantinei prin adaptarea preturilor (cresterea reducerilor
pentru studenti);

Amplasarea unor tonomate care sa contina produse alimentare in apropierea
cantinelor;

Introducerea unui sistem de ventilare de tip aer conditionat pentru reducerea
gradului de disconfort termic;

Implementarea unui sistem de benchmarking in vederea imbunatatirii tuturor

proceselor si serviciilor proprii cantinei.



