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Proiect pentru managementul si initiativele ce vizeaza dezvoltarea Facultatii de Business in
perioada 2024-2029

Facultatea de Business in contextul actual

Continuandu-si cu consecventa parcursul asumat inca de la inceputurile sale, Facultatea de
Business — la cei 30 de ani de la infiintare — 1si asuma misiunea de a fi un partener de incredere in
plan local, national si international, oferind servicii educationale centrate pe student, intr-un context
multicultural, pundnd accent pe dezvoltarea spiritului antreprenorial si a profesionalismului, prin
stimularea dinamismului si inovdrii. Pentru asigurarea unui mediu in care studentii sd acumuleze
cunostinte si sd dezvolte atitudini si abilitdti esentiale pentru succesul lor afaceri, in cadrul Facultétii
de Business s-au stabilit si dezvoltat parteneriate cu mediul de business, orientate atdt spre procesul
educational, c@t si spre cercetare. Prin activitdtile didactice si extra-curriculare desfésurate in cadrul
facultdtii, Facultatea de Business isi asumd rolul de a contribui la dezvoltarea mediului de business
prin formarea de Vviitori intreprinzdtori si oameni de afaceri sensibili la nevoile de dezvoltare
sustenabild a societdtii si constienti privind importanta si beneficiile responsabilitdtii sociale.

De la intemeierea ei ca program post-universitar (in 1992) si dupa transformarea ei in
facultate de sine-statatoare (1994), Facultatea de Business s-a remarcat prin dinamism, flexibilitate
si adaptabilitate la nevoile pietei romanesti, pe parcursul procesului de tranzitie la economia de
piata si Tn perioadele subsecvente de dezvoltare. Astdzi, oferta educationald a Facultatii de Business
cuprinde opt programe de studii in domeniul Administrarea Afacerilor, dupa cum urmeaza:

- patru programe de studii la nivel de licenta:

o Administrarea Afacerilor (la forma de fnvdtdmant cu frecventd, cu predare in limba
romana la Cluj-Napoca si Bistrita, respectiv cu predare in limba engleza la Cluj-
Napoca, respectiv la forma de invatdamant la distantd, cu predare in limba romana) si

o Administrarea Afacerilor in Servicii de Ospitalitate (la forma de fnvatamant cu
frecventd, cu predare in limba roméana la Cluj-Napoca, respectiv cu predare in limba
engleza la Cluj-Napoca, precum si la in forma de Tnvatdmant la distantd, cu predare
in limba romana);

- patru programe de studii la nivel de masterat:

o doua programe cu predare in limba romana: Administrarea Afacerilor si
Management Hotelier, ambele oferite atat la forma de invatamant cu frecventa, cat
si la cea cu frecventa redusa;

o doua programe cu predare in limba engleza, oferite doar la forma de Tnvdtamant cu
frecventa: Administrarea Afacerilor Internationale si Administrarea Afacerilor in
Ospitalitate si Turism International.

Per ansamblu, Facultatea a inregistrat o tendintd ascendenta in ceea ce priveste evolutia
numerica a studentilor inmatriculati atat la nivelul programelor de licent3, cat si al celor de masterat,
cu frecventd, respectiv la distanta sau cu frecventa redusa.

Cresterea continud a facultatii si diversificarea programelor educationale oferite este
sustinutd si prin dezvoltarea corpului profesoral si administrativ. Astfel, ih prezent, Facultatea de



Business este alcatuitd din doud departamente organizate pe mai multe colective discipline, dup3
cum urmeaza:

- Departamentul de Business, care cuprinde 16 cadre didactice titulare pe perioad3
nedeterminatd (cu pregdtire de baza in domeniile: finante, contabilitate, statistic3,
matematicé si drept) si

- Departamentul de Servicii de Ospitalitate, constituit din 16 cadre didactice titulare pe
perioadd nedeterminatd, carora li de adauga 2 cadre didactice pe perioadd determinata (cu
pregitire de bazd in domeniile management, marketing, economie, informatica si
sociologie).

Serviciile administrative la nivelul facultatii sunt asigurate de un numar de 10 angajati, cu
functii de conducere, respectiv de executie la nivel de secretariat, administratie, biblioteca si IT.

Date fiind formarea si dezvoltarea profesionale de care am beneficiat Tn aceastd facultate,
respectiv, facdnd parte din actuala echipa de conducere, propunerile mele privind dezvoltarea
Facultatii de Business pentru perioada 2024-2029 sunt strédns legate de parcursul recent al facultatii
si vizeaza continuarea si finalizarea proiectelor deja asumate, aflate ih curs de implementare,
respectiv initierea unora noi In aceeasi directie. Prin urmare, concentrarea eforturilor Facultdtii de
Business se va realiza Tn directia indeplinirii obiectivelor principale ale institutiei asa cum au fost ele
asumate de actuala conducere a facultdtii, un accent deosebit fiind pus pe dezvoltarea sustenabila.
Tn contextul dezvoltarii unui proiect de facultate, sustinut de o comunitate academicd constients de
importanta dezvoltarii durabile, 1a nivelul Facultatii de Business ne-am asumat patru dintre cele 17
obiective de dezvoltare durabild/Sustainable Development Goals (SDGs) formulate de Organizatia
Natiunilor Unite, in vederea atingerii obiectivelor strategice.

— Asumandu-si rolul de furnizor de servicii de educatie de calitate (SDG4),
G Facultatea de Business contribuie la dezvoltarea mediului de afaceri autohton prin
formarea tinerilor si adultilor, actuali sau viitori Intreprinzatori sau angajati de
succes. Atat printr-un curriculum modern, permanent actualizat, cat si prin

activitdtile extra-curriculare oferite, corpul profesoral contribuie direct Ia
transmiterea de cunostinte teoretice si practice, la dezvoltarea unor abilitati-cheie, precum si a unor
atitudini adecvate, care thsumate se traduc prin competentele achizitionate de viitorii absolventi,
competente menite sa le faciliteze acestora angajarea, crearea de locuri de muncd decente si
orientarea spre antreprenoriat, in conditiile adoptarii si implementarii principiilor dezvoltarii
durabile atat in plan profesional, cat si personal.

e Crezand cu tdrie ca munca decentd contribuie la o crestere economicd

Rl (SDGS8) sustenabild, Facultatea de Business furnizeazd servicii educationale si de

formare profesionald menite sd contribuie la stimularea orientérii antreprenoriale
a studentilor si absolventilor, contribuind direct si indirect la dezvoltarea mediului
de business prin infiintarea de noi afaceri si prin cresterea celor deja existente. Tn
dezvoltarea parteneriatelor sale, facultatea se orienteazi deopotriva spre intreprinderile mici si
mijlocii locale si regionale, respectiv spre organizatii internationale, chiar globale, concentrandu-se

i

asupra facilitarii accesului studentilor in companii in vederea efectudrii stagiilor de practica si de
internship, respectiv pentru valorificarea oportunitatilor de angajare. Totodats, pe ladngd accesul
oferit potentialilor angajatori la resurse umane bine pregatite, colaborarile cu mediul de business le



oferd intreprinzatorilor si managerilor posibilitatea de a capitaliza potentialul de cercetare si de
consultanta al mediului academic.

1 T Obiectivul de dezvoltare durabila axat pe dezvoltarea si implementarea

Kﬁﬁi%’ﬁﬁﬁﬂﬁm | unor obiceiuri de consum si productie responsabild (SDG12) se traduce in cadrul
!

Facultatii de Business prin integrarea acestor principii In continutul disciplinelor
cuprinse in curricula programelor de studii de licentad si masterat, respectiv in

cadrul activitatilor extra-curriculare oferite studentilor, precum si in proiectele de
cercetare n care sunt implicate cadrele didactice si inspre care sunt atrasi studentii si masteranzii.

Tn cazul Facultitii de Business, parteneriatul este elementul definitoriu,
prin urmare, Parteneriatul pentru obiective (SDG17) este firesc sa se regdseascs
intre obiectivele asumate. In fond, in Partnership simbolizeazd si exprim3
pozitionarea Facult3tii de Business ca partener de incredere al tuturor partilor
interesate, studenti, intreprinzdtori, business-uri mici sau mari, locale sau
internationale, respectiv firme de consultantd, entitati non-profit, companii internationale,
comunitatea academicd, precum si comunitatea locald. Tn acceptiunea noastra, menirea ideii de

‘l PARTNERSHIPS
FOR THL GOALS

parteneriat este exact aceea de a contribui la bundstarea comunitatii locale, a viitorilor
Tntreprinzatori si/sau angajati pe care 1i formadm, respectiv a mediului de business local. Prin reteaua
de parteneri internationali si prin proiectele derulate, ne asumam construirea unor parteneriate
solide si relevante in plan regional, facultatea dorindu-se a deveni un partener important la nivelul
Europei de Sud-Est.

Tn mod logic, avand in vedere obiectivele de dezvoltare durabild si modul in care facultatea
se raporteaza la atingerea lor, un prim obiectiv al Facultatii de Business este acela de a asigura
cresterea permanentd a calitdtii actului educational prin raportarea la standardele internationale de
calitate.

Tn acest sens, pasi semnificativi au fost intreprinsi Tn contextul alinierii facultdtii la
standardele AACSB (Association to Advance Collegiate Schools of Business). Un element central al
procesului de acreditare internationald 1l constituie auto-analiza critica a facultdtii in vederea
identificarii acelor domenii incomplet alinate la standardele AACSB. Tn acest context, standardul
Assurance of Learning este standardul dedicat asigurarii cresterii permanente a calitatii a procesului
educational, fiind centrat pe dezvoltarea si implementarea unui sistem de evaluare a acumularii de
catre studenti a competentelor profesionale si transversale. La nivelul facultatii s-a realizat un amplu
proces de aliniere si de sincronizare a competentelor acumulate fa nivelul disciplinelor studiate in
cadrul fiecdrui program Tn sensul in care au fost corectate diferentele identificate in unele cazuri Tn
care anumite discipline, predate de titulari diferiti (de exemplu, Tn cadrul aceluiasi program de studii,
dar la linii de studii diferite) si dezvoltau competente diferite. Totodatd, s-au identificat si stabilit si
modalitatile de evaluare a acumuldrii competentelor pe fiecare disciplind Tn parte, urmarindu-se,
atat fiecare student/studentd in parte, cat si agregarea la nivel de program. Odata colectate
rezultatele pentru un an universitar, sistemul de evaluare a fost calibrat si s-au remediat unele
aspecte deficitare. In prezent, suntem in plin proces de prelucrare a rezultatelor colectate in urma
celei mai recente sesiuni de evaluare. Per ansamblu, aceste demersuri, axate pe evaluarea
acumuldrii competentelor de catre studenti au contribuit direct la o reasezare a sistemului de
evaluare si la o analiza mai profunda a parcursului educational al studentilor facultatii.



Tntregul proces de crestere continua a calitatii procesului educational, dublat de eforturile de
acreditare international, nu face decat sa sprijine facultatea in atingerea obiectivului de a deveni o
institutie de referinta la nivelul Europei de Sud-Est, cu impact pozitiv asupra comunitatilor locale,
nationale, dar si internationale regionale.

Pe parcursul anilor, la nivelul Facultatii de Business, s-au intreprins multiple actiuni menite
sd sustind cresterea calitatii procesului educational si a actului didactic. Printre acestea, se pot
mentiona diverse exemple.

Dupd amenajarea Hub-ului de Antreprenoriat Google din 2017, castigatad in urma implicarii
subsemnatei in activitdtile extra-curriculare si competitiile Junior Achievement Romania, au urmat
renovari ale unor spatii in perioada ce a precedat pandemia de COVID-19. La nivel de infrastructura,
cele mai importante modificdri au fost intreprinse Tn anii marcati de pandemie, continuand si astazi,
materializindu-se prin numeroase eforturi in sensul modernizarii spatiilor facultatii, dotarii acestora
cu aparaturd de ultima generatie, pentru a facilita accesul studentilor la procese didactice moderne
si la resurse valoroase pentru dezvoltarea lor profesionald si personald. Cel mai recent exemplu este
curenta organizare si dotare a Laboratorului de Ospitalitate si de Neuroeconomie, care deschide
perspective excelente pentru studii si cercetdri aplicative, precum si pentru activitati didactice
bazate pe solutiite informatice implementate la scard mare la nivelul firmelor de pe piata. Facultatea
a fost inclusa in programul de adaptare la nevoile persoanelor cu deficiente de vedere, astfel au fost
instalate covoare tactile, dispozitive de ghidaj audio si placute de semnalizare in limbaj Braille.
Acestora li se adauga permanenta actualizare a fondului de carte din cadrul Bibliotecii Facultatii de
Business, respectiv accesul la resurse electronice relevante si de mare actualitate.

Mai mult, eforturile si dedicarea cadrelor didactice in sensul orientdrii studentilor inspre
cercetare si a coordondrii lor in participarea la competitii la nivel local (burse de performanta
acordate de Universitatea Babes-Bolyai), competitii nationale (Junior Achievement Romania sau
Olimpiada Nationald a Economistilor in Formare, organizatd de AFER, cu sectiunile de plan de
afaceri, respectiv lucrare stiintificd) sau internationale (precum cele organizate de ATLAS, care
recunosc valoarea lucrarilor de licentd sau disertatie).

Chiar si fara scopul participarii la competitii, anual, din ce in ce mai multi studenti sunt
fndrumati de coordonatorii lucrarilor lor de licenta sau de disertatie in procesul de valorificare a
rezultatelor cercetdrilor lor in vederea prezentarii lor in cadrul unor conferinte internationale (in
special, in sesiunea dedicatd studentilor din cadrul conferintei internationale a Facultatii de Business,
Modern Trends in Business, Hospitality, and Tourism sau la alte conferinte internationale din tara sau
din stréin&tate), respectiv a publicarii de articole stiintifice in reviste academice relevante. In vederea
asigurarii calitdtii lucrdrilor redactate de studenti, atdt cadrele didactice coordonatoare, cat si
studentii au acces la programul Turnltin. Pe de altd parte, utilizarea inteligentei artificiale este
fncurajata in conditiile eticii profesionale si de redactare, studentilor explicadndu-li-se cum pot utiliza
atare solutii pentru a genera idei, dar nu si pentru a genera text.

n decursul anilor, parteneriatele cu mediul de business au devenit tot mai numeroase,
deschizénd oportunitdti de colaborare in beneficiul studentilor, fie prin prezentari de tipul
interventiilor in cadrul cursurilor, fie prin vizite on site {in cadrul firmelor). Aldturi de prezenta a
numeroase personalitdti din mediul de business autohton in cadrul cursurilor si a activitatilor de



seminar, colaborarea cu Clubul Francofon de Afaceri din Cluj {C.FAC) contribuie semnificativ la
organizarea unor cursuri interactive si a unor interventii aplicative ale mediului de business.

Nu doar studentii beneficiaza de acces la resurse moderne, ci si cadrele didactice sunt direct
implicate in programe de formare si de dezvoltare personald si profesionald. Astfel, Thcepand cu
workshop-urile si sesiunile de diseminare a bunelor practici dinspre si inspre mediul de business si
continuand cu diversele training-uri la care li s-a oferit acces, numeroase persoane din corpul
profesoral au beneficiat de training-uri (PLS-SEM sau Machine Learning) sau urmeaza sa beneficieze
de cele asociate Laboratorului de Ospitalitate si de Neuroeconomie. De oportunitdti similare,
specifice domeniului de activitate, beneficiaza si personalul administrativ.

Numarul mare de studenti care ofera feed-back cu privire la calitatea procesului didactic
(prin evaludrile semestriale ale activitatii didactice), respectiv relativ la nivelul lor de satisfactie cu
privire la experienta celor trei ani de studii de licentd sau doi ani de studii de masterat (prin
chestionarul adresat studentilor din anii terminali) indicd importanta acordatd proceselor de
evaluare pentru Facultatea de Business. Mai mult, feed-back-ul oferit este apreciat ca fiind unul
valoros, conducand la implementarea a diverse schimbari de curriculum, de proces educational etc.
Tn virtutea ideii de parteneriat care guverneaza facultatea, aceste procese implics si se bucurd de
sprijinul reprezentatilor studentilor si al studentilor in ansamblu.

Curricula programelor de studii este trecuta periodic (o data la trei ani) prin filtrul cadrelor
didactice, al mediului de business, al studentilor, absolventilor si al altor parteneri cu care se
organizeazad intalniri consultative Th vederea operarii de modificari in sensul modernizarii, actualizarii
si optimizarii ofertei academice.

intelegdnd perfect realitatea mediului global de business, internationalizarea este o
preocupare permanentd a Facultétii de Business si este vazutd a un factor esential in pregatirea
viitorilor absolventi. Studentii sunt expusi experientelor de internationalizare, fiind incurajati sa
profite de oportunitdtile conferite de mobilitatile de lungd duratd (in cadrul schimburilor din
ECOTOPIA, respectiv al mobilitatilor Erasmus+ in state membre sau n state partenere; mobilitati
CEEPUS sunt, de asemenea, disponibile). Mobilitdtile de scurtd duratd (de tip Erasmus+ Blended
Intensive Programs) sunt extrem de utile pentru expunerea unui numar mai mare de studenti la
experiente de internationalizare atat acasa, cat si in strainatate. De asemenea, Facultatea de
Business este una dintre cele mai internationalizate facultdti, primind numerosi studenti straini,
Tnmatriculati ca studenti ai facultatii.

La nivelul facultdtii sunt dezvoltate si implementate proiecte educationale inter si trans-
disciplinare derulate in cadrul unor colaborari cu alte universitati. De exemplu, Sharing Knowledge:
Entrepreneurship and the Business Model Canvas, Valorificarea resurselor turistice prin evenimente
culturale/muzicale sau Sharing Knowledge: Entrepreneurial Opportunities and the Cultural Sector,
organizate Tmpreund cu Academia Nationald de Muzicd Gheorghe Dima, expun studentii ambelor
unitati de invatamant la provocérile unor domenii pe care nu le cunosc direct, dar pe care pot ajunge
sa le valorifice.

Activitatea de cercetare este o componentd esentiala a facultatii noastre, concretizata printr-
un obiectiv asumat de colectivul Facultatii de Business Tn sensul cresterii calitatii si impactului
activitatii de cercetare. Prin planurile individuale de carierad academicd, membrii corpului profesoral



au avut posibilitatea de a-si stabili prioritatile. Rezultatele pozitive se pot observa in graficul de mai
jos {Figura nr. 1).
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Figura nr. 1. Tncadrarea revistelor in care au publicat membrii colectivului academic al Facultétii de
Business; prelucrare pe baza AC2023 — Anexa 6

Astfel, trebuie notat faptul pe parcursul celor 4 ani au fost publicate 88 de articole, dintre
care majoritatea 1n reviste indexate Weh of Science (core collection si ESCI), respectiv ERIH+. Per
ansamblu, se observa o crestere a ponderii articolelor incadrate in zonele galbena si rosie. Eforturile
de cercetare trebuie sa se concentreze in continuare fnspre cresterea calitatii si relevantei studiilor
publicate. Este absolut necesara intensificarea activitdtilor de cercetare si atragerea finantarii prin
cercetare. Din perspectiva cercetarii, completarea ofertei facultatii cu nivelu! studiilor doctorale este
esentiald, implementandu-se astfel un alt obiectiv al facultatii, si anume, constituirea unei scoli
doctorale Tn domeniul administrarea afacerilor. Din perspectiva adresarii unor teme in concordanta
cu prioritatile facultatii, o analiza mai detaliata se poate realiza Tn baza graficului din Figura nr. 2.
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Figura nr. 2. Tematica abordata Tn articolele WoS, ESCI si ERIH+ publicate membrii colectivului
academic al Facultatii de Business; prelucrare pe baza AC2023 — Anexa 6



Astfel, se desprind cdteva domenii puternic reprezentate: turismul si ospitalitatea, impreuna
cu managementul evenimentelor domina clar, reprezentdnd circa o treime din totalul publicatiilor
raportate pentru finantarea suplimentard in anul 2023. Preocuparile de cercetare in sfera dezvoltarii
durabile constituie al doilea domeniu de mare interes la nivelul colectivului facultatii; urmeazi
studiile generale dedicate business-ului, agribusiness-ului, alimentatiei, agriculturii, precum si
comportamentului consumatorului. Dat fiind contextul, problemele si provocdrile generate de
pandemia de COVID19 sunt abordate intr-o zecime dintre articolele publicate. Nu se poate omite
faptul ¢d unul dintre domeniile-cheie si de mare interes din portofoliul facultatii, antreprenoriatul,
este extrem de slab reprezentat in studiile intreprinse. Cu scopul cresterii calitatii si importantei
cercetarii, se impune asezarea acestei activitati pe coordonatele care sunt intr-adevar relevante
pentru Facultatea de Business si care reflectd competentele profesionale ale membrilor corpului
academic, respectiv domeniul administrarea afacerilor.

Un eveniment important al facultatii, conferinta internationala Modern Trends in Business,
Hospitality, and Tourism (MTBHT) a ajuns in acest an la cea de a patra editie, crescand atat din
perspectiva vizibilitatii, cdt mai ales a calitatii lucrarilor inscrise. Conferinta se bucura de sprijinul a
numeroase reviste de specialitate indexate WoS si incadrate in primele doud cvartile in domenii
relevante pentru facultate. Totodatd, anul acesta se va pregati al treilea volum editat de Springer.

Tnfiintarea Centrului de Cercetare si Antreprenoriat in Turism si Ospitalitate (CeCATO) a fost
o altd actiune notabila. Centrul este partener ATLAS si ATHINA si reprezintd o platforma pentru
promovarea unor teme de cercetare comune la nivel de facultate, precum si pentru a oferi servicii
de cercetare si consultantd pentru mediul de business, respectiv si o modalitate de
internationalizare a activitatii de cercetare a colectivelor din cadrul facultatii.

Doua cadre didactice au obtinut abilitatea in domeniul Administrarea afacerilor, aspect care
creeaza premisele pentru infiintarea unei scoli doctorale Tn orizontul de timp urmator. Alte doud
cadre didactice ale facultatii au obtinut abilitarea Th domeniul Finante.

La nivelul facultatii se implementeaza sub coordonarea de catre un cadru didactic a unui
colectiv interdisciplinar un proiect de cercetare exploratorie axat pe combaterea risipei alimentare.

Tn prezent, se deruleazi alte citeva proiecte de cercetare internationald, dintre care unul
dedicat strategiilor de internationalizare din industria vinurilor, respectiv unul axat pe
antreprenoriatul verde, precum si un studiu local cu privire la comportamentul de donator al
studentilor. Totodatd, un proiect Horizon a fost depus impreuna cu Westminster University, in
calitate de institutie-coordonator, pe tema calita{ii vietii si muncii angajatilor din domeniul
ospitalitatii. Acest proiect este in curs de evaluare.

Deosebit de valoroase pentru procesele didactice si de cercetare, parteneriatele cu
societatea sunt un element central al facultatii.

Tn acest context, crearea unei comunitdti vii centrate pe reteaua Alumni a Facultdtii de
Business este un alt obiectiv deosebit de important al facultatii. Beneficiile indeplinirii acestuia se
identifica cu consolidarea parteneriatelor institutionale si cu cresterea impactului facultatii la nivelul
comunitatii, prin diversificarea transferului de cunostinte Tnspre si dinspre mediul de business,
precum si prin cresterea oportunitatilor de dezvoltare profesionald si personala a resurselor umane
formate.



Continuarea si dezvoltarea parteneriatului cu Asociatia Studentilor de la Facultatea de
Business (ASB) este un alt element important pentru facultate. in acelasi sens, orientarea pre
societatea civila si implicarea in sprijinirea unor cauze sociale si de mediu {(donatii pentru elevi din
medii defavorizate, activitdti de plantare etc.) este o altd directie abordatd de Facultatea de
Business.

Calitatea procesului didactic depinde direct de motivarea si implicarea cadrelor didactice.
Per ansamblu, facultatea se bucura de un corp profesoral bine pregatit cu experienta didacticd si/sau
profesionald de Tnaltd calitate, respectiv de cercetare apreciatd, prin urmare implementarea
planurilor individuale de cariera academica a contribuit la motivarea resursei umane si se constituie
intr-un instrument util pentru evaluarea performantelor individuale si pentru recompensarea
acestora. Spre exemplu, cadrelor didactice cu performante deosebite la nivelul oricareia dintre cele
trei dimensiuni academice (didactica, de cercetare si civica), li s-a oferit posibilitatea de reducere a
gradului suplimentar de incércare a normelor didactice cu una sau doua ore conventionale. Aldturi
de granturile SEED, personalul didactic implicat direct in procesul de acreditare AACSB are acces la
un grant intern suplimentar. Pentru asigurarea unor sanse echitabile de promovare, se organizeaza o
competitie internd a excelentei, ca instrument de prioritizare a posturile necesare, propuse pentru
scoaterea la concurs (pe baza acestei proceduri, au fost scoase la concurs pana in momentul de fata
un post de profesor si doua posturi de conferentiar). Pentru atragerea si motivarea de cadre
didactice de calitate, s-a recurs si la angajarea pe perioada determinata a unui specialist.

Avand in vedere aspectele trecute Tn revista panad acum si trecand prin filtrul obiectivitatii
activitatea desfasurata in cadrul Facultatii de Business, se pot sintetiza urmatoarele:

e Puncte forte:

o corpul profesoral este unul de calitate, fiind alcatuit din doua categorii mari: cadre
didactice cu activitate academicd si stiintificd cu vizibilitate si recunoastere
internationald, respectiv cadre didactice care, pe langd activitatea academicd si
stiintificd, se bucura prestigiu pentru activitatea lor profesionald din afara facultatii,
deruldnd activitati antreprenoriale, manageriale si de consultants;

o cadrele didactice sunt dispuse sa se perfectioneze permanent si s& deprinda tehnici
de predare inovative, axate pe student ca beneficiar central al procesului
educational;

o studentii facultdtii beneficiaza de multiple oportunitatii de internationalizare acasa
sau n strdinatate (Ecotopia sub egida EUTOPIA, ERASMUS+, CEEPUS);

o infrastructura facultdtii faciliteaza utilizarea unor mijloace de predare inovativa atat
gratie echipamentelor existente (table interactive, videoproiectoare inteligente,
sisteme de videoconferinta, computere), cat si datorita soft-urilor utilizate (pachete
pentru simulare manageriald, solutii software specifice anumitor domenii, care Ti
expun unui proces didactic cu aplicativitate sau pachete specifice unor discipline);

o biblioteca facultatii le ofera acces la un fond de carte actual, fiind dotata cu resurse
si publicatii de referinta la nivel international;

o finalizarea Laboratorului de Ospitalitate si de Neuroeconomie le va asigura accesul
studentilor si cadrelor didactice la echipamente specifice domeniului
neuroeconomiei, business-urilor din domeniul turismului, studierii
comportamentului consumatorilor, soft-urilor de simulare si de participare la
competitii internationale, care vor sprijini deopotrivd dezvoltarea procesului



educational, stiintific, precum si colabordrile cu mediul de business si furnizarea de
servicii de cercetare orientate catre societate;

la nivelul facultatii, procesul de comunicare dintre institutie, cadrele didactice si
studenti se realizeazd prin doua canale oficiale, si anume, platforma Microsoft
Teams si contul de email institutional, carora li se adauga website-ul facultatii si
ecranele din spatiile facultatii;

oportunitdtile de dezvoltare a unor abilitati interculturale sunt variate, numarul
studentilor implicati in proiecte educationale derulate in colaborare cu mediul de
afaceri sau cu universitatile partenere din tara si strdindtate inregistrand o tendint3
ascendenta;

existenta programelor de dubla-diploma, atat la nivel de licentd, cat si la nivel de
masterat;

majoritatea a cadrelor didactice au abilitati de relationare interculturald dobandite
in urma mobilitdtilor de predare si de staff training de care au beneficiat la
facultatile partenere din strdinatate;

numarul studentilor straini full-time tnmatriculati in cadrul programelor cu predare
In limba engleza este n crestere; acestora li se adauga si studentii straini, bursieri ai
statului roman, care sunt inmatriculati in cadrul programelor cu predare in limba
romana;

prezenta unui numar tot mai mare de studenti straini, beneficiari ai unor mobilitati
Erasmus+, este dublata de revenirea in tara a unor studenti strdini de origine
romana, care completeazd excelent peisajul multicuttural al facultatii.

e Puncte slabe

o
o

O 0O 0O O O O

numarul redus de spatii pentru desfasurarea activitatilor didactice;

lipsa unui spatiu pentru servirea mesei si a serviciilor de alimentatie specifice
campusurilor studentesti;

spatii insuficiente pentru socializare, in care studentii sa isi petreaca timpul intre ore;
conexiunea Wi-Fi deficitars;

comunitatea Alumni nu este inca suficient de dezvoltata;

nivelul ridicat de incarcare a cadrelor didactice cu activitati didactice;

pozitionarea si diferentierea specializarilor nu este suficient de accentuats;

gradul de recunoastere Tn societate asociat Facultdtii de Business ca un promotor al
spiritului antreprenorial este insuficient.

e Oportunitati

(¢}

cresterea nivelului de constientizare a sectorului privat asupra faptului cd o
colaborare cu mediul universitar poate genera beneficii mutuale;

mediul economic din Cluj-Napoca si din proximitate este Th continud dezvoltare,
creand perspective de locuri de munca atractive pentru absolventi;

absolventii de liceu petrec intervale de timp ridicate in mediul online, un astfel de
context contribuind la facilitarea utilizarii oportune a unei game diverse de
instrumente promovarea serviciilor educationale;

formarea continua devine o nevoie constientizatd pentru un numar tot mai mare de
adulti;
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o atragerea de studenti din Diaspora, fie ca studenti full-time, fie ca studenti
beneficiari ai unor mobilitdti de lungd sau scurtd duratd prin programe de tip
Erasmus+ sau CEEPUS;

o potentialul de internationalizare a programului de licenta Administrarea Afacerilor in
Servicii de Ospitalitate de la invdtdmant la distantd, prin oferirea serviciilor
educationale in limba engleza, respectiv prin oferirea programelor de masterat n
limba engleza (Administrarea Afacerilor Internationale si Administrarea Afacerilor in
Ospitalitate si Turism International) in regim de Tnvatdmant cu frecventa redusa, dar
cu predare in limba englez3;

o organizarea de programe impreund cu facultatile partenere din straindtate care sa
ofere posibilitatea obtinerii de diplome internationale in conditiile valorificarii
oportunitatilor generate de microcredentials.

e Amenintari

o contextul economic poate afecta pe termen scurt veniturile gospodariilor, putand
reduce cererea de servicii educationale si conducand la cresterea ratei de abandon,
punand astfel Facultatea de Business intr-o posturd vulnerabild, datoritd numarului
mic de locuri bugetate pe care le ofera in cadrul admiterii, putdnd astfel sa resimtd o
scadere a numarului de candidati, in special in privinta specializarilor asociate
domeniului ospitalitatii si a programului de administrarea afacerilor de la Bistrita;

o oferta educationald in domeniul economic/administrarea afacerilor este variata si se
afld ntr-o continud dezvoltare, piata fiind invadata de programe si mai ales, pseudo-
programe, de scurtd duratd de calitate indoielnicd, dar care concureaza programele
facultatii;

o interesul si capacitatea unui numar tot mai mare de absolventi de liceu de a urma
studiile la universitdti din strdindtate (pronuntat intr-o masurd mai ridicata in cadrul
programelor de masterat).

Directiile de dezvoltare a Facultatii de Business pentru perioada 2024-2029

Pentru dezvoltarea Facultdtii de Business consider cd trebuie urmdrita indeplinirea
urmatoarelor obiective in perioada 2024-2028.

n primul rand, cresterea si consolidarea prestigiului Facultatii in special la nivel national, dar
si international. Acest lucru poate fi realizat prin dezvoltarea colaborarilor deja existente, precum si
prin initierea de noi proiecte comune cu personalitdti consacrate tn domeniu, afiliate unor facultati
similare din cadrul unor universitdti de prestigiu, respectiv prin dezvoltarea de programe
internationale, care sd conduca la obtinerea unei diplome europene. Astfel, s-ar putea transforma o
aparenta amenintare generatd de orientarea viitorilor studenti spre universitatile din strainatate,
prin atragerea lor intr-un mediu care le da exact posibilitatea de a studia nu la una, ci la mai multe
universitati de prestigiu.

Totodata, imi propun sa continui sa imi aduc contributia la cresterea calitatii si a notorietatii
specializarilor Facultatii de Business pe piata ofertei educationale si a fortei de munca, implicandu-
ma in continua adaptare a ofertei educationale la cerintele pietei. Tn plus, consolidarea retelei de
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parteneri de practicad si stabilirea de noi contacte este un alt aspect important pe care il am in
vedere. Tn acest sens, comunitatea Alumni este un partener esential.

Servind aceluiasi scop, cresterea notorietatii conferintei internationale a Facultdtii de
Business, Modern Trends in Business, Hospitality, and Tourism, prin atragerea unor participanti cu
contributii de Tnaltd calitate, constituie o altd preocupare a mea. Implicarea Tn organizarea de
evenimente ocazionate de aniversarea a 30 de ani de la infiintarea Facultatii de Business este de Ia
sine Inteleasa, finalitatea acestor evenimente vizdnd, din nou, consolidarea pozitiei facultatii ca prim
partener pentru educatia de business si pentru orientarea antreprenoriald a candidatilor, respectiv
ca partener de incredere in demersurile de cercetare si pentru nevoile de consultantd ale mediului
de afaceri, precum si pentru servirea comunitatii.

Al doilea obiectiv vizeaza cresterea relevantei stiintifice a activitdtii de cercetare a
colectivului facultdtii. Ca urmare a experientei si recunoasterii nationale la cel mai Tnalt nivel a
activitatii de cercetare (am obtinut Premiul ,,Virgil Madgearu” al Academiei Roméane ih 15 decembrie
2017 si Premiul Gaudeamus, acordat de AJTR in 15 ianuarie 2017, ambele pentru volumul de unic
autor ,Managementul cererii si ofertei turistice”; prin lucrarile publicate si citdrile acestora,
respectiv prin proiectul international dedicat studiului business-urilor din domeniul vini-viticol din 11
tari), consider ca pot contribui la crearea unor colective de cercetare interdisciplinare internationale
care sa conduca la o crestere a vizibilitdtii rezuitatelor cercetarii stiintifice ale colegilor, atat la nivel
national, cat si in plan international. Tot Tn acest sens, una dintre directiile pe care le voi promova
vizeazd dezvoltarea de proiecte de cercetare, respectiv identificarea si atragerea de surse de
finantare pentru acestea. Voi sprijini revista Studia UBB Negotia pentru cresterea atractivitatii si
vizibilitatii ei.

Consider ca studentii trebuie implicati activ in proiecte de cercetare si cd acestora trebuie sa
le fie stimulat interesul pentru acest domeniu, motiv pentru care voi continua sa depun eforturi in
sensul Tncurajarii si sustinerii participédrii lor la sesiuni de comunicari stiintifice, olimpiade
studentesti, respectiv competitii atat la nivel national (de exemplu, Compania Student, derulatd sub
egida Junior Achievement Romania), cat si international, precum si la activitati extra-curriculare (in
cadrul Atelierului Digital organizat de Google Romania).

P

Al treilea obiectiv pe care 1l propun, vizeaza valorificarea oportunitatilor generate de
sistemul microcredentials. Astfel, cred c3, pe langa programele de dubla-diploma oferite la nivel de
licentd si de masterat, pregdtirea unui program de licentd, respectiv de masterat complet
internationalizat, care sa presupuna implicarea partenerilor din cadrul EUTOPIA, respectiv a unor
facultdti partenere si care sa valorifice potentialul enorm oferit de microcredentials, este totodata un
raspuns excelent la dorinta (nu neapdrat nevoia) viitorilor studenti de a se adresa ofertelor
educationale internationale. Pe de altd parte, acest sistem faciliteaza dezvoltarea ofertei
educationale a facultatii, permitdnd atragerea unor persoane interesate de o traiectorie
educationald mai flexibila, care s corespunda intr-o masura mai mare intereselor lor specifice.

Din perspectivd manageriald, continuarea demersurilor pentru acreditarea AACSB este o
prioritate, iar implicarea mea in alinierea la standardul Assurance of Learning este una semnificativa.
Am contribuit la acreditarea periodicd NIBS si voi continua s3 sustin demersurile de
internationalizare ale facultatii, urmarind sa asiguram o cat mai buna capitalizare a aliantei EUTOPIA.
Din perspectiva oferirii de oportunitati de internationalizare pentru studenti, programele de tip
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Erasmus+ Blended Intensive Program si cele similare oferite sub egida CEEPUS sunt extrem de
atractive si de utile; voi continua s& ma implic Tn dezvoitarea de astfel de programe axate pe
domeniile de interes ale facultdtii, precum si pe teme de interes pentru comunitate, respectiv pe
teme de actualitate.

Oferirea unei game variate de oportunititi de dezvoltare a competentelor antreprenoriale
ale studentilor va reprezenta un alt obiectiv urmérit in perioada urmdtoare. Pe ldnga o oferta
curriculara adaptatd permanent la cerintele pietei muncii, o ofertd variatd de activitdti extra-
curriculare, precum si de oportunitati de internship (consider oportuna implicarea Facultatii noastre
in proiecte de tip POCU pentru practicad, Horizon pentru cercetare, Universitatea Antreprenoriala
(sub egida Junior Achievement Romania) si HElnnovate (sub egida OECD)} poate facilita indeplinirea
acestui obiectiv.

Avand in vedere interesul ridicat Tn randul studentilor implicati pe care l-au determinat
experientele de invatare generate de activitdtile didactice desfasurate in mediul online cu parteneri
din straindtate sau in parteneriat cu alte universitati (de exemplu, cu studentii ANMGD Cluj), voi
cauta sa dezvolt proiectele existente si sd creez unele similare, avdand deja propuneri din partea unor
colegi din cadrul altor universitati partenere.

Alte initiative pe care le am in vedere includ sprijinirea studentilor pentru dobandirea unei
experiente internationale valoroase. Pe langa mobilitatile de studiu Erasmus si programele intensive
derulate tot prin Erasmus+, pot fi valorificate si mobilitatile prin burse CEEPUS, Humboldt si AUF. Nu
in ultimul rand, trebuie avutd in vedere dezvoltarea ofertei educationale a Facultatii atdt prin
infiintarea unei scoli doctorale in domeniul Administrarea Afacerilor, cat si prin explorarea
oportunitatii de dezvoltare a altor programe de studiu.

Totodatd, pentru ca facultatea nu poate sa creasca fara absolventii ei, voi sprijini si continua
demersurile deja initiate de creare si de dezvoltare a comunitatii Alumni a absolventilor facultatii
noastre.

Dezvoltarea facultitii va sta sub semnul asigurarii sustenabilitatii financiare. Tn acest sens,
consider cd trebuie avute in vedere mai multe aspecte. Astfel, continuarea asigurarii unui portofoliu
diversificat de surse de venituri, generat de alocatiile bugetare si de taxele de scolarizare, va fi
completatd cu finantarile guvernamentale suplimentarea atrase prin activitatea de cercetare.
Acestor surse trebuie sa li se adauge contracte de cercetare, donatii pentru activitatile destinate
studentilor si pentru programele de orientare spre comunitate, precum si din programe de formare
profesionala de scurtd durata ce servesc activitatilor de dezvoltare a afacerilor.

Explorarea posibilitatilor de generare de venituri alternative precum cele generate din
inchirierea spatiilor universitare pentru evenimente sau colaborarea cu companii pentru proiecte de
consultanta si dezvoltare se constituie intr-o altd sursa cu potential important si valoros. Astfel de
demersuri trebuie dublate de eforturile orientate spre eficienta operationald. Tn contextul
globalizarii, eforturile de promovare trebuie sa tinteasca eficient, deopotrivd candidati nationali si
internationali.
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Decan al Facultétii de Business

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Romania

educatie universitard

3 martie 2023 — prezent
Prodecan
Portofoliu: relatia cu studentii; internationalizare

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Roménia

educatie universitara

o membrd in Consiliul Facultatii de Business, 2012-2016; 2020-2024; 2024-prezent
e membra in Consiliul Departamentului Servicii de Ospitalitate, 2016-2020;

24 februarie 2020 — prezent
| Conferentiar universitar, doctor
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Activitéti si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate
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Functia sau postul ocupat
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Numele si adresa angajatorului
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Activitati si responsabilitati
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Perioada
Functia sau postul ocupat
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Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Cursuri de: Managementul agentiei de turism/Travel Agency Management (nivel licent, liniite
romana si engleza), Operatiuni de turism international/International Tourism Operations (nivel
licenta, liniile roman si engleza), Managementul resurselor turistice/Tourism Resources'
Management (nivel licentd, liniile romana si engleza), Entrepreneurship si Entrepreneurship in the
Hospitafity Industry (nivel licentd, linia engleza), Antrepenoriat (nivel licenta, linia romana, extensia
Bistrita), International Management (nivel masterat, linia engleza), Cultural Tourism (nivel masterat,
linia engleza), Comportament organizational (nivel masterat, linia roméané)

Seminarii de: Managementul agentiei de turism/Travel Agency Management (nivel licent3, liniile
romana si engleza), Operatiuni de turism international/International Tourism Operations (nivel
flicenta, liniile roména si engleza), Managementul resurselor turistice/Tourism Resources’
Management (nivel licent3, liniile roména si engleza), Entrepreneurship and Entrepreneurship in the
Hospitality Industry (nivel licenta, linia engleza), Antrepenoriat (nivel licentd, linia roméana, extensia
Bistrita), International Management (nivel masterat, linia romana), Cultural Tourism (nivel masterat,
linia engleza), Comportament organizational (nivel masterat, linia romana)

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Roménia

educatie universitara

' 23 octombrie — 8 decembrie 2023

membra a echipei de implementare a programului Erasmus+ Blended intensive Program, Event
Management Autumn School, implicand participarea a 30 de studenti romani si internationali, din
cadrul Universitatii Babeg-Bolyai; EPHEC, Bruxelles; ICD Business School, Toulouse; si University
of Szeged; responsabil/coordonator Prof. habil. dr Adina Letitia Negrusa

Activitati de predare, indrumare, evaluare si organizare a activitétilor din cadrul programului de tip
Erasmus+ BIP

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facuitatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Romania

educatie universitara

1 noiembrie 2022 — 30 septembrie 2023
Formator — Modulul resurse umane

cursuri de: Managementul performantei

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, in cadrul proiectului finantat din fonduri europene
nerambursabile POCA/831/1/2/140086 Transparenta si competenta in sectorul public

formarea adultilor

8-12 mai 2023
Conferentiar universitar, doctor (mobilitate Erasmus+)

curs si seminar de Sustainable Tourism and the SDGs (Sustainable Rural Tourism, Sustainable
Development Goals, Rural Destinations, Culural Tourism) (8 ore de activitati didactice)

Lusophone University of Humanities and Technologies, Lisbon, Portugal

educatie universitara

1-31 martie 2023, cu o mobilitate fizica in perioada 4-11 martie 2023

Responsabild/Coordonatoare a programului Erasmus+ Blended Intensive Program, $coalé de
primavara Rural Sustainable Tourism in Transylvania, derulat la Facultatea de Business, in
parteneriat cu Universidade Luséfona - Centro Universitario de Lisboa si cu Universita degli Studi di
Roma Tor Vergata, implicand participarea a 33 de studenti romani si internationali

Activitati de predare, indrumare, evaluare si organizare a activitatilor din cadrul programului de tip
Erasmus+ BIP

Curriculum vitae & Lista lucrarilor publicate — Monica Maria Corog, 28 martie 2024
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Napoca, Romania

educatie universitara

mai-iunie 2022
Formator (cu contract civil de prestari de servicii)

curs de Manager de Proiect
Comargo Business School, Cluj-Napoca, Roménia

formarea adultilor

18-25 mai 2022
Conferentiar universitar, doctor (mobilitate Erasmus+)

curs si seminar de Doing Business in Romania. International Management (8 ore de activitati
didactice)

International University of Sarajevo, Bosnia & Herzegovina

educatie universitara

19-23 februarie 2018
Lector, doctor (mobilitate Erasmus)

curs si seminar de Digital Marketing in the Hospitality Industry (8 ore de activitéti didactice), in
cadrul programului Erasmus+.

FH Vorarlberg University of Applied Sciences, Dornbirn, Austria

educatie universitara

30 ianuarie-31 iulie 2017
Lector asociat, doctor (cu contract individual de munca)

curs si seminar de Tourism Industry (22 de ore de curs si de seminar, in perioada 30 ianuarie-03
februarie 2017), In cadrul programului Excellence in Pedagogy Module, Master Grande Ecole 2016-
2017.

Burgundy School of Business, Dijon, Franta

| educatie universitara

3 octombrie 2016 — 23 februarie 2020
Lector universitar, doctor

Cursuri de: Managementul agentiei de turism (nivel licentd, linile roména si engleza), Operatiuni de
turism international (nivet licentd, liniile romana si engleza), Entrepreneurship (nivel licents, linia

| englezd), Antrepenoriat (nivel licenita, linia romana, extensia Bistrita), Intercultural Behavior in

|

Hospitality (nivel licent, linia engleza), Managementul aprovizionérii {nivel masterat, linia roména),
Cultural Tourism (nivel masterat, linia engleza)

Seminarii de: Management general (nivel licentd, liniile romana si engleza), Managementul agentiei
de turism (nivel licenta, liniile roména si engleza), Operatiuni de turism international (nivel licenta,
liniile romana si engleza), Entrepreneurship (nivel licentd, linia engleza), Antrepenoriat (nivel licenta,
linia roménd, extensia Bistrita), Intercultural Behavior in Hospitality (nivel licentd, linia engleza),
Managementul aprovizionarii (nivel masterat, linia romana), Cultural Tourism (nivel masterat, linia
engleza)

Evaluarea raportului de practica pentru stagiile de practica derulate in domeniul Management
(plasarea, coordonarea i evaluarea studentilor);

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Romania
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Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale
Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale
Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitdfii sau sectorul de
activitate

educatie universitarg

23 octombrie 2015 — 12 noiembrie 2015

Formator (expert pe termen scurt) in cadrul Programului de specializare profesionala cu titlul
.Management de proiect" (curs autorizat de ANC}); programul se desfasoara in cadrul
POSDRU/144/6.3/S/127928 PECAFROM - Promovarea egalitatii de $anse in cariera universitara si
academica pentru femeile din Roménia

sustinerea activitatilor didactice si realizarea evalurii pentru modului ,Management de proiect’

Academia Romana Filiala lasi si Universitatea Appollonia din lagi, Str. Pacurari nr. 11, lasi,
Roménia; Tel: 0332-882.494

formarea adultilor

21 aprilie 2015 - 20 octombrie 2015

Lector (expert pe termen scurt) in cadrul Programului de specializare profesionald cu titlul
.Competente Antreprenoriale” (curs autorizat de ANC); programul se desfasoara in cadrul
POSDRU/178/3.1/150300 NewBiz — Dezvoltarea spiritului antreprenorial si a competentelor
managetiale pentru a genera un numar crescut de afaceri

sustinerea activitatilor didactice si realizarea evaluarii pentru modului ,Competente antreprenoriale”

PROIS-NV (Pactul Regional pentru Ocupare si Incluziune Sociald — Nord-Vest), Str. Fluerasului nr.
3, 400073 Cluj-Napoca, Romania; Tel: 0264-413.091, 0264-412.527; Fax: 0264-413.019; E-mail:
secretariat@prois-nv.ro | Web: www.prois-nv.ro

formarea adultilor

mai 2014
Lector asociat, doctor (cu contract individual de munca)
Curs si seminar de Tourism Management (15 ore de curs i de seminar).

Ecole de Management de Normandie, Le Havre, 30 Rue Richelieu, 76600, Franta
educatie universitara

februarie 2011 — septembrie 2011

Responsabil de practica (expert de tip C) in cadrul proiectului POSDRU ,Convergenta pregétirii
universitare cu viata activa"/ educatie universitara

coordonarea activitatilor desfasurate de studentii Facultatii de Business in cadrul intreprinderii
virtuale create ca activitate a programului de practica si evaluarea studentilor implicati in proiect

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Roménia

proiect european pentru dezvoltarea resurselor umane, educatie universitaré

februarie 2010 — septembrie 2010

Responsabil de practica in cadrul proiectului POSDRU ,Convergenta pregatirii universitare cu
viata activa"/educatie universitara

stabilirea de relatii cu reprezentanti ai mediului privat, coordonarea activitétilor desfasurate de
studentii Facultatii de Business in cadrul programului de practica si evaluarea studentilor implicati in
proiect

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Romania

proiect european pentru dezvoltarea resurselor umane, educatie universitara
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Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului
Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Perioada

Functia sau postut ocupat

Activitati si responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de
activitate

Educatie si formare

Pericada
Calificareal diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate/
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationala sau
internationala

Perioada

iunie 2009 - februarie 2013
Economist
distributie de soft-uri economice §i acordare de consultantd clientilor

SC PMP SRL, Str. N. Paskaly nr.14, Cluj-Napoca, Roménia
distributie si consultanta pentru soft-uri economice

29 septembrie 2008 — 2 octombrie 2016
Asistent universitar, doctor

Seminarii de: Management general (liniile romana si engleza), Managementul agentiei de turism
(liniile rom&na si engleza), Operatiuni de turism international (liniile romana si engleza),
Managementul serviciilor de ospitalitate (linia romana), Ecoturism (linia roména), Antrepenoriat (linia
romana, extensia Bistrita si linia engleza), Managementul aprovizionarii (linia roména), Cultural
Tourism (linia engleza), Intercultural Behavior in Hospitality (linia engleza), Managementul
Resurselor Umane (linia romana), Leadership (linia romana), Marketing (linia roméana)

Cursuri de: Managementul agentiei de turism (liniile romana si engleza), Operatiuni de turism
international (finiile romana si engleza), Entrepreneurship (linia engleza), Antrepenoriat (linia
romana, extensia Bistrita) (in functie de necesitati, cu delegatie de lector)

Evaluarea raportului de practica pentru stagiile de practica derulate in domeniul Management
(plasarea, coordonarea si evaluarea studentilor)

Universitatea Babeg-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Str. Horea nr. 7, 400174 Cluj-
Napoca, Romania

educatie universitara

ianuarie 2008 — septembrie 2008
Economist
distributie de soft-uri economice i acordare de consultanta clientilor

SC PMP SRL, Str. N. Paskaly nr.14, Cluj-Napoca, Roménia
distributie si consultanta pentru soft-uri economice

februarie 2007 - ianuarie 2008
Consilier economist in management

organizarea activitatii, coordonarea distribuitorilor gi consultantilor, distributie de soft-uri economice
si acordare de consultantd clientilor

SC A&C Expert SRL, Cluj-Napoca, Romania
distributie si consultanté pentru soft-uri economice

1 octombrie 2006 - 13 ianuarie 2014
Doctor in Management — titlul tezei de doctorat: Managementul cererii si ofertei turistice

management general, management strategic, management logistic, management turistic si
managementul serviciilor de ospitalitate, integrare si globalizare economica, marketingul serviciilor,
metode de cercetarea stiinifica

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Economice si Gestiunea
Afacerilor, Departamentul de Management

studii postuniversitare

2005-2006
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Calificareal diploma obtinuts :

Disciplinele principale studiate/ |
competente profesionale dobandite |

|
Numele si tipul institutiei de
nvatamant/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Perioada
Calificarea/ diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate/
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de |
nvatdmant/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationala sau
internationald

Pericada
Calificareal diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate/
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Perioada
Calificarea/ diploma obtinuté

Disciplinele principale studiate/
competente profesionale dobandite
Numele si tipul institutiei de
invatamant/ furnizorului de formare

Nivelul in clasificarea nationald sau
internationala

Aptitudini si competente
lingvistice

Limba materna

Limbi straine cunoscute
Autoevaluare

Nivel european (*)

Limba engleza

Curriculum vitae & Lista lucrdrilor publicate —

Diploma de master in Administrarea Afacerilor

management strategic, managementul resurselor umane, piete financiare, managementul riscului,
contabilitatea modificarilor patrimoniale, asigurari si reasigurari, comert electronic

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business

studii postuniversitare

2001-2005
Economist

managementul afacerilor, psihologie, managementul resurselor umane, bazele marketingului,
cercetari de marketing, marketingul serviciilor, management strategic, microeconomie,
macroeconomie, matematici economice, statistica economica, tehnologia informatiei, dreptul
afacerilor, finante publice, finantele firmei, bazele contabilitatii, contabilitate financiard, bilant
contabil, audit si control financiar, piete financiare, gestiunea portofoliu financiar, comert electronic,
asigurdri, evaluarea afacerilor, comunicare de afaceri in limbi stréine (limba engleza si limba
franceza)

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Business, Catedra de Business

studii universitare

2001-2005
Specialist in comunicare si relatii publice

introducere in comunicare si relatii publice, introducere in stiinte politice, introducere n metode si
tehnici de cercetare sociala, logica si teoria argumentarii, drept constitutional, comunicare si fimbaj,
semiotica, comunicare i relatii publice, institutia purtétorului de cuvant, comunicare politica, tehnic
de negociere, managementul crizelor, comunicare verbala si nonverbal, etica relaiilor publice,
psihologie sociald, comunicare mediatica, limbaj de specialitate in comunicare si relatii publice
(limba engleza), metode de cercetare stiintifica

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Facultatea de Stiinte Politice si Administrative, Catedra
de Comunicare si Relatii Publice

studii universitare

1995-1999
Bacalaureat
specializare mate-fizica bilingv (studiul intensiv la limbii engleze)

Liceul Teoretic Gheorghe Sincai, Cluj-Napoca

studii medii

limba romana
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(*) Nivelul Cadrului European Comun &e Refer;ré Pegrm Limbi Straine

Certificate de competentd | e  Ministerul Culturii i Cultelor - Certificat de Traducétor - limba englezd, domeniul Stiinte
lingvisticd Economice, Bucuresti, 20 ianuarie 2010

e  Chambre de Commerce de d’Industrie de Paris - Dipléme de frangais des affaires, 1¢r
degré, mention Bien, Paris, 10 octombrie 2003

e Cambridge Certificate in Advanced English (CAE), grade A (very good), Bucuresti, iunie
1998

e  Goethe Institut Zeugnis Zentrale Mittelstufenpriifungen, Gesamtnote Befriedigend,
Bucuresti, 10 iunie 1997

¢  Ministerul Educatiei Nationale - Atestat profesional — interpret cu studii medii (limba
engleza), Cluj-Napoca, 25 mai 2000

Certificare profesionalda e Universitatea Babes-Bolyai - Perfectionare profesionala a adultilor, specializarea
Psihopedagogie: metode de transmitere a cunostintelor adaptate Generatiei Z {limba de
predare romana, invatadmant cu frecventd, 6 de credite ECTS, invatamant postuniversitar, cu
durata de 150 ore de activitate didactica si pregatire individuala din care 60 ore de activitate
didactica, promotia mai 2022, program fnregistrat in Registrul National al Programelor
Postuniversitare (RNPP) la pozitia 329, certificare obtinuta in cadrul proiectului Antreprenor
UBB, POCU/379/6/21/124662)

o  Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si Ministerul Educatiei Nationale — Certificat de
absolvire: Formator (COR 242401), curs organizat de Structural Eurotraining SRL, Bucuresti,
18 august 2020

¢ Ministerul Educatiei si Cercetarii — Certificat de absolvire: Modulul pedagogic,
Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca, Departamentul pentru Pregétirea Personalului
Didactic, Cluj-Napoca, 4 februarie 2010

Membru in asociatii e membré fondatoare a CeCATO — Centru de Cercetare in Antreprenoriat, Turism $i Ospitalitate,
profesionale si centre de din 2020;
cercetare | © membrd a CACTUS — Asociafia Academica de Cercetare in Turism si Servicii — asociatie
nationala, din 2019;
e membra a SAMRO - Societatea Academicd de Management din Roménia — asociatie
national3, din 2017,
e membré a Asociatiei Scriitorilor si Jurnalistilor de Turism din Roméania (AJTR) — asociatie
profesionala nationala, din 2016;
e membra a Balkan Environmental Association {B.EN.A.) — asociatie internationald, din 2016;
e membra fondatoare a Transylvania Business School Association — asociatie nationala, din
2010;

Activitate editoriala | ¢ Negrusa Adina Letitia, & Coros Monica Maria (2023), Remodelling Businesses for Sustainable
Development. 2@ International Conference Modern Trends in Business, Hospitality, and Tourism,
May 12th-14th, 2022, Cluj-Napoca, Springer (Springer Proceedings in Business and Economics),
Cham, Switzerland, ISSN: 2198-7246; elSSN: 2198-7254; ISBN: 978-3-031-19655-3; eBook
ISBN: 978-3-031-19656-0, https://doi.org/10.1007/978-3-031-19656-0. (WoS, Scopus)

o Gavriletea Marius Dan, & Coros Monica Maria (editors) (2021), Book of Abstracts and
Proceedings of the International Conference Modern Trends in Business, Hospitality, and Tourism,
May 13-14th, 2021, Cluj-Napoca, Presa Universitard Clujeana, Cluj-Napoca,

' hitp:/leditura.ubbeluj.ro/wwwiro/ebooks/authors _d.php?ida=1922, ISBN 978-606-37-1186-2.
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Referent in colective |
editoriale internationale si |

nationale |
|

r

|

Membru in colective editoriale
nationale si internationale si
de organizare de conferinte
academice |

Sustainability, MDPI Journal, revista indexaté IS! Web of Knowledge, incepéand din anul 2019,
ISSN 2071-1050, https://www.mdpi.com/journal/sustainability;

Economic Insights - Trends and Challenges, since 2021, hifps://upg-bulletin-se.ro/;

Revista de Turism. Studii si Cercetari in Turism, incepand din anul 2014, ISSN: 1844-2994;
hitp://revistadeturism.ro/rdt/about/editorial Team,;

International Journal of Business and Management, incepand din anul 2015, ISSN 1833-3850
(Print), ISSN 1833-8119 (Online); hitp://ccsenet.org/journalfindex.php/ijbm/about/editorialTeam:
International Journal of Business Research, incepand din anul 2015, ISSN 1913-9004 (Print),
ISSN 1913-9012 (Online); http://www.ccsenet.org/journalfindex.php/ibr/article/view/58494.
International Journal of Marketing Studies, incepénd din anul 2015, ISSN 1918-719X (Print)
ISSN 1918-7203 (Online); http://www.ccsenet.org/journalfindex.phpfijms/about/editorialTeam.

membra a comitetului de organizare si secretar al conferintei internationale Modern Trends in
Business, Hospitality, and Tourism (editia |: Challenges in Overcoming Current and Future
Crises, editia a Il-a: Remodelling Businesses for Sustainable Development, editia a ll-a:
Sustainable Business Approaches and Challenges in Times of Crisis; editia a IV-a; Sustainable
and Resilient Businesses in the Global Economy)

secretar al revistei Studia Universitatis Babes-Bolyai. Negotia, ISSN 1918-719X (Print), ISSN
1918-7203 (Online), hitp://studia.ubbcluj.ro/serii/negotia/.

recenzor — Sustainability, Geosciences, |JEPRH

membra a echipei editoriale a revistei International Journal of Business and Management,
incepand din anul 2015, ISSN 1833-3850 (Print}, ISSN 1833-8119 (Online);
hitp://ccsenet.orgfjournal/index.php/ijbm/about/editorialTeam;

membra a echipei editoriale a revistei International Journal of Business Research, incepand din
anul 2015, ISSN 1913-9004 (Print), ISSN 1913-9012 (Online);
http://www.ccsenet.org/journal/index.php/ibr/article/view/58494;

membra a echipei editoriale a revistei /nternational Journal of Marketing Studies, incepand din
anul 2015, ISSN 1918-719X (Print) ISSN 1918-7203 (Online);
hitp:/Mww.ccsenet.org/journalfindex.phpfijms/about/editorial Team;

membra in comitetul de organizare a conferintei internationale Entrepreneurship in the
Hospitality Industry (editile 2010, 2012, 2014, 2016 si 2018).

membra in comitetul de organizare a conferintei internationale Small and Medium Sized
Enterprises in a Globalized World {editia 2017).
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Premii si distinctii |

Membru in echipe de
cercetare i in alte tipuri de
proiecte

Rezultate ale activitatilor cu
studentii si implicare in
activitati si programe pentru
studenti

Premiu national, Premiul Virgil Madgearu, Academia Roména, 15 decembrie 2017 - pentru
volumul Managementul cererii si ofertei turistice, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2015 (unic
autor).

Premiu national, Premiul Gaudeamus, n cadrul editiei 2016 a Galei Premiilor AJTR, Asociatia
Jurnalistilor si Scriitorilor de Turism din Roménia (AJTR), 2017— pentru volumul
Managementul cererii si ofertei turistice, Editura C.H. Beck, Bucuresti, 2015 (unic autor).
Premiu national, Excelentd in activitatea didacticd, Universitatea Babes-Bolyai, 2017.

Premiu national, Profesor Bologna, Alianta Nationald a Organizatiilor Studentesti din Romania
(ANOSRY), 2017.

Premiu national, Excelentd in cercetare stiinfifica, Universitatea Babes-Bolyai, 2016.

Premiu international, 21 Prize for Poster S3P30 (premiu obtinut impreund cu Adina Letitia
Negrusa si Andrada-loana Popay), acordat de Balkan Environmental Association (B.EN.A.),
2017.

Premiu national, Premiu in cadrul concursului “Competitia calitatii in tehnologia ID” pentru
suportul de curs elaborat impreuna cu Adina Letitia Negrusa pentru disciplina Managementul
agentiei de turism, CFCIDFR Universitatea Babes-Bolyai, 2018.

Premiu national, Premiu in cadrul concursului “Competitia calitétii in tehnologia ID" pentru
suportul de curs elaborat impreuna cu Adina Letitia Negrusa pentru disciplina Managementul
serviciflor de ospitalitate, CFCIDFR Universitatea Babes-Bolyai, 2017.

Premiu international, 3@ Award for The Best Presenting Poster, Section 6 (premiu obtinut
impreuna cu Adina Letitia Negrusa si Andrada-loana Popa), acordat de Balkan Environmental
Association (B.EN.A.), 2016.

Premiu national, Premiu in cadrul concursului “Competitia calitatii in tehnologia ID” pentru
suportul de curs elaborat impreuna cu Adina Letitia Negrusa pentru disciplina Operafiuni de
turism international, CFCIDFR Universitatea Babes-Bolyai, 2016.

Premiu national, Premiu in cadrul concursului “Competitia calitdfii in tehnologia ID" pentru
suportul de curs elaborat impreuna cu Adina Letitia Negrusa pentru disciplina Management
general, CFCIDFR Universitatea Babes-Bolyai, 2016.

Premiu national, Premiul Cercetarii Stiinfifice, Nr. 21906/07.12.2010, Universitatea Babes-
Bolyai, 2010.

Alte premii si distinctii:

Premiu international, Premiul REHAU, REHAU Unlimited Polymer Solutions, 2006.

Premiu national, Performanta in cercetarea stiintificd studenteascd, Universitatea Babes-Bolyai,
2005.

Premiu national, Premiul al lll-lea in cadrul Programului ,Afaceri si Turism”, Junior Achievement
Roménia, 2006.

Premiu international, Le Mot D'Or, Premiul |, categoria anul al IV-lea, AUF, 2005.

Premiu national, Premiul al lll-lea — Mini-Festivalul de Publicitate, UBB, 2004.

Premiu internafional, 1000 Jahre Osterreich/1000 Years Austria, Der Bundesminister fiir
auswartige Angelegenheiten der Republik Osterreich, 1996.

membra in grupul tinta al POSDRU (sept. 2011-mai 2012) Blended Learning — Modulul Practica
profesionald a studentilor, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca si Universitatea
Bucuresti

membru Tn grupul {intd al POSDRU (mart. 2010-mai 2012) /ISOC - Intérirea Invét&mantului
Superior Orientat spre Competente, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca.

expert in cadrul proiectului POSDRU (febr.-sept. 2011) Convergenta pregatirii universitare cu
viata activd, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca.

responsabil de practica in cadrul proiectului POSDRU (febr.-sept. 2010) Convergenta pregaétirii
universitare cu viata activd, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca.

membra in echipa Grant-ului CNCSIS AT tema 4, cod CNCSIS 82, cu tema Studiu privind
potentialul turistic al municipiului Cluj-Napoca in vederea conturarii identitéfii sale in perspectiva
aderérii Romaniei la Uniunea Europeand, Director de proiect Conf. univ. dr Smaranda Adina
COSMA, 2005-2007.

Indrumarea studentilor spre performanta stiinifica:

Bursd speciald pentru activitatea stiintificd 2023-2024 — Csenge-Narcis Kovacs
Bursd speciald pentru activitatea stiinfifica 2021-2022 - Denisa-Natalia Hampu
Bursé speciald pentru activitatea stiinfificd 2017-2018 - Andrada-loana Popa;
Bursé de performanté 2016-2017 — Adeline-Cristina Cozma;

Bursé de performantd 2015-2016 — Vincent Doaré;
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Bursa de performantd 2014-2015 - Roua-Diana Micu (Taufan);

Bursa de performanfa 2013-2014 — Luminifa Cojocea;

Junior Achievement Romania — Compania Anului 2020 — participare Ia finala nafionald — Sergiu
Petru Corbu si loana-Raluca Tusa, ReFresh

Junior Achievement Romania — Compania Anului 2020 - participare la etapa initiald — Cristian
lorga si Emilia Simulescu, Boundless Horizon

Junior Achievement Roménia — Compania Anului 2020 - participare la etapa inifiald - Tatiana
Aftene, Céldras Alexandrina si Sirghi Sanda, Eafing ZeroWaste

Junior Achievement Roménia — Compania Anului 2016 — participare in finala nafionald —
Alexandru Mercea-Abrudan, Horatiu Buzgdu, lonut Cérdan si Alex Harpean (coordonarea unei
echipe interdisciplinare (2 studenti de la Faculfatea de Fizica, unul de la Facultatea de
Business si unul de la UMF Cluj);

Junior Achievement Roménia — Compania Anului 2015 - participare in competifia nationalg ~
Adeline-Cristina Cozma si Silviu Ihnatiuc;

Junior Achievement Roménia — Compania Anului 2014 — participare in finala nafionalsd — Andrei
Boicu;

Junior Achievement Romania — Compania Anului 2011 — Premiu national pentru cel mai bun
produs — Cristina Rodica Dulu si Gabriel Dan Puscas;

participare la Olimpiada Studentilor Economigti. Secfiunea Administrarea Afacerilor, Sibiu, mai
2021, Cluji-Napoca — Denisa-Natalia Hampu

participare la Olimpiada Studentilor Economisti. Sectiunea Administrarea Afacerilor, iunie 2017,
Suceava —-Adeline-Cristina Cozma si Andrada-loana Popa;

Premiul al ll-lea la Olimpiada Studenfilor Economisti. Sectiunea Administrarea Afacerilor, mai
2014 - Luminita Cojocea;

participare la Olimpiada Studentilor Economisti. Sectiunea Administrarea Afacerilor, mai 2014,
Cluj-Napoca —lulia Cismas;

coordonarea studentifor pentru participare la sesiuni stiintifice studentest;
coordonarea a peste 120 de lucrdri de licentd $i de disertatie.

Implicarea in activitati si programe de dezvoltare personald si profesionald a studentilor:
cadru didactic coordonator al studentilor participanti la programul Erasmus + BIP (Blended
Intensive Program) Tourism Ecosystem in Rural Areas: Lifestyle Entrepreneurs and Creative
Tourism — Spring School, gzduit de Lusophone University of Humanities and Technologies
(Lisabona, Portugalia) si organizat in parteneriat cu Universitatea Babes-Bolyai si cu University
of Rome, "Tor Vergata" (Roma, ltalia), 1-31 martie 2024, cu activitati online pre si post
mobilitatea fizica (6-12 martie 2024), cu implicarea a 21 de studenti de la universitatile
partenere si a 8 studenti din cadrul Facultatii de Business;

membra a echipei de dezvoltare si de implementare a programului Erasmus + BIP (Blended
Intensive Program) Event Management — Autumn School, in parteneriat cu EPHEC (Bruxelles,
Belgia), ICD Business School (Toulouse, Franta) si cu University of Szeged (Szeged, Ungaria),
23 octombrie-8 decembrie 2023, cu activitati online pre si post mobilitatea fizica (6-10
noiembrie 2023), cu implicarea a 24 de studenti de la universitatile partenere si a 9 studenti din
cadrul Facultétii de Business;

coordonatoare/responsabild a echipei de dezvoltare si implementare a programului Erasmus +
BIP (Blended Intensive Program) Rural Sustainable Tourism in Transylvania — Spring School,
in parteneriat cu Lusophone University of Humanities and Technologies (Lisabona, Portugalia)
si cu University of Rome, "Tor Vergata" (Roma, alia), 1-31 martie 2023, cu activitati online pre
si post mobilitatea fizica (4-11 martie 2023), cu implicarea a 25 de studenti de la universitatile
partenere si a 8 studenti din cadrul Facultatii de Business.

coordonarea Seminarului international (derulat online in sistem de videoconferinta) European
Virtual Venture, organizat cu ITIN/ITESCIA Cérgy-Paris (8 editii In perioada 2009-2015);
organizarea Zilelor Ospitalitétii Clujene — editia din luna mai 2013, la Salciua, jud. Alba si editia
din luna aprilie 2016, la Cavnic, jud. Maramures; editia din luna mai 2017, la Viseu de Sus, jud.
Maramures;

participare activa in cadrul Clubului de ospitalitate;

participare activa in cadrul Clubului de antreprenoriat.

Curriculum vitae & Lista lucrarilor publicate — Monica Maria Corog, 28 martie 2024
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Proiecte institutionale |

Activitati de dezvoltare
institutionald

director de proiect, Grant de susfinere a competitivitatii/ Competitiveness Support Grant,

perioada de implementare 1 oct. 2019-30 sept. 2020, proiect national din categoria

Programelor de sustinere a cercetdrii-competitivitatii-excelentei in cadrul UBB Cluj, Nr contract:

AGC33806/30.09.2019, valoare totald: 1.182 lei

e director de proiect, Grant de sustinere a competitivitatii/ Competitiveness Support Grant,
perioada de implementare 1 aoct. 2019-30 sept. 2020, proiect national din categoria
Programelor de sustinere a cercetdrii-competitivitafii-excelentei in cadrul UBB Cluj, Nr contract:
AGC33805/30.09.2019, valoare totala: 472 lei

o director de proiect, Grant de sustinere a competitivitétii/ Competitiveness Support Grant,

perioada de implementare 20 dec. 2018-19 dec. 2020, proiect national din categoria

Programelor de sustinere a cercetarii-competitivitatii-excelentei in cadrul UBB Cluj, Nr contract:

AGD36327/20.12.2018, valoare totala: 2.330 lei

e interventia Digital Marketing in Romanian Hospitality, in cadrul Conference on Legal Aspects of
the Digital Economy, 21 noiembrie 2018, Aula Magna, Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-
Napoca, organizata de Facultatea de Drept T parteneriat cu Ambasada Austriei la Bucuresti;

o coordonator al Google Hub, Atelierul Digital deschis de Google Irlanda n cadrul Universitatii
Babes-Bolyai (proiect initiat in aprilie 2017);

o partener-responsabil al Junior Achievement Romania pentru participarea la implementarea
proiectului Universitatea Antreprenoriald, in pericada 1 octombrie 2016 — 31 iulie 2018;

= responsabil al Universitatii Babes-Bolyai n relatia cu Junior Achievement Roméania
(incepand cu luna octombrie 2016);

e responsabil al Faculttii de Business pentru proiectul european HEInnovate (Universitatea
Antreprenoriald) (incepand cu luna octombrie 2016);

o interventia Entrepreneurial Skills and Higher Education, in cadrul galei de lansare a editiei
Entrepreneurship a revistei EBS (ISSN: 2213-3321), 27 octombrie 2017, Impact Hub, Cluj-
Napoca;

» interventie video in cadrul programului academic at Saxion University, cu tema Cluj — Emerging
Destination si implicarea a 4 studenti In activitati comune Tn mediul online pe teme de
management, decembrie 2015 — martie 2016;

o sustinerea prelegerii Transylvania as a Tourist Destination, in cadrul editiilor din 2010, 2011 si
2015 a programului Winter University (JTerm) organizat la Cluj-Napoca de Hartwick University,
New York, SUA;

| e sustinerea prelegerii Employer Branding in Hospitality, in cadrul programului de formare a

Competente si abilitati sociale
Competente si aptitudini
organizatorice

Competente si aptitudini de
utilizare a calculatorului

Alte preocupari

Permis de conducere

Curriculum vitae & Lista lucrarilor publicate ~

adultilor, organizat de compania RoMarketing, pentru reprezentanti ai mediului de afaceri,
noiembrie 2014,

o sustinerea prelegerii online Doing Business in Romania, in cadrul scolii de vara organizata de
Hogeschool van Amsterdam - Centre for Applied Research on Economics & Management,
Olanda, iulie 2014.

o sustinerea prelegerii Incursiune in industria ospitalitafii in cadrul programului Scoala Altfel, la
fiecare editie anuald, incepand cu aprilie 2013;

o sustinerea prelegerii Incursiune in industria ospitalitétii in cadrul Junior Summer University
(program organizat de OSUBB, dedicat elevilor de liceu), la fiecare editie anuald, incepand cu
iulie 2013;

bune abilitati de comunicare, abilitéti de formator (Train the Trainers certificate, National Democratic
Institute, Washington DC, SUA, 2000), networking, debate

coordonare, formare profesionald, motivare si implicare a voluntarilor, aptitudini dezvoltate de
analiza si sinteza

foarte buna stapanire si operare a computerului, soft-uri specializate pentru procesul decizional,
soft-uri educationale i didactice

pasiune pentru excursii si calatorii, iesit in naturd, cicloturism si drumetie, activitati sportive in
general si sporturi de iama Tn mod special, jocuri de echipa, gastronomie, beletristica, activitati de
traducere i interpretariat, promovare i publicitate pentru firme mici

categoria B, din 1997

Monica Maria Corog, 28 martie 2024



Informatii suplimentare : activitate de cercetare stiintificé, peste 80 de articole si lucréri de specialitate prezentate la
+ conferinte internationale din tara si din strainatate, respectiv publicate in reviste si cérti de prestigiu
' sau in volume ale conferintelor, precum si coordonarea studentilor in elaborarea si sustinerea
lucrarilor de ficenta si de disertatie (peste 120 de lucrari)

-4 | . [ m e v . .
Anexa | Lista lucrarilor stiintifice publicate si comunicate.

Lista lucrarilor stiintifice

Teza de doctorat
Dulau {cas. Coros) Monica-Maria, Managementul cererii si ofertei turistice/The Management of Tourist Demand and Supply (13 ianuarie 2014)

Carti si capitole de carte

Pop Cornelia, & Coros Monica Maria (2023), ,Wine Routes in Rural Romania’, in Bartolomé Marco-Lajara, Armand Gilinsky, Javier Martinez-
Falco, & Eduardo Sanchez-Garcia (2023), Handbook of Research on Sustainability Challenges in the Wine Industry, 1GI Global, pp. 283-338.
(ISBN: 9781668469422, DOI: 10.4018/978-1-6684-6942-2.ch014).

Coros Monica Maria, Popescu Delia, Pop luliana, & Gheorghe Georgica (2023), ,Smart City, Smart Tourism”, in Adina Letitia Negrusa, & Monica
Maria Coros (2023), Remodelling Businesses for Sustainable Development. 2 International Conference Modern Trends in Business, Hospitality,
and Tourism, May 12-14%, 2022, Cluj-Napoca, Springer (Springer Proceedings in Business and Economics), Cham, Switzerland, ISSN: 2198-
7246; eISSN: 2198-7254; ISBN: 978-3-031-19655-3; eBook ISBN: 978-3-031-19656-0, hiips://doi.org/10.1007/978-3-031-19656-0;
WOS:001011293200012. (Scopus; WoS Books)

Moisescu Ovidiu loan, Gica Oana Adriana, & Coros Monica Maria (2021), capitol , The Impact of Tourism Education on Tourism Destination
Performance and Sustainability”, in Overtourism and Tourism Education. A Strategy for Sustainable Tourism, 240 pagini; pp. 115-132, editori:
Hugues Seraphin si Anca C. Yallop, Routledge: Taylor & Francis Group, London and New York, eBook ISBN: 978-100-30-3176-5,
hitps://dol.ora/10.4324/9781003031765, WOS:000786624700009 (ISI Books Citation Index).

Coros Monica Maria (2020), capito!, ,Rural Tourism and Its Dimension: A Case of Transylvania, Romania”, in New Trends and Opportunities for
Central and Eastern European Tourism, |Gl Global, Hershey, Pennsylvania, United States of America, 364 pagini; pp. 246-272, editor: Puiu
Nistoreanu, ISBN 9781799814238 (Hardcover), ISBN 9781799814245 (Paperback), ISBN 9781799814252 (eBook). (WorldCat)

Moisescu Ovidiu loan, Coros Monica Maria, Gica Oana Adriana, & Yallop Anca Cristiana (2019), capitol ,Green Strategic Trends in the Romanian
Music Festival Industry”, in Green Events and Green Tourism. An International Guide to Good Practice, 170 pagini; pp. 81-92, editori: Hugues
Seraphin si Emma Nolan, Routledge: Taylor & Francis Group, London and New York, ISBN: 978-113-83-3475-5, W0OS:000462634500009 (ISI
Books Citation Index).

Coros Monica Maria, & Dulau Alexandra Viorica (2018), capitol, ,L'hospitalité roumaine: vocabulaire du vin et de la gastronomie”, in Du sens a
l'expérience. Gastronomie et oenologie au prisme de leurs terminologies, épure — Editions et presses univetsitaires Reims, Franta, 370 pagini;
pp. 135-150, editori: Benoit Verdier si Anne Parizot, ISBN: 978-2-37496-067-8. (WorldCat)

Coros Monica Maria (2018), capitol, ,Austria”, in Turismul rural european. Edifia a Il-a revizuitd si addugita, SITECH, Craiova, 604 pagini; pp.
11-45, editori: Emilian M. Dobrescu, Puiu Nistoreanu, ISBN: 978-606-11-6281-9.

Coros Monica Maria (2018), capitol, ,Germania”, in Turismul rural european. Editia a Il-a revizuitd si adaugitd, SITECH, Craiova, 2018, 604
pagini; pp. 208-248, editori: Emilian M. Dobrescu, Puiu Nistoreanu, ISBN: 978-606-11-6281-9.

Coros Monica Maria, & Negrusa Adina-Letitia (2017), carte, Operafiuni de turism international, Suport tutorial de curs, Presa Universitara
Clujeana, Cluj-Napoca, 66 de pagini; ISBN: 978-606-37-0158-0.

Negrusa Adina-Letitia, & Coros Monica Maria (2017), carte, Managementul serviciilor de ospitalitate, Suport tutorial de curs Presa Universitara
Clujeana, Cluj-Napoca, 82 de pagini; ISBN: 978-606-37-0242-6.

Coros Monica Maria (2016), capitol, ,Austria”, in Turismul rural european, SITECH, Craiova, 396 de pagini; pp. 10-37, editori: Emilian M.
Dobrescu, Puiu Nistoreanu, ISBN: 978-606-11-5396-1.

Negrusa Adina-Letitia, Coros Monica Maria (2016), carte, Management general, Suport tutorial de curs, Presa Universitara Clujeana, Cluj-
Napoca, 2016, 94 de pagini; ISBN: 978-606-37-0067-5.

Coros Monica Maria (2015), carte, Managementul cererii si ofertei turistice, C. H. Beck, Bucuresti, 530 de pagini; ISBN: 978-606-18-0502-0.
(WorldCat)

Coros Monica Maria, & Lupu Manuela lustina (2015), capitol n volum international, /s the Legal Framework of Tourism a Supporting or a
Hindering Factor in the Case of Romania?, Contemporary Legal and Economic Issues V, Josip Juraj Strossmayer University of Osijek, Croatia,
Editor: lvana Barkovic Bojanic; Mira Lulic, pp. 395-446 (EBSCO HOST, ProQuest Research Library).
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Negrusa Adina-Letitia, & Corog Monica Maria (2008), studiu, Theoretical Aspects Concerning National and Regional Branding Issues, Studii si
cercetari economice, Aima Mater, Cluj-Napoca, pp. 194-204.

Negrusa Adina-Letitia, & Coros Monica Maria (2008), carte, Management general, Suport de curs pentru ID Editura EFES, Cluj-Napoca, 153 de
pagini; [SBN: 978-606-504-027-4.

Negrusa Adina-Letitia, & Coros Monica Maria (2007), carte, Management general. Proces decizional. Aplicafii, Aima Mater, Cluj-Napoca, 154
de pagini.

Coros Monica Maria (2007), capitol in volum international, The Impact of Romania’s Tourism Legislation upon the Development of this Sector,
Contemporary Legal and Economic Issues, Facuity of Law, J.J. Strossmayer University in Osijek, Croatia, Editor: Ivana Barkovic, Mira Lulic, pp.
307-326 (EBSCO HOST, ProQuest Research Library).

Calitatea de editor al unor cartilvolume de conferinte stiintifice internationale indexate ISI/Scopus Proceedings/neindexate/publicate la
edituri de prestigiu/Editorial Activity of Books

Negrusa Adina Letitia, & Coros Monica Maria (2023), Remodelling Businesses for Sustainable Development. 21 International Conference
Modern Trends in Business, Hospitality, and Tourism, May 12h-14t, 2022, Cluj-Napoca, Springer (Springer Proceedings in Business and
Economics), Cham, Switzerland, ISSN: 2198-7246; eISSN: 2198-7254; ISBN: 978-3-031-19655-3; eBook ISBN: 978-3-031-19656-0,
hitps://doi.ora/10.1007/978-3-031-19656-0. (WoS, Scopus)

Gavriletea Marius Dan, & Coros Monica Maria (editors) (2021), Book of Abstracts and Proceedings of the International Conference Modern
Trends in Business, Hospitality, and Tourism, May 13h-14th 2021, Cluj-Napoca, Presa Universitara Clujeand, Cluj-Napoca,
http://editura.ubbeluj.ro/wwwiro/ebooks/authors d.php?ida=1922, ISBN 978-606-37-1186-2.

‘Articole publicate in'reviste indexate IS| Web of Knowledge (Core Collection i Emerging Sources Citation Index)

Cozma Adeline-Cristina, Coros Monica-Maria, Pop Ana-Monica, Gavrilescu lon, & Dinucé Nicolae Ctalin (2023), ,Corruption, Deforestation,
and Tourism — Europe Case Study", Heliyon, 9(8), nr. art. 19075, doi: 10.1016/}.heliyon.2023.e19075, W0S:001060842500001 (revistd ISI, Q,
Scopus)

Yallop Anca C., Gica Oana Adriana, Moisescu, Ovidiu loan, Coros Monica Maria, & Séraphin, Hugues (2023), ,The Digital Traveller: Implications
for Data Ethics and Data Governance in Tourism and Hospitality”, Journal of Consumer Marketing, Emerald Publishing Limited, ISSN 0736-3761,
40(2), pp. 155-170, Vol. ahead-of-print No Sept. 2021, hitps://doi.ora/10.1108/JCM-12-2020-4278, WOS:000693663500001; DOI; 10.1108/JCM-
12-2020-4278 (revista indexata 18I, Emerging Sources Citation Index, Scopus)

Bayar Ylmaz, Gamze Sart, Gavriletea Marius-Dan, Coros Monica Maria (2022), ,The Impact of Entrepreneurial Education and Educational
Attainment on Entrepreneurial Activity: Evidence from Selected High-Income Economies”, Journal of Business Economics and Management,
23(6), pp. 1257-1279, httpsf/dm0rql103846/1bem202217840, WOS:000891412700001 (revisté |S|, QA, AlsEconomicsIBusInesslManagamantZ021:
0.231).

Popescu, Delia, Coros Monica Maria, Pop, luliana, Bolog Cristina (2022), ,The Green Deal — Dynamizer of Digitalization in Tourism: The Case
of Cluj-Napoca Smart City", Amfiteatru Economic, 24(59), pp. 110-127, WOS:000746992700008, ISSN: 1582-9146, DOI:
10.24818/EA/2022/59/110, https://www.amfiteatrueconomic.ro/RevistaDetalii EN.aspx?Cod=1210 (revista 18 Qq,
AlSEconomics/BusinessiManagement2020: 0.231).

Coros Monica Maria, Privitera, Donatella, Paunescu, Loredana Maria, Nedelcu, Adrian, Lupu, Cristina, & Ganusceac, Alexandru (2021),
,Marginimea Sibiului Tells its Story: Sustainability, Cultural Heritage and Rural Tourism — A Supply-Side Perspective”, Sustainability, 13(39), Special
Issue: Sustainability of Rural Tourism and Promotion of Local Development, May 10, nr. art. 5309, pp: 1-24, https:/fwww.mdpl.com/2071-
1050/13/9/5309, hitps://doi.org/10.3390/su13095309, WOS:000650861400001 (revistd indexata ISI — Science: Environmental Sciences Qs;
Science: Green & Sustainable Science & Technology Qq; Social Sciences: Environmental Studies Qs; Social Sciences: Green &
Sustainable Science & Technology Qs, AlSsocial sciences2021: 0.462).

Coros Monica Maria, Racolta-Paina, Nicoleta Dorina, Pop, Ana Monica, Bolog, Cristina, & Nistoreanu, Bogdan Gabriel (2021), ,The Perception
of Romanian Students and Graduates of Tourism and Hospitality Programmes Regarding the Labour Market and Their Future Employment’,
Transformations in Business and Economics, Volume 20(1), pp. 125-139, WOS:000630908300008 ISSN: 1648-4460 (revista indexata 1SI,
Social Sciences: Business Qs, Social Sciences: Economics Q, AlSeconomicsiBusiness2021: 0.171, Scopus, EBSCO, Cabell's Directory).

Gica Oana Adriana, Coros Monica Maria, Moisescu Ovidiu loan, Yallop Anca C. (2021), ,Transformative Rural Tourism Strategies as Tools for
Sustainable Development in Transylvania, Romania: a Case Study of Sancraiu”, Worldwide Hospitality and Tourism Themes, Vol. 13(1), pp. 124-
138, https://doi.org/10.1108/WHATT-08-2020-0088, WOS:000639945900001 (revistd indexatd ISI, Emerging Sources Citation Index,
Scopus, EBSCO, PROQUEST-CSA).

Cozma Adeline-Cristina, Coros Monica Maria, & Pop Cornelia (2021), ,Mountain Tourism in the Perception of Romanian Tourists: A Case Study
of the Rodna Mountains National Park”, Information, Volume 12(1), Jan. nr. art.. 45, DOL 10.3390/INFO12010045, WOS:000610280300001
(revistd indexata ISI, Emerging Sources Citation Index, Scopus, EBSCO, PROQUEST-CSA, DOAJ).
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Coros Monica Maria, Pop Ana Monica, & Popa Andrada-loana (2019), ,,Vineyards and Wineries in Alba County, Romania towards Sustainable
Business Development”, Sustainability (MDPI Journal, elSSN: 2071-1050), Volume 11(15), Special Issue: Sustainable Food and Wine Tourism,
July 25, nr. art.: 4036, pp: 1-39, hitps://www.mdpi.com/2071-1050/11/15/4036/htm, https://dei.ora/10.3390/su11154036, WOS:000485230200041
(revista indexata ISI - Science; Environmental Sciences Qs; Science: Green & Sustainable Science & Technology Qs; Social Sciences:
Environmental Studies Qu; Social Sciences: Green & Sustainable Science & Technology Q3, AlSsocial sciences2020: 0.462).

Moisescu Ovidiu loan, Gica Oana-Adriana, Coros Monica Maria, & Yallop Anca (2019), ,The Untold Story: Event Tourism's Negative Impact on
Residents’ Community Life and Well-being", Worldwide Hospitality and Tourism Themes, 11(5), pp. 492-505, WOS:000490156100003,
hitp://doi.org/10.1108/WHATT-06-2019-0036 (revista indexata IS, Emerging Sources Citation Index, Scopus, EBSCO, PROQUEST-CSA).

Coros Monica Maria, & Popa Andrada-loana (2018), ,Study Regarding the Potential of Wine Businesses and Tourism to Contribute to
Sustainable Development in Alba County”, Journal of Environmental Protection and Ecology (ISSN: 1311-5065), 19(2), pp: 727-737,
https://docs.qoogle.comialiepe-
journal.infolviewer?a=v&pid=sites&srcid=amVwZS 1qb3VybmFsLmluZm98amVwZS 1gb3VybmFsfGd4 OiEAN2EQYTcONmQyMTZhNil,
W0S:000438838100033 (revista indexata IS1 - Environmental Sciences: Science Qs, AlSsciencez020: 0.05).

Coros Monica Maria, Gica Oana-Adriana, Yallop Anca, & Moisescu Ovidiu loan (2017), ,Innovative and Sustainable Tourism Strategies: a Viable
Alternative for Romania's Economic Development’, Worldwide Hospitality and Tourism Themes, 9(5), pp. 504-515,
https:/iwww.emerald.com/insiaht/content/doi/10.1108/WHATT-07-2017-0033/full/html, WOS:000414749700003 (revista indexata ISI, Emerging
Sources Citation Index, Scopus, EBSCO, PROQUEST-CSA).

Coros Monica Maria, Negrusa Adina-Letitia, & Popa Andrada-loana (2016), ,Study Regarding the Solutions for Sustainable Tourism
Development in Sighisoara”, Journal of Environmental Protection and Ecology (ISSN: 1311-5085), 17(4), pp: 1452-1463,
hitps://docs.qoogle.com/aljepe-
journal.infolviewer?a=vé&pid=sites&srcid=amVwZS1qb3VybmFsLmluZm98amVwZS1qb3VybmFsfGd40jcdMjA1ZTBmMzM2NmRmYTU,
WOS:000393355100022 (revista indexata ISI — Environmental Sciences: Science Q, Flaots: 0.734, AlSsciencezots: 0.045).

Coros Monica Maria, Pop Cornelia, & Micu-Tautan Diana Roua {2016), ,The Profile of Romanian Urban Inns", Amfiteatru Economic, 18(10, nr.
special), pp. 885-897, ISSN: 1582-9148, https:/www.amfiteatrueconomic.ro/RevistaDetalii EN.aspx?CodArticol=2575, WOS:000388624700012
(revista ISI, Q4, AlSEconomics/Businessim t2020: 0.169).

Coros Monica Maria, & Negrusa Adina-Letitia (2014), ,,Analysis of Romania's and Transylvania's Tourist Supply Development and Performance’,
Amfiteatru  Economic, 16(8, nr. special), pp. 1312-1326, htip./www.amfiteatrueconomic.ro/RevistaDetalii EN.aspx?Cod=59,
WOS:000344543900021 (I'EViSté indexata IS, Qa, AISEconomicsIBusinessIManagementZOZO: 0169)

Balogh Martin, Coros Monica Maria, Balogh Natalia-Monica, & Coros Marius Emil (2010), , The Impact of European Funds upon the Tourism
Development in Macroregion One from Romania”, Transylvanian Review of Administrative Science, 31E/QOctober, pp. 5-27, ISSN: 1842-2845,
htto:/www.rtsa.rofen/files/ TRAS-31E-1-BALOGH, %20C0OR0S, %20NEGREA.pdf, WOS:000284077700001 (revistd indexatd 1Sl Social
Sciences Citation, Public Administration, Qs, AlSpublicadministration2018: 0.077),

Articole publicate in reviste indexate in alte baze de date internationale (BDI) §i in reviste recunoscute UEFISCDI/CNCS

Pop Cornelia, & Coros Monica Maria (2023}, ,Rural Areas and Wine Tourism: The Case of Romania”, Studia UBB Negotia, LXVIII(1), pp. 5-29,
10.24193/subbnegotia.2023.1.01 (ERIH+, EBSCO HOST, Cabell's Directory of Refereed Publications, ProQuest — UlrichsWeb International
Periodicals).

Hampu Denisa-Natalia, & Coros Monica Maria (2022), ,Cultural, Religious, and Spiritual Tourism Attractiveness among Youngsters", Cactus
Tourism Journal, 4(2), New Series, pp. 70-83, DOI: 10.24818/CTS/4/2022/2.06 (ERIH+, DOAJ, RePEc, OAJI, UlrichsWeb International
Pericdicals, CABI).

Coros Monica Maria, Bode Oana Ruxandra, Sdvan Emanuel-Emil, & Ciucioiu Tudor Alexandru (2021), ,Rural Tourism during the COVID-19
Pandemic: A Case Study from North-Western Transylvania’, Studia Universitatis Babes-Bolyai. Negotia, LXVI(1), pp. 7-22,
DOI:10.24193/subbnegotia.2021.1.01 (ERIH+, EBSCO HOST, Cabell's Directory of Refereed Publications, ProQuest - UlrichsWeb International
Periodicals)

Cozma Adeline-Cristina, & Coros Monica Maria (2020), ,Regional Planning for Rodna As a Tourist Destination”, Studia Universitatis Babes-
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